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  ملخص البحث:
عُّف على علاقة  ا ال إلى ال ف ه اءيه ال  ال اعى  الإج

امعة لاب ال ة م  اعى ل ع اصل الإج اقع ال ونى ع م ، الال
اعى  اء الإج عُّف على م ال ة ال اح ف حاول ال ا اله ق ه ول
اعى م وجهة ن  اصل الإج اقع ال لفة، وم ال ع م عادها ال أ

ه ف على  ،ال عل ع اعى ث ال اء الإج ة ب ال ا عة العلاقة الارت
ال  اعى، ث ال  اصل الإج اقع ال لفة و ال ع م عادها ال أ
ة م  ا عى ل ع اء الإج اعى م خلال ال اصل الإج اقع ال ع م
ام  اس اس  اء م ة ب اح ف قام ال ا اله ق ه امعة، ول لاب ال

اس ال م اس أخ ل اء م لفة و عادها ال أ اعى  اء الإج اس مع لل
اعى  اصل الإج اقع ال ةع م اح اد ال ق م ٢٠٢١ /(إع )، وت ال

ة تق  ا على ع قه ة لهات الأدات م خلال ت م س ائ ال ال
امها ( ا١٠٠ق امعة، ولاخ لاب ال ة م  ال ال و وض ال )  ة ف ر ص

امعة لاب ال ة أخ م  ة للأدات على ع هائ رة ال امها  ت ت ال ق
ائج ع ،)١٥٠( ت ال غ  - أولاً : وأسف ة ال على م ارتفاع م ع

امعة  لاب ال ة ال م  لفة ح أن ع عادها ال أ اعى  اء الإج ال
اء ا ة م ال رجات عال ن ب ع لاثةي عاده ال أ اعى  فاض  -ثانًا ،لاج ان

اعى ح أن  اصل الإج اقع ال غ ال ع م ة ال على م م ع
اقع  ل عام وال ع م ا ال  ضة ل امعة أقل ع لاب ال

اعى  اصل الاج ل خاص(ال ونى)  د علاقة  - ثالًا ،ال الإل وج
ة  ة سال ا لفة وال ع ارت عادها ال أ اعى  اء الإج ا ب ال ائ دالة إح
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عاده  أ اعى  اء الاج ا ارتفع درجة ال ل اعى ا أنه  اصل الإج اقع ال م
امعة  لاب ال لفة ل  ة(ال ا مات الاج عل ة ال هارات  ،معال وال

ة ا اعى ،الاج عى الاج ا)وال ضه ل ف تع ا ان ل  ال ع ، 
 ،. الع اعى والع  اصل الاج اقع ال عًام ال ع  -را ة ال  ان إم

اعى.  اء الإج اعى م خلال ال اصل الإج اقع ال   م
ة:  اح ف ات ال ل اعى ال اصل الإج اقع ال اعي، ال ع م اء الاج ال

ونى)   .(ال الإل
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Research Summary: 

This research aims to identify the relationship of social 
intelligence with bullying through social media sites of a sample of 
university students, and to achieve this goal the researcher tried to 
identify the level of social intelligence in its various dimensions, 
and the level of bullying through social media from the point of 
view of the bully, then identify the nature of the relationship The 
correlation between social intelligence in its various dimensions 
and bullying through social media sites, then predicting bullying 
through social media sites through social intelligence among a 
sample of university students, and to achieve this goal the 
researcher built two scales using a scale prepared for social 
intelligence in its various dimensions and built another scale to 
measure bullying through Social networking sites (researcher 
preparation/ 2021), and the sociometric properties of these two 
tools were verified by applying them to a legalization sample of 
(100) male and female students from the university, and to test the 
validity of the research hypotheses, the final image of the two tools 
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was applied to another sample of university students (150), and the 
results resulted in: First - the decrease in the level of the research 
sample on the variable of social intelligence in its various 
dimensions, second- R Third- the existence of a positive, 
statistically significant correlation between social intelligence in its 
various dimensions and bullying through social media, fourth- the 
possibility of predicting bullying through social media sites 
through social intelligence. 

Key words: social intelligence, social media bullying (cyber 
bullying) 

 
ً
   :مقدمة البحث -أولا

ح  ع أص ال ن  ، أما إذا اق ف ع دراسة عل ال ض ل عام م اء  ال
ًا  ا اءً اج ف  Social Intelligenceذ ع دراسة عل ال ض ح م واص
اع معًا.  اب ووالاج اه أص ة ات اح ة ال ا اء في الاج ان أن ال  لا الإن

ا غ،ا ف  في  ع  في ون أث م ث ه ي ل ه، و ع ول  عاداته م
ه ف في وتقال ك وأسال ال ل قافة واللغة ال ة وال ائ اد ال فا وال  وال
ان ات والق اج ان وال ة (سل ا خ،  الإج   .)١٩٩٦،٥٩:٥٨ال

اء ة ال ل ى  ة اللغة في وتع اءُ لا" الع ودٌ  َ ُ ْ ةُ  ،مَ َادِ  حِ اءُ  ،الْفُ َ  سُْعَةُ  وَال
َة، ْ اءُ  الْفِ َ َ  ال لِ ْ ْ قَ ٌ  مِ ي ذَكي قَلْ عَ  كَانَ  إِذَا ذَكي وَصَ َةِ  سَِ ْ  -ذَكِيَ  وَقَْ  ،الْفِ
 ِ ْ َ كَى -ِالْ ْ ٌ  وَُقَالُ  ذَكًا، يَ ْ ي وَذَاكٍ  ذَكي وَمِ عُ  ع ِ ةاال  سَا َ ل أبي( ئِ  الف

ي ال ال اء، )٢٠٠٣،١٥١٠،ج ة ال ل قة) Intelligence( و ة م م ل  ال
ة  ي (Intelligential)اللات ت وال ف على ه ل وماني ي الف ون  ال  ش

ه ة وشاع ه ل ة في ال ل ة الإن ن ة والأواس والف ، الأورو ه ي ال  وتع
، لع الفه ة ( ون  ال ر وآخ   ).٢٠٠٤،٢٧٩،م

اع ا اعى أح أن اء الإج ان ال ا  دول دة ل الف ع اءات ال ف  ،ل ع
اعى اء الإج عامل فى  ال د على ال رة الف أنه" ق ة  ا م الاج س العل فى قام

اعة  اء ال ادلة مع أع ى ت على علاقات م ة ال ي اقف ال ل (ال خل
ل ق ل ع اعي١٧ ،٢٠٠٩ ،محمد خل اء الاج اع  ). و ال فة م مع

ه الأخ ها و وفه اع ائ  ها وال ي ر  ،تق ر م م ال الى الأم
ا ح معه انفعال اعى وال ه آلامه ،اج ار ه و  وم اع اءة م ، وق احه أف



  مجلة علمية محكمة  –مجلة وادي النيل للدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعية 
 

 )ISSN: 2536 - 9555( 

 

٤٩٢ 

ام  رة على فه الأخ والاه ى الق ع ا   ، اصل معه قة وال غ ال
ا ا العلاقات ب ج ، و ه راته اجاته وت ق ي  عةال  ان ال الأق

د ها الف ي ال ضا ع  -ي اعي وال ي والاج ف افقه ال ق ت ه في ت ا  م
اه (ع  دة ال ابًا على م ج ع إ اه؛ الأم ال ي ذاته وع ال

 ،   .)١٧٥، ٢٠٠٩ال ع الع
ف ها عل ال ك ف ى  عات الهامة ال ض اعي م ال اء الاج ع ال  و

اع ع على  ،مع عل الاج ل قا ل ه ل راس اع ب ف والاج اء ال ام عل ون اه
مها ازدادت  ق عات و ل ال رة  عة وج ات س وث تغ ه وخاصه ل أه

اد ة للأف ا ات الاج ارسة  ،ال ه وم ك  ملاح اعي سل اء الاج وال
اته ي اج ،أدب ل أن فلان ذ ا و ا الق ا ي اج ح أن ا وفلان ل ذ

اع ل الأخ وما  اث ان رته علي إح اعي وم ق ائه الاج ال ب
ة و  ات وأفعال ناج ه. ه م سل ع ال   ة لل ال ها  ب ف غ م

سف ا محمد ي   ).٨٣ ،٢٠١٨ ،(إب
اء الإ م ال اول مفه ى ت فات ال ع اك ال م ال ر وه اعى م م ج

ى تع ( ة ت اح اع، إلا أن ال ف والاج ) Silvera, et al., 2001عل ال
ة هى: ال راسة ال ها ال عاد ب فه على ثلاثة أ ل تع ة  ح اش (معال

ة  ا مات الاج عل هارات Social information Processingال ، وال
ة:  ا عى الإSocial skillsالاج اعى: ، وال   )Social Awarenessج

ى  لات ال اقف وال ه فى ال د م خلال تف اعى للف اء الإج ه ال و
لات ال  ه ال ض لها، وم ض ه ع لح ال Bullyingي ، ذل ال

ي الع  ة ت ة معق ة م اه امه، فال  ة اس دد في الآونة الأخ ت
ود ال ق وال ، والع ات العال س ع دول وم قع في ج ة ة فه  اه وال 

عات  دة في ال ج ، وهي م ع عات م زم  ع ال دة في ج ج ة م ق
اء في ع  ق ك الاس أ سل ة، و ام عات ال ل ال ة و ا مة ال ق ال

أ ا أ في ع ال ح ي اه ي ه ي ع ى أن  لة ح ف فل م م ال ل
روة في  ل إلى ال ى  اً و ح ر أ ت اء، و ق م أولي للاس ل مفه ب

ة م  لة ال ف حلة ال لة  ٦إلى  ٤م ف حلة ال ات، ث  في م س
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حلة  ن في ال ا  ة، وقل ان حلة ال فاض في ال أ في الان ة، ث ي أخ ال
ة فلا  اء حالات ال اس ة. و ام امعات ال اء في ال ق ادث اس ع ع ح

ات. ل   .(Dickerson, 2005, 214).وال
لات ا أنها تع م ال ل على  ك ال ث  ى ت فاء وال ث فى ال ى ت ال

اهق فال وال ات ،الأ ت  ل واضح  ح ت ث  لة ت ة غ مق ش
ه وللآخ ف ته ل ث إ ا ،على علاقات ال ون ة نها ت اح على ال

ة و  ةال عل ال وعلى زملائه وعلى ،ال ا على ال ث سل راسي ف ام ال  ،ال
في أص وق  ع ار ال ة والانف ل ل ع الع عا فى  ة أك ش اه ه ال ه
رة اح ومعل  وث ا م و مات الأم ال  عل عل الات وال الات

ر اء أم اة،أن نه وم وأول محمد الق ة (على ال  اه ه ال   به
٤، ٢٠١٣(.  

ن ع  ون عادة ي اد، وال اء والاس ق الاس ات  ة م ولل ع
هلة اف ال عفاء الأه ل وال فال ال صا الأ يه  ،وخ ي ل ل ل ال م

ل ع ل واضح ال رات  ا ق ا فة ،اج ة ال ة ال اب ال ن  وأص ي
ون  ع ازه ولا  ف هل اس ل عة و ال ن  ف ة و أن (محمد عادل  .ال

 ،   .)٢، ٢٠١٧محمد ق
ى م ق ح راسة  وال ال ه ب اح ال ل ال ام  م ق اه

امه  ل ح اه ان  قه فالعلاقات ب الأق ، يوم ف ؤ  ال لف ال ا اخ وله
ا ال أن ه دت  كوتع ك ال ما ه  ،ل اح أن سل ح ي ف م ال

ارس م  ي ت ارس وال ث ب تلام ال ي ت لات ال ع ال إلا وصف ل
ق علي  لة ال لا  ل ال ة) قل ) ض آخ (ال ه (ال ل أح ق

ه فاع ع نف ابهة أو ال اجهة أو ال ت، ال اس محمد صف ي ال أح (إي ، م
١٤٠، ٢٠١٨(.  

ئ الغ  ا اعي ال فاعل الاج ال ال لاً م أش رسي ش ع ال ال و
ه رسي نف فعل ال ال م  ق ا داخل م  اء نف ازن س ه  ،م قع عل او م 

ة ون ة أو الإل ة أو ال اله اللف لف أش ح انه قائ  ،فعل ال 
ا ة الاج ة أو اله ة على ال ائج سل د الى ن ة ت ه خا ره سل ة 
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ه.  فعل ال نف م  ق ة ال او م  اء ض ه ال س ل في ع على 
ي ف محمد ع الغ ،،(اش ي محمد ال ار، سل ال ف ع   ).٤٥، ٢٠١٨م

ضح  الى  (Sampson,2009,16)وت ن ٣٨.٨أن ح ض ع لاب ي % م ال
ل م ا ٩.٥ وما ب ،لل  ا ل م ح ان ض ون  % ي

ع ه في الأس ن له على الأقل م ض ع جه عام  ،ال ي ا ب ل ه   .%٢٠.٨و
ف ا ت الي  (Hymel & Nickerson,2012, 13) وه % م ٧٣.٩أن ح

الي  ، وأن ح لاب أخ ن ت  ع لاب  ا ٣٦.٩ال ا ا ض ان  %
اوح  صا م ه ت اره بال وخ ا أنه خلال ١٥ ،١٣ ،١١( أع  (

ل  ،شه ع ة  ا  ٢٥% خلال ٥٠.١ذادت ال ا وأم ة في أورو ي م
ة ال  .ال

وانBrown,2010,2:3(و  ال الع ث  ،) أن ال أح أش وه 
اه ش آخ علي فعل أم ما  ي لإك ل سل ه  غل ش ما سل ما  ع

فه فل ل  وق ن ،ق ت ر م  ال لا  أن ت ه الأع ل ه أن م
لة ف حلة ال ا في ذل م ار  ع الأع ث ال في ج قة  وق ن  ،في ال

أك  ال ل ال ه  ب والل وال ال ف ال  الع عل فق  ف ي أن الع
فل  قة  ا ل م ها م حا م الا أقل وض اك أش لة ل ه ف ف ال ء م ع ج
ه هام عل ه أو ال ه أو إعاق ه ل م ات اللاذعة ح لاح ة وال ال  ،آخ 

ل حالة م ارس وأنه  ث في ال ي أن ال  ان  ع ا  وان  وه الع
ة ال ا علي ش ها  ن تأث ه  ، أن  ل  ة ق  فل ال وال

ه ب م رسة وال هاب إلي ال   ا.الأم إلي ح رف ال
ة  جهها ش في م الق ة ي ع رة وم قة م ا أنه "م وُعَّف ال 

ات ة أو سل ات ج ي .  أن ي ته اه واح أو أك ا في ذل  ،ت
اء وان ،الاع ة م الع ة وخ اش ال غ م ل والقال  ،أو أش ا في ذل ن الق

ائعات ل وال)، Beatriz,et al,2020,1( وال ي ت اه ال  ه أح ال
ح الي إذ أنه أص ان في الع ال اة الإن ا على ح ي ات  ته ة م س س

ها على ارا ت ة أض اه ه ال ت على ه ، ح ي عاص ع ال ان  ال ج
ة ر ع الع ( ال ع ال) ١، ٢٠١٨ ،م ا  Bullying و

اء اه الأخ س وان ت ة، أ له م ع رة ج ةان  ة،و لف أو  ،أو نف
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ة ا اء علي ال أو اج ة س ي لها آثار سل لات ال ة م ال ون ، أو إل
لها أك ة  رس ة ال ة ال أو علي ال   .)Smith, 2004, 98( علي ض

اء العال ع أن ن في ج م للإن ن م د أك م ألفي مل  ومع وج
ق يلع الإن اد. في ال ة للأف م ة ال ة في الأن ي الأه ن دورًا ش

اس ،  ال اض اب ،ال ال ،وخاصة ال ل ال . على س ن وُج  ،مع الإن
ن أك م  ق اهق  ن ٣٠أن ال ع على الإن  ،ومع ذل ساعة في الأس

ن فق أث أن ل راح الإن غ م أنه  : على ال ي ة غ س ذو ح
ة م اة ال قة لل لفة م  ،م اع م ة لأن ة خ ا أرض ً ف أ فإنه ي

ها ب ف غ ات غ ال ل وني ،ال ل ال الإل ع م ال ال  ،م وه ن
. ووسائل الإعلام ن م  ،ث ع الإن قل ع ه ج ال ال وغالًا ما ي

ي، ح ي أو نف ل  أو ت ج أو لف ا للأذ  ا ض ال ع ي
ة ل ازن ال م ت ر في حالة ع   (Xiao & Wong,2013, 35). م

اني وتفاعل  قي ال ار الف اوز الإ ل علاقه ت ن في ت فق اسه الإن
ان جه م ا زمان وم ال جه  ل  ،ال ه اد م ن مع أف اصل لاب ي ع ال ف

ن خ  ل اً، رق  لا ق ن اً م ف ح  وق ي ة واص هة خ اقع م م
ه م  ن  ل ات وم ي ون م صف اه ل ما  ه  ا ل م ه ال م ش

اص مع ا ة و أش ة وال ح ة الل ار الأجه ل ن لة في  ة ال اتف ال اله
ان  ارب هالة ح (زمان وم   .)٣٨٧ ،٢٠١٤،سع ال

ع ل العال ف ن ح ار الإن ه و ان ، ح  ال ال اع وأش دت أن
ال  ق  وني، و ه ال الإل ل عل ي م ال  خًا ن ج م
اء ش أو  ه م اجل إي علقة  ات ال ق ن وال ام الأن وني اس الإل

ا رة و أش ه وم ع قه م ز أب العلا، ص اخ  ان ف ه (ح ائ ، ٢٠١٧ع
فه)، ٥٤٠ شات ع  (Buffy & Dianne,2009) فق ع قات وت ا أنه م

اد ج  ق إ  ( ف (م وني م  ال الإل ام وسائل الات اس ع 
. ي والقل ه ال ة ي  ي ل ال   نف

ام  اس ه  ف واني ي ت ك ع وني على أنه "فعل أو سل ف ال الإل ع و
عة ل م ة م ق ون سائل الإل ، ض  ال ق ور ال ر مع م ل م د  أو ف

لة.  ه ها  فاع ع نف ع ال ة لا ت   (Myers&Helen, 2017,1172)ض
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ة أو  ات ماد ان ه م إم ل ا ت مها ل تع تقاس  ة أ دولة أو تق ولأن ق
ة بل ارد  رها،   م ولة وت م ال ق ش هام ل ة م ات ال ان أص الإم
ص  ة وم ث ت ف الأول لل اره اله فالها واع ابها وأ ة ش ول على رعا ال

ر  قع على عاتقه ت ي  اع وقادة الغ ورجاله ال ل الأمة ال ق اب ه م فال
ة وعلى  قا ة وال ا ة والاج اد ة والاق اس الات ال افة ال ع في  ال

ر ت  حاته في عال م افه و ق أه يه ت ة أي اي عة وم لات س ده ت
جاني،    .)٤٨ ،٢٠٠٠(ال

اء   ه ال ه  ور ال  اول ال الي ت اول ال ال ضه  ا س ع ا وم ل
اعى  اصل الإج اقع ال اقف ال ع م ه م اعى في ت ح ال (الإج

امعة. لاب ال ة م  وني) ل ع   الإل
ا
ً
  لبحث:ا مشكلة –ثاني

ت م ة م علاقات ه اح ه ال ة م خلال ما لاح ال راسة ال لة ال
للها م أسال لل  اعى وما ي اصل الاج امعة على وسائل ال لاب ال
اع  ى تع ع ال م ال س ة او ال اب قات ال عل وني م خلال ال الال

ة م الآخ وردود ه وال ل ال ى ت رات ال لفة او ال الفعل  ال
ل  عامل مع م ة فى ال ا راته ومهاراته الاج ه وق ة م ال عل اي ال

اعى اء الاج ال جى  ل س اث ال ى فى ال اقف وه ما  ا  ،تل ال ه
اعى اء الاج اول ال وال ى ت ة ال ا ث الاج رة ال   .الإضافة لقلة ون

لة ال ه أن م ا لا ش  اصل وم اقع ال ل عام وال ع م  
ع  ار ال اح ال علي م ام ال ل خاص ق نال اه اعي  الاج
لاب  ض له ال ع ع شيء ي ة ال  ور  ، فال ن الع الأخ م الق

رسة حلة ال اء م أخ أث ه  ،ل أو  ن أن  عل ف عه ي اهق  وال
اء س ه ،ةأس ، أو أن ي رف ه ي ال م  ،أو أن ي ته ن للإه ض ع أو أن ي

ل عام  ه  ل في ب رسة أو في ال انه أو في ال ل أق ق
(Miller,2010,11) .  

اه و  د ل ة م تع ة الأخ عل العالي خلال الف ات ال س ع م تعانى 
لاب ع  ام  م ان اعي، وع وان الاج ف والع ه ضعف الع د  ها في ج 

اعي ي والاج ف ة على ، م الأمان ال ة ال ال اه ل أص  ول
ة ارسة الأن راسي وخلال م م ال اء ال ه أث دة. في  م  ال ع ال
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ات  س ة في ال م ال م اه ال ان. ح إنها أص م ض ال الأح
ة عل ل، ال ي م وم ث فان م ك الع عاد ح ت دة الأ ع لة م ة ال م

ر  ة ال اء ه ان وأع ال ال والأق لة لل ل م ة، فهي ت ل الآثار ال
ل اه  راسي، ل اف ال ي وال ف اف ال ق ال لة تع نه م لاً ع  اء، ف والآ

ل عل ك ال والع راسة سل الات ب لف ال ن في م اح ه م ال ى خف
ة ة والعلاج امج الإرشاد   .خلال ت ال

وني ب  ار ال الإل ل ان اوح مع احة ي راسات ال ائج ال قا ل و
امعة ب   %٢٨,٧و% (Walk, Sockman & Koehn,2011) ١١لاب ال

(Hinduja & Patchin,2010)  
ائج دراسةو  ي أج علي ( (Dilmac,2009) أشارت ن ) م ٦٦٦ال

ا إلي أن  امعة في ت ك ٢٢لاب ال ه في سل ر وا ت لاب أق % م ال
وني  ك ال الإل ا في سل ر ر أك ت ان ال ا  وني.  ال الإل

ا ا افا  ه ان الإناث أك اس الإناث، في ح    .مقارنة 
ا  اعي م أك ال اصل الاج اقع ال ة ال ع م اه ارا وتع  ه ان

امعة لاب ال ة م( ب  اه ه ال اب) ح تع ه رة  ال اه خ أش ال
اقي اب وعلى  ة على ال ائج سل ها م ن ت عل ا ي ة  وذل ل ل اص الع ع

اف ق الأه ف في ت لا م ال ق  ي تع اء وال ة على ح س عل ة،  ال ج ال
راسات ا ع ال ائج  ه ن ا أوص  انول ها دراسة (ح ص وم ال ة   لعل

ان ع ال٢٠١٢ ،أسع ة  ،دراسة (أسامه حو  )٢٠١٨،)، ودراسة (غف فا
، او  )٢٠١٢ هاش ه ،  ،ودراسة (أح ف ال ان على ح )، ٢٠١٥رم

ا لة٢٠١٦،ودراسة (ال ع ال د م رسي ل تلام  ) م وج ال ال
عل ال احل ال لابم ة ال ا على ش ث سل ي ت ي  لفة، وال له العل وت

ف ع راسات لل اء ال م ال ج إج اعي ما  فه الاج امل  وت على الع
ها ة وآثارها وال م   .ال

اب م  ا ب ال ا ولاس عات عا في م ة اك ش اه ولق أص تل ال
ات ال خلال تق ل: صف ال م اسل ، و ات ال ل ال قاش، و عات ال م

ها:  ل اء ش أخ وم أم ة إي ة ب ة الق سائل ال ر أو ال الف
عة  ه ال ع، و ت ، والق لاع ، وال ، وال ه عى لل ي ت الات ال الات

لقي. ز أب العلا، (زورًا أو إذلال لل ان ف   ).٦٧، ٢٠١٨ح
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٤٩٨ 

ادث ومآسي ال عل لق أد ارتفاع ح اح وال ه ال وني إلى ت  الإل
ي م  ل ال ا ال ة له خ اق ال ر إلى الع اء الأم م وأول ول ال وال
ون  ن في الغال ب ل ع الإن ل ال ة ح ال اث ال اء الأ . ي إج ال

الإضافة إلى ذل  . قة على ا ،أساس ن سل ا راسات ال فال ت ال لأ
لاب  وني ب  ك ال الإل ل ي ل رة في الف ال اك ن ؛ وه اهق وال

امعات. الي Xiao, Wong, 2013, 34) (ال ع ال ال ض ع م ا ما ي وه
ه.   وع

ي تقابل ة ال حلة الع ه ال ة ه اهقة( إضافة لأه حلة ال ي) م ت  وال
ا عة في م ها ال اائ عامة م ا م ا وانفعال ا وعقل ا وح  ه ال ج

ا  ا ونف ا وت ا ها اج ل معال لام ت لات ل ال ه م ج ع ي
ته على ال إلى اع ى ح م ل   .أق

اجة  ان ال ة ف اه ة تل ال اي ح الها وت ل أش ة ال  اه ار  ومع ان
ادات  ع رات والاس ف ع الق ة لل ةمل اه ه تل ال ا ى  أن ت ان  ،ال ف

اس  اع ال ل على فه م ع اعى وال  اء الإج ة لل على ال اجة مل ال
لفة، وح  ة ال ا اقف الاج عامل معه في ال اته وال ل وال 
اة  اقف ال د فى م ة للإزعاج ل الف ة ال اقف ال ف فى ال ال

ة م اي ال اعى ه ال وراء ت اء الإج فاض م ال ن ان ، وم ثٌّ ق 
ن  اعى، او ق  اصل الإج اقع ال ة لل ع م ع  ق ة ال ال اح
اصل  اقع ال ار ال ع م اي أض ًا فى ت اعى س اء الإج فاض ال ان

اعى    الإج
ا وم ة جاءت ه الي ال ف اولة في لةوال ال ف م ع ور على ال  ال

ه ق ال اء يل اعى ال ة ت في الإج اقف ح اقع ع ال م  م
اصل اعى ال وني)( الإج  .الإل

ا
ً
  :أهمية البحث -ثالث

ة ال ة ال ة وال ان ال ا ال في ال ة ه ح أه   :ت
ة ة ال  :أولاً: الأه

قع أن ت ال .١ ال الم ال ة في م ا ة الاج ة ال ال  ،راسة ال
اعي اء الاج  .وال
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اصل  .٢ اقع ال ع ال ع م ض ة م ها م أه ة أه ال راسة ال ت ال
ي ت  ة ال عاص ة ال ات ال ة لل ل اعي فه م الأثار ال الاج

الات ر وسائل الات  .م ت
ة إ  .٣ ال راسة ال ف ال اعىت اصل الإج اقع ال ا ع ال ع م  ارا ن

ة  اد ال لاب للأس وال ه ال ج ه في ت فادة م ه للاس اجه اخل م وم
اع على ال م  ة وما  ي الات ال ا الات ج ل عامل مع ت في ال

وني ة لل الإل ل  .الأثار ال
ه .٤ ة مه حله ع ة م ال راسة ال اول ال اه ا ت ا في ح حله ج ان وهي م لأن

ة و  ات اله ل في إث اب وال حله ال ة ألا وهي م قلال ات والاس تأك ال
عة ات س ها م تغ ا ف امعة  لات في الانفعالات و  لاب ال ال

اصل  وني ع واقع ال له ال الإل ها م ي م ة وال ف ة وال ا الاج
اعى   .الإج

اءم ال .٥ اعى لإج ال الاج اح في ال ا ال ن ال  قع أن يلف ه
ل وأع  ة أش ل على رؤ ة لل اه ه ال ل ه راسات ح ال م ال

اب لة لل لها للأس ف ل ال ضع ال ة وراءها ول ام  .ال
ة: ة ال اً: الأه   ثان

اعي ي -١ اصل الاج اقع ال اس لل ع م اء م ةب م س و س  ع 
ات). ق وال  (ال

اع فى ال م ال  -٢ ى ت ات ال ع الآل ة تق  ال راسة ال اول ال ت
ة وذل  اه د تل ال ه م خ وج اي امعة ل لاب ال وني ل  الإل

اعى. اء الإج ام مهارات ال  م خلال اس
ة   -٣ عل ة ال ل ار القائ على الع ا لف أن لاب  اد ال ل وع ورة تأه

ة  اه ه ال عامل مع ه ة لل ا هارات والأسال الإج ابه ال  إك
ة. ا ة والاج ل لات ال اه وال ها م ال   وغ

ا
ً
  :أهداف البحث -رابع

الي إلي ف ال ال   :ه
امعة. .١ لاب ال ة م  اعي ل ع اء الاج ف على م ال ع  ال
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٥٠٠ 

ف عل .٢ ع ة م ال اعي ل ع اصل الاج اقع ال ى م ال ع م
امعة.  لاب ال

اعي وال ع  .٣ اء الاج ة ب ال ا عة العلاقة الارت ف ع  ال
امعة. لاب ال ة م  اعي ل ع اصل الاج اقع ال  م

اعي  .٤ اء الاج اعي م خلال ال اصل الاج اقع ال ال ع م ال 
امعة.ل لاب ال اؤلات     عة م ال اف م وت م تل الأه

ا يلى: ها  اغ   ص
امعة؟ .١ لاب ال ة م  اعي ل ع اء الاج   ما م ال
ة م  .٢ اعي ل ع اصل الاج اقع ال ونى ع م ما م ال الال

امعة؟   لاب ال
ا .٣ اء الاج ة ب ال ا اك علاقة ارت ونى ع هل ه عي وال الإل

امعة؟ لاب ال ة م  اعي ل ع اصل الاج اقع ال   م
اء  .٤ اعي م خلال ال اصل الاج اقع ال ال ع م هل  ال 

امعة؟ لاب ال ة م  اعي ل ع   الاج
  -:وض البحثفر -خامساً 

لاب ال .١ ة م  اعي ل ع اء الاج تفع م ال ج م م  .امعةي
ة  .٢ اعي ل ع اصل الاج اقع ال ف م ال ع م ج م م ي

امعة لاب ال  .م 
اعي وال ع  .٣ اء الاج ا ب ال ائ ة دالة إح ة سال ا ج علاقة ارت ت

امعة لاب ال ة م  اعي ل ع اصل الاج اقع ال  .م
اع .٤ اصل الاج اقع ال ال ع م اء  ال  ي م خلال ال

امعة لاب ال ة م  اعي ل ع  .الاج
  مصطلحات البحث: -سادساً 

اع - ١ اء الاج  social intelligence يال
م ة مفه اح ي ال عاده  (Silvera,et al,2001) ت أ اعي  اء الاج في ال

أنه ف  لاثة، ح ع اته  :ال ل اس وال  اع ال رة على فه م الق
ع لفة امل معه فوال ة ال ا اقف الاج عادو ي ال    :ل ثلاثة أ



دراسة تنبؤية لدى عينة من  الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالتنمر الاليكترونى عبر مواقع التواصل الاجتماعي
  أمانى زاهر شحاتة محمدد.                                                                                         طلاب الجامعة

 

 والتربوية الإنسانية والاجتماعيةى النيل للدراسات والبحوث مجلة واد

 

٥٠١ 

ة .١ ا مات الاج عل ه ال أ  Social Information processing :معال
اته  ل ها وال  ه وتف اع ات الأخ وم رة على فه سل الق

لا   .م
ة .٢ ا هارات الاج رة على أقامه علاقا Social Skills :ال ه الق ا ت اج

اب له، و إ ه ادلة مع الأخ  اعيه م رة على ال الاج   .الق
اعي .٣ عي الاج اث Social Awareness : ال د على ادراك الأح رة الف ق

ة ا اقف الاج اءه ال   .وق
انة ائًا  اعي إج اء الاج ف ال ع ال م و ها ال ل عل ي  رجة ال : ال

ه على اب راسة ف خلال اس م في ال اعي ال اء الاج اس ال ات م ق
ة ال   .ال
ه م    ات ت امعى م مهارات وسل ال ال ه ال ع  ه ما ي ق  و

ار  ق الإضافة ل ا  ة ه ة وعقلان اب إ لفة  ة ال ا ا الاج اجهة ال م
ة. ا ا اج اث وم له م أح ور ح ا ي ه وادراكه    و

اعى:ال  - ٢ اصل الإج اقع ال  ع م
فل الق  ه ال م  ق ر  ع وم ك غ س م ف ال على انه سل ع
اش أو غ  ن م لة، وق  ل ال ة أو قل فل آخ أقل ق اق الأذ والأل  لإل
ي  رجة ال ال الي  ف ال في ال ال ع ي، و ي أو غ لف اش لف م

فل على ها ال ة جاب  ل عل الي ( م في ال ال اس ال ال م
 ،   )، ٣٥٢، ٢٠١٥ع ال

اعى على انه  اصل الإج اقع ال ف ال ع م ع ا  واني ب ك الع ل ال
امعة لاب ال ع  ر م  ع وال امه وسائل  ،ال م خلال اس

ة، ي مات ال عل ا ال ج ل ة وت ون ال الإل ام  الات لفة الاس قاتها ال وت
ان. مان وال ود ال اوز ح ملائه مع ت اء ل ر والإي اق ال ف ال ئ به  ال

اح ال محمد ال( اصل ٢٠٢٠،١٨٨،س اقع ال ث ع م ) وخاصة اذا ح
ل:  اعى م ها...(الإج ت وغ ، أو ت اس ات آب، أو ال ك، أو ال    ).ال

ف ال ع ع انةو ائًا  اعي إج اصل الاج اقع ال ي  م رجة ال : ال
ه على اب ال م خلال اس ها ال اقع  ل عل اس ال ع م ات م فق
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٥٠٢ 

ة ال راسة ال م في ال اعى ال اصل الإج اً " .ال ة ا اح ه ال كل وتق 
اعى  اصل الاج لاب ع وسائل ال ه ال م  ق مى  واني ه ك ع ض سل غ

اء الآخ  ه و (اي ق ا لاب) وم ه او ال فى زملاؤه م ال ه عل ال
اجه   ".اح
  -التوجه النظرى للدراسة: –سابعاً 

ا ال ة فى ه اح ى ال   :ت
اردن  - ١ دة ل ع اءات ال ة ال   :Gardnerن

ل له  أص ي العه إلا أنه ت ال اعى ح اء الإج ع ال ض غ م أن م ال
اعى ح م خلا اء الإج لفة لل ات ال ف ث ع ال ى ت ات ال ل ال

اوله  اح فى ت ل  عه  هج ال ات لاف ال عا لاخ لفة له ت ات م وضع تف
اء  اول ال ة ت ة لأه ن اح ض ال ع ه له، وس اني وتف ك الإن ل لل

ها ال ل ى  دة ال ع اءات ال اق ال اعى فى س اءات الإج ة ال د وهى ن ف
م ( ، وق ارد جاردن دة له ع اءات Gardner,1983,239ال ه في ال ) ن

اع  ه م أن قلاً ع غ اءاً م اعي ذ اء الاج ي جعل ال دة، ال ع ال
اءات الأخ  د في الأدراك  ،ال رات الف ل ق اعي  اء الاج وخل الى أن ال

ة الأخ اج ة ل ا هوالاس اس ، وح . ، ودوافعه اته   ور
ا هلال اول (ران ة فى  )١٠٢:٩٩، ٢٠٠٤وت ي قة ج اح جاردن ل اق

اءات  أن  عة م ال ارة ع م اء العام، و أنه  ل ال ف ح ال
ل  اء  لفة لل ادي م ة م ان ل الى ث م ل فه ع ال ل ات ى، و ل وت تع

قل ع الآ ها م اءات الآخ ،خم اع ال ى و م أن د أن ي و للف
اع ث  ة أن ارة ع س ان  ة دراساته  ا الها، وفى ب ع امها واس اس وذل 
ى م  ، وال ل الى أك م ذل اع وق ت عة أن ة ث الى ت ان رها الى ث

اعى. اء الإج ها ال   ض
ة ال - ها ن م عل ي تق اضات ال دةالاف ع    :اءات ال

ا دة م م ع ة وم ا ف ا ن أن ل اد  ح أن الأف ة تق ه ال  ا أن ه
رات  عف في الق ة وال اءات(الق ح  )ال لفة؛ فأنه  اد ال ور إع م ال
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ه وت أدوات و  ي ل ة ال احي الق اس مع ن ل ش ت أسال خاصة ل
لاقا م اض أساس ان ة و   بُاف ا ال ه اعل    :ه

ن  -أ  لف ف  أن ال  ن ب عل الي فه لا ي ال امات و رات والاه في الق
قة   .ال

ه  -ب ل شيء  تعل عل  د أن ي اعة أ ف اس ور، (ل  ا ال ناد
١٩٩٨(.   

ة فهي - ها ال ي قام عل ادئ ال   :ال
اع  -١ ا بل ه أن عا واح اء ل ن لفة.ال ة وم ي   ع
عها  -٢ ل في م اء، ت اع ال ل م أن ع  كل ش م وف ي

ه اصة  ة ال ف ة وال ا ة الاج ف وفايل أو ال    .ال
اخلي  -٣ اء على ال ال ر س ه ر و ال اء في ال وال اع ال لف أن ت

قارنة د أم على م ال اص للف   .ب الأش
ة ح -٤ ل اء ع ةال غ ة م ام    .ة ودي
فها -٥ ها ووصفها وتع اء وت اع ال ي أن    . ت

ل اء م ي م العل ا أوردها الع اءات  ه ال ا يلي ذ له  :و
)Armstrong, 1999( و)Gardner, 1983 (  
١- / اء اللغ ي:ال  ,Linguistic/verbal Intelligence( "Gardnerاللف

1983, 166)( . 
ا -٢ قي/ال اضيء ال   )Logical / Mathematical Intelligence( .ال
اني -٣ / ال اء ال  )Spatial / Visual Intelligence( :ال
قي: -٤ س اء ال  .)Musical Intelligence( ال
ي -٥ اء ال ي:ال  )Bodily / Kinesthetic Intelligence( / ال
ي -٦ اء ال اتي: ال  )Intrapersonal Intelligence(/ ال
اعي:  - ٧ اء الاج راسة  وه ما )social Intelligence(ال ه ال ا به ع

: ك ح ات ن سل اء ال إلى خارج ال ا ال الآخ  ي ه
، و  ه ودوافعه اع ةوم اج الات ال رة على إدراك ال للآخ  ه الق

، و ه اع ، ودوافعه وم اه ا ها ودراك ن ة وال ب اس ل ال  
ث في  ي ت لفة ال ات ال ش اءات وال ت والإ جه وال ات ال ع ل

ة ا ي  ،العلاقات الاج ، وت ه في فه الآخ اء صاح ا ال ف ه و 
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٥٠٤ 

اه ا ه ون اف ه وح اع اته وم ل ،ر رة على الع ه الق اح ا أن ل ك
ي  علّ ال ، إن ال ة مع الآخ ه في فاعل ع ون م اء  ا ال يه ه ل

اعي، ول ل ال ادة و الع رة على لع دور ال اصل ال ه الق وال
فاوضات، و  ة وال سا رس و وال اء ل ال ا ال ار ّ ه اء وال الأ

ار .وال ي اء ال ع اس وال   Gardener, H (1999(  وال
اه  ا الات ة ه اح ى ال ع ال ح أن وت ض وت أنه الأن ل

ن بـ ف تفع ي اعى ال اء الاج امعة ذو ال   :لاب ال
قاء -١ ي م الأص يه الع   .ل
ة -٢ رجة  ا ب ا ن اج فاعل   .ي
اد و  -٣ ا الأف ا أون ن   .دوافعهق
ة و  -٤ ن في الأن ار ةـ ا ال ال   .الأع
ف و  -٥ عا ون ال م ال فه للآخه   .ال
ة مع الآخ -٦ ا ل علاقات اج ن أوقاته في ع    .ق
ه و  -٧ ج اع الآخ وأم ي م ن ت ة لهاع ا    .الاس
ان -٨ امعة أم ب ال ال اء  ة س فاعل ة الآخ  ن أن    .ي
انه -٩ ث ب أق ي ت لافات ال ن إصلاح ال    .ع

اد - ١٠ ل ال عات م ام إلى ال اتو  ن الان   .ال
ل الألعاب و  - ١١ ةف ة الأن ا    .ال
ار مع - ١٢ اذ ق ل ات ي ت ر ال    . اخ دور القائ في الأم

  - :الدراسات السابقة -تاسعاً 
اقع  - المحور الأول ل عام، وال ع م ع ال  ض اول م دراسات ت

اعي اصل الاج ل:( ال ل خاص م وني)    الإل
  )Wang, lannotti and Nansel,2009دراسة ( - ١

ة  ا ائ الاج رسي وال ال لل ال ي العلاقة ب أش ف إلي ت وه
قاء ة والأص ال ة ال ان ة وال ا غ راسة م ( ،وال ة ال ن ع ) ٧١٨٢وت

ادس للعاش اً م ال ال اس ال ،ال ام م ة –وت اس  ،ال
ائج إلي أن ا لل ال و٢٠,٨( وأشارت ال ض ا ٥٣,٦(%) تع ض %) تع

ي و اعي و(٥١,٤(لل اللف ا لل الاج ض ا ١٣,٦%) تع ض %) تع
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وني وني ،لل الإل ر في ال الإل ان ال ان الإناث  ،ل  ا  أ
وني. ا لل الإل ا ع ض ق ر في ال   أك م ال

   (Huang & Chin - Chou,2010)دراسة  - ٢
راسة ا ه ال ف ه اء مقارنه ب ال و وه ا ال لى إج ا ض
ق على  وني و ة  ٥٤٥الإل اد ارس الإع لاب ال ه م  ال ا و ال

ان اي ة ب ان ه والقل و  ،وال ا لل ا لاب ال ض ال راسة الى تع صل ال ت
وني اء الإل ف م الأخ في الف ا ،وال راسي  م اث على ال ال

ي على  ف الأم ال را  ون شع ه ال ا ا راسي ب ل ال ق والقل م ال
اه ا اب ض   .ح

ج،  -٣ ان أسع خ   ).٢٠١٢دراسة (ح
ي ال  ف تفعي وم وق ب م ف على الف ع راسة لل ف ال ي ه وال

حلة الا ة ل تلام ال ا هارات الاج رسي في ال ة ال ن ع ة وت ائ ب
راسة م ادس وق٢٤٣( ال ف ال ة م تلام ال ام  ) تل وتل ت اس

ه ائج ه صل ن ة وق ت ا هارات الاج اس ال ل م ال وم اس   م
ة  ا هارات الاج رس و ال ة ب ال د علاقة دالة وسال راسة إلى وج ال

د ي درجا ووج س وق دالة ب م ي ف ف رسي وم تفعي ال ال ت م
رسي في رسي  ال ال ي ال ال ف الح م ة ل ا هارات الاج   ال

، (دراسة  - ٤ او ا ال ة إب   )٢٠١٤أم
اس ال  ة ل م فاءة ال ق م ال راسة إلي ال ه ال ف ه وه

ن م  ة ت قه علي ع وني ح ت ت ا م ٤٩٢الإل ة  ال ل لاب 
ة و  امعه ال ارس  ٣٦٨الآداب ومعه ال  لاب ال ا م  ال

ضي  ق ت ف ع  اس ي صل الى ان ال ة وت ه ال اف ة  ان ال
ات ج حلة  ،وث لاب ال وني ب  ار ال الإل صل الى ان ا ت

ة ام حلة ال ة اك م ال ان   .ال
،دراسة (ع - ٥ اد  )٢٠١٤ادل س 

ر والإزعاج م جان واح أو  ع ال ر ي ك غ م رسي سل ال ال
د أخ اه ف اد ت ف على  .اك م الأف ع ة إلى ال ال راسة ال ف ال وق ه
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ة رسي وأسال اله ل م ال ال وق ب ال في  ف ع  ،الف وال
ة و  وق في أسال اله ا العة الف ا رسي ب ال وض  ،ال ال

ة  ة أسال اله م عل رسي  ال ال ة ال  ان ي إم الإضافة الى ت
ة م ( راسة الأساس ة ال ن ع ة١٥٣وت ال ا او و ال اس  ،)  ه م  عل

اح اد: ال رسي إع اد ،ال ال ة إع ه أسال اله  ,Berzonskyوقائ
Soenens, Luyckx, Smits, and Papini (2013)  اح و ت وتع ال أسف
ة ب ال ائ وق ذات دلاله إح د ف ائج ع وج ر والإناث في ال ال

رسي و  ائج اال ا أشارت ال ة  ة أسال اله وق في أسال اله د ف لى وج
رسي ب الو  ت و  ال ال ا أسف ا ال  ا ه ض ان ائج ع إم ال

ة ة أسال اله م عل رسي  ال ال ا  ائ ل دال إح ا   ،ال  وه
رسي ح ت في  ة لل ال ف اخل ال ل أح ال ة ت الى ان أسال اله
ي أوض  ات ال ص حات وال ق ع ال ائج وضع  ه ال ه ه اق ء م ض

ة لل ة وال ة العل ة فالفائ ال امعي.راسة ال ل ال عل ما ق احل ال   ي م
او الدراسة (أح ف  - ٦ ، ه ان على ح   )٢٠١٥، ورم

از ل تلام  ة الإن اف ه ب رسي وعلاق ف ال إلى دراسة ال ال ه
ة ال م ن ع ة وت اد حلة الإع ) تل وتل ة م تلام ٢٤٣( ال

ة  اد حلة الإع ي سال ه ب از  ،اف ة الإن اس داف اح م م ال واس
اب أب العلا اد (ع ال ان" ) و ٢٠٠٦ ،إع اح اد "ال رسي إع اس ال ال م

ة  اد حلة الإع ال ال ب تلام ال لاف أش ائج ال إلى اخ صل ن وت
ا د علاقة دالة إح ائج الى وج صل ال ا ت ة ب الك ة وسال رسي ئ  ال

ازو  ة الإن رسي م  ،داف ال ال ا الى أنه  ال  صل أ ا ت
از ة الإن   .خلال داف

ر ح دراسة - ٧ ان عاش اد ورم  )٢٠١٥ ،(وفاء محمد ع ال
ف اخ الأس وال  ه عة العلاقة ب ال ف على  ع راسة إلى ال ال

رسي، وق ب ال ال روالف ع (ذ غ ال غ الإقامة  ، وفقا ل إناث) وم
راسي ،(ر ة خلال العام ال ائ حلة الإب ) ل تلام ال - ٢٠١٤( ح

ة ٢٠١٥ م عل رسي  غ ال ال لام على م رجات ال ة ال ب ان ) وم
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راسة م ق ه ال ن ع اخ الأس وق ت غ ال رجة على م ة اولا ع:ال
؛ قاي ة لل م ائ ال اب ال ن م ح حلة  )٣٠٠( وت م تلام ال

ل م إدارة ادس  ام وال ف ال ف ال ة  ائ عة  الاب ا ة ال عل ح ال ا
ة ة ال اف اقع ،ل ة ب ة القاه اف عة ل ا ة ال عل ن ال ) ١٥٠( ودارة ال

ر ا ،) إناث١٥٠( ،ذ راسة:ثان ة ال ن م ع ة وت م تلام  )١٥٠( الأساس
ادس ام وال ف ال ف ال ة  ائ حلة الاب ر )٧٥مق الي ( ،ال  )٧٥(و ،ذ

ا  .اثاث ائ ه داله اح ة سال ا ج علاقة ارت راسة ع أنه ت ائج ال ت ن وق أسف
، اخ الأس اس ال ة ل ل رجة ال عاد وال  درجاتو  ب درجات الأمهات على الإ

لام على عاد ال رسي الإ اس ال ال ة ل ل رجة ال وق ذات و  ،وال ج ف ت
اس ال  ر والإناث على م ات درجات ال س ة ب م ائ دلاله إح

ر، الح ال ة ل ل رجة ال عاد وال رسي علي الأ وق ذات دلالة و  ال ج ف ت
ات درجات تلام ال وال س ة ب ب م ائ اس ال إح  على م

الح تلام ال رسي ل رجات  ،ال ة ال ب ان ا ع إم ائج أ ت ال وأسف
اخ الأس  غ ال رجة على م ة ال م عل رسي  غ ال ال لام على م   .ال

ا(دراسة  -٨ ان ،ال ع ال ه عل اد ع   )٢٠١٦،ع
راسة إلى ه ال ف ه اء ا وه ف على ال ع م ال فه ة ال  اه لعاملي ل

راتها ل ارها وم ة ان املي، ون جع  ت ي ت ها ال وق في درج ال والف
راسي(إلى  ل ال ع ة، ال راس حلة ال د،ال ان  ع ة، م قاء أصغ م س الأص

اقة ع )،ال ان  اح اف قام ال ق تل الأه راسات  ول ار ال وال الإ
قة، وفي ا ة ال ار ع ، واخ اس ال اد أداة ل ئها ت إع عل  ض لاب ال م 

لاثة ( احله ال ة) ٣٥٣العام  ائ ام الأسال الإح اس ا، و ة ت  ال اس ال
ع ة ال ة أحاد اه ة ال  اه صل إلى أن  انات، وت ال ل ال ل د  ،ت وج

، وان  ع بها ال ق ة ال  اه رات ل حلة م ال ار لل  ة ان أعلى ن
أعلى درجة ة ول ل  س جع إلى وأنه  ال وق في درجة ال ت ج ف لا ت

ة، راس حلة ال ات (ال غ ل:  ع ال قاء في م د الأص راسي، ع ل ال ع ال
قاء د الأص ه، ع قاء أك م د الأص ، ع ه. ال  أصغ م

ا(دراسة  - ٩ سف ع الله الع   )٢٠١٦ر، أمل ي
ف ع  ف الى ال ي ه وني و ال ن العلاقة ب ال الإل دمان الأن

ة م  ن الع قي في دوله ال وت عل ال ات ال ال لاب و  ١٤٠ل 
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٥٠٨ 

او  ة ت ال ا و اره ب ال د عاما و  ٢٢الى  ١٩ح أع راسة الى وج صل ال ت
ة ذات دلالة  ج ة م ا ائعلاقه ارت وني و إح دمان ة ب ال الإل

. ن   الأن
ز أب العلا -١٠ ان ف  )٢٠١٧،دراسة (ح

وني  ك ال الإل ار سل ة ان ف على ن ع راسة الى ال ه ال ف ه ه
ق على  اهق ح  ه ال م ال اد ع اهقة م ١٨٠ب أف اهقا وم م

ة ان حلة ال راسة الى ان ،لاب ال صل ال ك ال  وق ت ار سل ة ان ن
اهق بلغ  وني ب ال ا ٥٨,٩الإل ارسه ه ه م ا  الى ارتفاع ن % م

راسة. ه ال اهق ع ك ل ال ل   ال
ى، (دراسة  -١١ ، وأح محمد ح الل و محمد محمد درو   )٢٠١٧ع

لات ف ة ال ات ة اس ف على فاعل ع راسة الى ال ه ال ف ه ا ه ة الاج
اجهة ة ح ت ت على  في م ان حلة ال لاب ال وني ل  ٦٥١ال الإل

ان ال ال اني وال ف ال ال ة  ال ا و اره ما ب ال اوح أع  ١٨-١٦ وق ت
ة في خف م ال عاما و  ات ة تل الاس راسة الى فاعل صل ال ت

از افع للإن يه وزادة ال وني ل ي الإل    .الأكاد
او محمد،  -١٢ ان ق  )٢٠١٧دراسة (أ

لاب   اجهة ال ب  رسة في م ف على دور ال ع راسة الى ال ف ال ه
ل في ة ت اف ف ة أه ة م خلال ع اد حلة الإع ف على أك  :ال ع ال

ة اد الع ارا ب أف اع ال ان ارا ب اف ،أن ال ان ف على أك الأش ع اد ال
ع ل ن ة في  رسة في  ،الع ه ال م  ور الفعلي ال تق ف على ال ع ل ال و

امها ة ق اس لل على ع لابها وذل م خلال ت م اجهة ال ب   م
ة ١٠٠( ة الع ل ال ائف  ة ال اف ة  اد حلة الإع ات ال ال لاب و ) م 

ة د ع هج  ،ال راسة على م ت ال ةواع الع اعي  ح الاج ز ، ال ت أب ه وأ
اعي  ان ال الاج ة  اد الع ارا ب اف اع ال ان راسة أن أك أن ائج ال ن
ي ان ال اللف ا  اصة وأخ ات ال ل ي ث ال على ال  ،ث ال ال

ا ب ال ائ وق دالة إح ج ف راسة أنه لا ت ائج ال ا أث ن ارسة ك  في م
ك ال ها  ،سل اجه رسة وم ر في إدارة ال د ق راسة الى وج صل ال وت

رسي   .لل ال
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ف ع -١٣ ف محمد، وم ، دراسة (اش ى محمد ال ار، وسل  )٢٠١٨ال
اره  رسي وان لة ال ال ء على م ا ال الى القاء ال ف ه يه

ار لل ه وأض عف  ان ال هار ج ه ال في  ،عامل معهو ل أه وت
لة ال م خلال  ه  اوله وضع خ رسي وم ك ال ال ف على سل ع ال
لفة  عاب وجهات ال ال لفة واس ة ال ة ع  الأن رس ة ال ال

عامل معه ف على  ،لل ع ح ال رسي ا أن ال ي ال ال ال ر وأش أه ص
لابو  ة ال اع ه  م ه وتفاد ف عل ع ة على ال ة الأس اع ه وم ل م على ال

ة ره م   .أح ص
سف -١٤ هام سامي ح ي   )٢٠١٨ ،دراسة (ر

ع  ض الإناث في ال ف على م تع ع راسة الى ال ف ال ح ه
ض لها  ي تع وني ال ال ال الإل وني، وأش ة ال الإل اه ال ل

الها وما ردود أفعاله اصل  ،ح اقع ال ام م ف ع العلاقة ب زادة اس وال
وني ض لل الإل ع اعي وزاده ال ة م و  ،الاج ه ع ائها على ع ت أج

دها  الإناث اصل ع اقع ال م م اوح  ٢٠٠وم م اب ي د م ال ف
اره ما ب  ار  ،عاما ٤٠الى  ١٨أع راسة الى ان صل ال ه ال و ت اه
ه  وني ب لة ٨٨الإل ه ال رة ه ا قلة خ ح أ راسة، وات ه ال % م ع

، ه أخ ها م ع ف ق ة ال م ال لة و ال ه  ع ا ل ه ن ا  ب ك
وني وال  اصل الإل اقع ال د علاقه ب إدمان م م وج صل الى ع ت

ل زادة وني  اء وعي الإناث  الال ة وح الغ ص ه ض ال
وني. ض لل الإل ع ص ال قلل م ف ا  اعى م اصل الاج اقع ال   على م

ان(دراسة  -١٥ اح ال ام ع الف  )٢٠١٨ ،ه
ة ال  ل ة ال وني ل ع ات ال الإل فه م ف إلى مع ه

ر  ة ال ن ع الأردن وت رقاء  ه ال ي ا في م ة  ١١٧اسة م سل ال ا و ال
ا اذ بلغ  ة عال ل وني ل ال ها الى ان م ال الإل ائ صل ن وت

ابي  س ال   .٣,٧٧ال
   (Mohammad, et al.,2020)  دراسة  -١٦

وني والأم  اف العلاقة ب ال الإل ة إلى اس ال راسة ال ف ال ه
ي ف ة، والع ،ال ف ة ال ح ال ر  ع ة وال ي الق راسة إلى ت ، ح سع ال

ان  امعات.  لاب ال وني ب  لاثة على ال الإل ات ال غ ه ال ة له ال
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ن  ار ة جامع  ٤٢٦ال ال اره ب الًا و اوح أع دي ت  ٣٦و ١٨سع
س  ق في SD = 2.42 ،٢١.٠٠= عامًا (م ام ثلاثة مقاي لل ). ت اس

انات أن ال ل ال ل ف ت ة.  ح ال ر  ع ي وال ف ن والأم ال ل ع الإن
ر على ١٧.٦ . ت الع ن ا م ال ع الإن ان ار  ٪ م ال

ر). ت  الح ال ن ح ال (ل ة في ال ع الإن لافات  اخ
ن ابي  ب ال ع الإن ا إ ر على ارت ة والأم الع  م ناح

ا أن ال  ً ائج أ ف ال . و ة أخ ة والع م ناح ح ي وال ف ال
ة  ف ة ال ح ال ر  ع قعه م خلال ال امعات  ت لاب ال وني ب  الإل

وني. وأوضح  ش على ال الإل ل م ة هي أف ف ة ال ح . ال  ٢٨٤والع
ن ة ب ،م حالات ال ع الإن ف ة ال ح م  ٣٣٩ا أوضح الع وال

ان  ء على ال ا م ال ً ائج م ه ال . تلقي ه ن حالات ال ع الإن
دت  ة في أنها ح ة  اه . إنها م ن ل ع الإن ة في ال ة ال ف ال

اد. ة على الأف ل ن وآثاره ال ل ع الإن وافع وراء ال   ال
اح  -١٧ ، دراسة (س   )٢٠٢٠ال محمد ال

اجهة  ي  م خلالها م اخل ال ف على ال ع راسة ال ه ال ف ه ه اس
اءات  حة وج ات مق ه آل امعة وتق ع لاب ال وني ل  ة ال الإل اه
ة ال  اه غل على  اخل وال ل تل ال اعها تفع ة  م خلال ات ف ت

لاب  وني ل  امعةالإل صفي ، ال هج ال اءات ال إج راسة  عان ال واس
ها ع ه ل اس ا ل قها  ،ن ها وت ادها وتق ي ت إع انة ال ما الاس م

ة  ات ال ل ر  ه ال اء ه له في أع ة وم اء ال ة م خ على ع
ة امعات ال اجهة ال الإل  ،ال اخل م ف على اه م ع وني ل لل

راسة ( ة ال . ح بلغ ع ه امعة م وجهة ن ة ١٣٩لاب ال ) ع ه
ل ه ت ر ب لغ ( %)٥( ت ع الأصلي ال ا٢٧٧١م ال في  ،) ع

ر ق ال اهج و ف وم ة وعل ال ل ال ات أص ا  ،ت ج ل وت
عل ل ،ال ل غ وال ف ة لل ال انات ال د الاس ائي وق بلغ ع ) ١١٩( الإح

انة وني ل ، و اس ة ال الإل اه اجهة  اخل م راسة إلى أن م صل ال ت
ي ق ل في (الأم ال امعة ت ي - لاب ال ي ازع ال ه ال ع الأس  - ت  - ال

ة ق ان ال ي - ت الق ف ع الإعلامي -الأم ال ان - ال م  )دع الأق وق
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ات وآل ص ة ت راسة ع اخل ال ل تل ال اعها تفع ا  م خلال أت ائ ات إج
امعة لاب ال وني ل  ة ال الإل اه اجهة    .ل

ي رج(دراسة  -١٨ ة    )٢٠٢٠ ،ن
ة وال  ا ة الاج ول ي العلاقة ب ال ة إلى ت ال راسة ال ف ال ه

ة اد حلة الإع ارس في ال ة في م ل ة م ال رسي ل ع ة  ال ي ارس 
ة  ٦ ول رسي وال ات ال ال لاف في م ف ع الاخ ا ال أك وأ

راسة م  ة ال ن ع . وت الع غ ال  ة وفقا ل ا ا  ٥٠٠الاج ال
عل ة وال ة ال ي ارس في م ع م ة م س ال راسي  ٦ ب و أك للعام ال

ة ٢٠١٩/٢٠٢٠ اح م ال اس  وق اس ة وم ا ة الاج ول اس ال م
رسي ة ب  .ال ال ائ د علاقة ذات دلاله إح راسة إلي وج ائج ال ف ن و

ة. اد حلةالإع لاب ال ة ل  ا ة الاج ول ارس وال   ال في ال
اعى. -المحور الثانى اء الإج اول ال   دراسات ت

وة، (دراسة  - ١ سي الق ي م سي ص  ) ٢٠٠٧م
ي ل  ال ه  اعي وعلاق اء الاج فه م ال راسة الى مع ه ال ف ه ه

ة امعة الإسلام ة ال اء  ،ل ف على العلاقة ب م ال ع ف الى ال ا ه
ة  راس ات ال ة وال ة والأدب ة العل ل ة (ال ال ات ال غ ل م ال اعي و الاج

اك ل ال ع راولق  الي)، وال اء اح أدوات ال اس ال سة وهي م
اعي و  امهاالاج ه ق ه فعل ي على ع ي ك ال ل اس ال ه٥٢٨( م ال ال و  ( ،

ة  ل اعي ل  اء الاج تفع لل ج م م راسة إلي أنه ي ائج ال وأشارت ن
ة غ ة  امعة الإسلام ا انه  ال امعة ك ة ال ل ي ل  تفع لل ج م م ي

ة.الإس غ ة  ا  لام ة ع وأخ ائ ه ذات دلاله إح ج ة م ا ج علاقه ارت ت
اعي  ٠.٠٥م دلاله  اء الاج اس م ال ة على م ل ب درجات ال

ي اس ال   .ودرجاته على م
ل، (دراسة  - ٢ ق ل ع ل محمد خل   )٢٠٠٩خل

ف ا اعي وال اء الاج راسة الى  العلاقة ب ال ف ال ه ه اق وعلاق ل
امعة ه ال ل ات ل  غ ع ال ال  ،ب راسه في ال له ال رت م ل وق ت

الي ئ ال اق : ال ف ال ال اعي  اء الاج امعة ما علاقه ال ه ال ل ل 
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ات غ ع ال م على و ق لي ال  ل صفي ال هج ال اح ال ع ال ؟ وق ات
ل ال  ل ف  ،ت ب مأل ل الوه أسل ل راسة م ،في ت ه ال ن ع  وت

ن أدوات ٣٨١( ة، وت ة ال ائ قة الع ال اره  ه ت اخ ال ال و  (
اس راسة م م اس ،ال اعي و  ال اء الاج اس ال ف الاول م اس ال م

اق ئ ،ال ار ال ما اخ اناته م ة ل ائ ه الإح عال ال اح  ة وق قام ال
ات ة لل ن  ،ال س ا ب اخ ،معامل ارت ون ار الفا  ات  ،اخ س ال

ني  د م م راسة وج ائج ال ها وأوض ن ة وغ ة والأوزان ال اب ال
امعة ه ال ل اق ع  ف ال س م ال ق ال اعي وم ف اء الاج  .لل

اء الا ا ب ال ائ ج علاقه دالة إح اقوأنه ي ف ال اعي وال  .ج
عه،  - ٣  )٢٠٠٩دراسة (ع ال ع الع رج

تفعي ة (م ل وق ب ال ف ع الف ة الى ال ال راسة ال ف ال  - ه
اه  ده ال ي وادراك ج ل الاكاد اعي في ال اء الاج ي) ال ف وم

وق  ف ع الف ة وال ف اعي وادراك  ال اء الاج ة في ال ل اه ب ال ده ال ج
ه  ان ف على إم ع ف الى ال ا ه ي.  ع ال الاكاد لاف ن اخ ة  ف ال
اء  ة م ال ف اه ال ده ال ة وادراك ج ل الأكاد أ م ال ال 

اعي اد  .الاج اعي (اع اء الاج اس ال ف، ت ت م ا اله ق ه ول
 ، غاز ا محمد ال اس  )٢٠٠٤اب ه وم ف اه ال ده ال ارول را لادراك ج

نه م ( ة م ل ٤٥١على ع ل راسه ل م ال ه. واس ه ال ل لاب  ) م 
ار انات اخ اه ( ال ائي الات اي ث ل ال ل ار ٢×٢"ت" ت ل الان ل ) و ت

تفعي  وق دالة ب م د ف م وج راسه ع ع ائج ال ت ن ، واسف ي ال ال
ي ا ف يوم ل الاكاد اعي في ال اء الاج الح  ،ل وق ل ت ف ا وج ب

ة ف اه ال ده ال اعي في ادراك ج اء الاج تفعى ال ا أنه ل  ال  .م
ده  ادراك ج ا ام ال  اعي ب اء الاج ي م خلال ال ل الاكاد ال

اعي اء الاج ة م خلال ال ف اه ال  .ال
ن، دراس - ٤ اح   )٢٠٠٩ة (ح ح ح 

ه  امعة وعلاق لاب ال اعي ل  اء الاج راسة الى تق ال ف ال ه
ف عا ابي (ال اعي الإ ك الاج ل ات ال غ ع ال ار ،ب ة  ،والإي ان وال
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امها ( ه ق راسة على ع قة). وق أج ال ة، وال ا ه  )٣٠٠الاج ال ال و
ه ( ا ٧٢م ال ة )٢٢٨(و)  ه ال ل لاب  اره م  ه ت اخ جامعه ع  ال

عة، ،ش ا ة وال ال ة وال ان قة ال اوح و  وم الف ات وت ع ال م ج
اره ب ( اره ( )٢١الى  ١٨أع س أع ان م ه و وق   ،)١٩,٨٧س

ار اس الإي اعي وم اء الاج اس ال ه م ا ،عل ف م إع عا اس ال د وم
ا ة و ال ا ة الاج ان اس ال د ح وم ائج في وج ل اه ال قة وت اس ال م

اعي  اء الاج لاب ذو ال ي درجات ال س ة ب م ائ وق ذات دلاله إح ف
ف  عا لاً م ال ف في  اعي ال اء الاج لاب ذو ال تفع م ال ال

الح ال قة ل ة وال ا ة الإج ان ار وال اعي والإي اء الاج لاب ذو ال
تفع ك  .ال ل ات ال غ اعي م خلال م اء الاج ال ا أنه  ال 

ابي  اعي الإ ار(الاج ف،الإي عا ار اك  ،وال ان الإي ة) و ا ة الاج ان وال
اعي اء الاج ال ات ت  غ ه ال   .ه

ي، - ٥ غ   )٢٠١١دراسة (اح ال
راسة ال ه ال ف ه ك ه ل اعي وال اء الاج ف ع العلاقة ب ال ى ال

اله الأرعة (ال أش واني  ي، والغ الع ة ،واللف ائ ة  )والع ل ل ال
ق العادي ف ة ( .وال ل الع ه م العادي و( )١٦٨وش ال ) ١٦٥ال و

ا في الأ ف العاش في ثلاث م ه ال ل ق م  ف ه م ال ال ا و  ،ردنال
اس  و  راسة م م ال ك  (Buss and pery) واس ل اس ال ل

ا ة س ة الأردن ره لل واني ال  اد (الع ة وح ا ت ت ١٩٩٥ل  (
ا و  ان ق  ف ة ال ل ائج أن ال ت ال ه اعي. وأ اء الاج اس ال ام م اس

ل ان ال ا م العادي في ح  ا اء اج ا اك ذ ائ ا ع ن اك سل ة العادي
ه  ا د علاقات ارت ائج ع وج ف ال ق و ف ا م ال ا ولف وانا ج وع
لي  ل وش ي  واني اللف ك الع ل اعي وال اء الاج ا ب ال ائ ه دالة إح سال
ه دال  ه سال ا ت علاقه ارت ه ة العادي و ل ي ع ال وان ال واللف الع

ا ائ ق إح ف ي ع ال وان اللف اعي والع اء الاج   .ب ال
مي،  - ٦ ف أح زم ا  )٢٠١١دراسة (ع

ي،  اعي وال اء الاج ي العلاقات ب ال راسة الى ت ه ال ف ه ه
قة جه ال ات ،ت اء ال راسي،إف اء  ،ال ال وق في ال ي الف ل ت و

ات ال ا ال ي ب  اعي وال اصلات الاج ي والأدبي ب ال لعل
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ة  ن الع ات، وت اء ال قة وف جه ال تفعة في ت ة وال ف رجات ال على ال
امعة أم الق  )١٣٥م ( ات  ات ال ل ة  ال قة ال الف ة  ة جام  ،ال

اس اء ال (ال اس ال راسة م ة  ،MIDAS( ،وت أدوات ال وقائ
امعة لاب ال قة ل  جه ال راسة الى ،ت ه ال ات. و ان اء ال اس إف د :م وج

ي اعي وال اء الاج ه ب ال ائ ه و ذات دلاله اح ج ها  ،علاقه م و
قه (العامة  جه ال ة- و ت ح )العا ؤ وال اء ال ها و اف ل ب ، و

ارات   .وال والق
د،  ،رشا أح(دراسة  - ٧  )٢٠١٤وأح م

ار في  اعي و إداره ال اء الاج ة الى  اث ال ال راسة ال ه ال ف ه ته
امعة لاب ال ة ل  اه الأكاد دة ال ه ال  ،ادراك ج قاق ع وق ت اش

راسي ( ا في العام ال ة جامعه ال ه ال ل لاب  ة م  - ٢٠١٣الأساس
راسي الاو  )م٢٠١٤ ل ال ةالف هائ رتها ال ة في ص اد الع د أف لغ ع  ل، و

اقع (٣٢٤( ه ب ال ا و ال ا و(١٠٢)  ال اس٢٢٢)  اح م م ال ه واس ال  ( 
 (Silvera,et al,2001) ة ه على ال ه وتق ج ع ت اعي  اء الاج لل

اح اد ال ة م إع اه الأكاد ده ال ار وادراك ج اس إدارة ال ة وم  ،ال
راسة الى ائج ال صل ن  :وت

ه  .١ لاب ع ة م ب ال ر ة ال اه الأكاد ده ال تفعي ج لاب م ه ال ن
راسة  .)%٥١,٥٤(ال

اعي .٢ اء الاج ا ب ال ائ ة دالة إح ا د علاقه ارت ه (وج ومعال
مات عل ة ،ال ا هارات الاج اعي ،ال عي الاج اه  )وال ده ال و إدارة ج

ةالأكا  .د
ة .٣ ال ات ال غ ث ال اء ت ا ال ع ة ( ا هارات الاج اعي: ال ع  - الاج

اعي عي الاج اعي وال اء الاج اه  - ال دة ال ار في ج إدارة ال
ة  .الأكاد

ل،  - ٨ غل ح ال ال اد ع  )٢٠١٦دراسة (ع
م اعي ومفه اء الاج ف ع العلاقة ب ال راسة الى ال ه ال ف ه  ه
ته ة في جامعه م م ال ه العل ل لاب  ه م  ة ل ع ا ات الاج  ،ال
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ة ل غ ل ال ي ال ف ع م ه ل ال ا  ،و اه اي م وهل ي
راسة م  ه ال . تألف ع راسي وال اعي وال ال ع الاج لاف ال اخ

ال ١٨٤( ات ال لف ال ه م م ال ال او  م )  ه العل ل س في  ر
ة اني م  ،ال راسي ال ل ال ه خلال الف د ق ة ع ائ قة الع ال اره  ت اخ

امعي ( اء الا .)٢٠١٣- ٢٠١٢العام ال ي ال س ه م اعي م و عل ج
ل ( اد الغ فاسفة) و ١٩٩٣اع اد ال ه م إع ا ات الاج م ال اس مفه  م

ها وج  ،)٢٠١١( ائ ت ن ه ي وا ا ب ه ائ ه ودالة اح ج ة م د علاقه ق
ه اد الع س ل اف ق ال ان عال وف ا  اه غ وان م الاضافه الى  ،ال

ع  غ تع الى ال ي ال ة في م ه ائ وق ذات دلالة إح د ف م وح ع
راسي وال اعي وال ال  .الاج

 )(Akbar & Jeddi,2020دراسة  - ٩
ف  اعي ه اء الاج ة وال فة العلاقة ب ال راسة إلى مع ه ال ه

مات  عل ة ال ا معال ر وأن غ ال ة وال اخل الات ال رة لل ة ال وال
ار ث امعات. ت اخ لاب ال اة ب  ضا ع ال لاب (وال عة  ائة وت  ٢٧٠لاث

ة و س  ٣٩ال ام  ٢٧ع الًا  اس ة عامًا)  د ق ات الع قة أخ الع
ر ذاتًا ق ة ال اس ال ام م ة. ت اس ائ اس  ،الع رك في م وال ال

ة اخل ول ال رك ،ال اس الإجهاد ال وم ،وم اعي في ت اء الاج اس ال  ،وم
ي ون العقلاني ال ت  ،وال ه انات. أ ع ال اة ل اس ال ضا ع م وال

ائج أن  فةال ًا ب ت العا ًا مع ا اك ارت ة  ،ه قاي الف اهة (ال والف
ة) اعي ،لل عي الاج اء  ،وال ة لل قاي الف ة (ال ا هارات الاج وال

اعي) ة ،الاج اخل الات ال رة على ال ة ال ل  ،وال والإجهاد ال
عل  ة ال اة. ل  لأسال معال ضا ع ال مات علاقة ذات دلالة وال

اة. علاوة على ذل ضا ع ال ة مع ال ائ د  ،إح ع ار ال ل الان ل ه ت أ
ئ  امل ت ان أق ع ة  ا هارات الاج اهة وال س والف ل أن الإجهاد ال
ات في  غ ه ال ة دور ه اق امعات. ت م لاب ال اة ب  ضا ع ال ال

اة. ضا ع ال   ال
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اعى وال  -الثالمحور الث اء الإج اول ال ى ت قة ال ا راسات ال ال
  معًا.

اد(دراسة  - ١ د ع ال  )٢٠١٦ ،محمد م
ف على  ع ف إلى ال ي ه اء وال ة مهارات ال نامج إرشاد ل ة ب فاعل

اعي ة،  الاج ائ حلة الاب رسي ل تلام ال ك ال ال ت في خف سل
اسي ال ة ت م ائ حلة الاب ة م تلام ال اعي وال على ع اء الاج

ده ( ام ٢٠٠وع ادس و ال ف ال ف ر فق وه تلام ال ) تل م ال
عاد ( ائي، وت اس ا ٨٧الاب تفع، و اعي م اء اج يه ذ الات ل ) م ال

عاد (٦٩( ا ت اس  ، ف ك ت م يه سل اً ل اء ) تل٢٤) تل يه ذ ا ل
ة ( اد الع د أف ح ع ل أص ف معاً، و ك ت م تفع وسل اعي م ) ٢٠اج

ك ال معاً  اعي وارتفاع في سل اء الاج فاض في ال يه ان اً ل  .تل
راسة إلى ه ال ائج ه صل ن   :وت

  اد اعي لأف اء الاج ة في مهارات ال ائ وق ذات دلالة إح د ف وج
عة ة.  ال   ال

  عة اد ال عاد ال ب أف ة في أ ائ وق ذات دلالة إح د ف وج
ة  .ال

  ع اد ال عاد ال ب أف ة في أ ائ وق ذات دلالة إح د ف إلى وج
ة. ا ة وال  ال

  عة اد ال عاد ال ب أف ة في أ ائ وق ذات دلالة إح د ف م وج ع
ة في  عي.ال ع وال اس ال  ال

قة ا راسات ال لاصات عامة م ال   -:اس
غ ال  -  اول م قة فى ت ا راسات ال ع ال راسة مع  ه ال اتفق ه

لا م ل دراسة  ونى م ا  ،Huang 2010 الال ة اب أمل  ،٢٠١٤أم
سف  ز ٢٠١٦ي ان ف و درو ٢٠١٧، ح رهام سامى  ،٢٠١٧، ع
ام ،٢٠١٨ اح  ه اح ال  ،٢٠١٨ع الف  .Mohamad 2020،٢٠٢٠س

اء  -  غ ال اول م راسات الأخ فى ت ع ال راسة مع  ل اتفق ال ك
وة  سى الق ل دراسات م اعى م ل ٢٠٠٧الاج ق ل ع ، ع ٢٠٠٩، خل
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عة ن ٢٠٠٩ ال رج اح م٢٠٠٩، ح  ف زم ا ، رشا ٢٠١١، ع
ل ٢٠١٤أح  غل اد ال لف معه فى  ،Akbar 2020، ٢٠١٦، ع واخ

اق  ف ال ي او ال ال ه  اوله فى علاق ه م ت اعى ف اء الاج اوله لل ت
اول  ة ت ال راسة ال ا ال ة ب ف اة ال دة ال ى او ج ل الأكاد أو ال

ونى. ال الال ه  اعى وعلاق اء الاج  ال
ع  -  ة مع  ال راسة ال لف ال ها اخ راسة ح أن أغل ة ال راسات فى ع ال

لفة  عل الأساسى ال احل ال لاب فى م ة ال ائى(ر على ف  - اب
اد لا م  )ثان  - اع ل دراسة  ان أسع Wong 2009م ، ٢٠١٢، ح

اد  اد ٢٠١٥، أح ف ٢٠١٤عادل س  ، ٢٠١٥، وفاء ع ال
او  ان ق ف محمد ٢٠١٧ا  ٢٠١٨اك دراسة رهام سامى وه ،٢٠١٨، اش

أة  ة م ال ها على ع ف على أث ال  قام ب دراس ع لل
. ه ه وأث ذل عل ا ه  ه وم وع ونى عل  الال

ة  -  ع امعة  لاب ال اب م  ة ال اول ف ى ت راسات ال رت ال ا ن ب
ة مع اه راسة ال راسة ح اتفق ال فى دراسة  Mohamed,et.al 2020 لل

اول ذل مع  لاف انها ت امعة مع اخ لاب ال ونى ل  ال الال
اعى  اء الاج ة ول م ال ف ة ال ح ال ر  ع ى وال ف غ الأم ال م

ة اه راسة ال ا فى ال ونى  اجهة ال الال ال فى م ا اتفق مع  .لل
وة  سى الق امعة فى ال ٢٠٠٧دراسة م لاب ال  .على 

سف  -  ة مع دراسة امل ي اه راسة ال اول ال  ٢٠١٦اتفق ال فى ت
ة ال ح قام  لف معها فى ع امعه واخ لاب ال ونى ل  الال
ونى  اجهة ال الال ة ل ضع آل ر ل ة ال اء ه ال على أع

امعة لاب ال  .ل 
ة  -  اه راسة ال انات ح ت اتفق ال ع ال راسات فى اداة ج ة ال مع غال

اعى مع  اء الاج ل م ال ي م ال و اس ل ام م اس
. ة ال ع ال وع لاف فى ن  الاخ

اد  -  د ع ال ة مع دراسة محمد م اه راسة ال اول  ٢٠١٦اتفق ال فى ت
اعى وال اء الاج غ ال ة ول  ،م ع ال وع لف فى ن اخ
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رسى ل تلام  اعى وال ال اء الاج اول ال ال ح انها ت
اعى وال  اء الاج اول ال ة ت ال راسة ال ا ال ة، ب ائ حلة الاب ال

امعة.  لاب ال ونى ل    الال
   :إجراءات الدراسة الميدانية - عاشراً 

راسة - ١ هج ال   م
ة ماس اه م على دراسة  ق صفي ال وه  هج ال ة ال اح  ال

لة  ة على أس راسة للإجا ة ال مات م ع عل ع ال ل  ة و اح دها ال ت
راسة   )٧١، ٢٠٠٦ع الله، (ال

راسة - ٢ ة ال    :ع
الي  ة ال ال الي لع د الإج لاب ) ٢٥٠(بلغ الع ة م  ال ال و

ه اب، م امعة م ال امها ال ة تق ق أك م  )١٠٠(ا ع ة لل لا ة اس ع
امها ة أخ ق ، وع ات أدوات ال ق وث ة١٥٠( ص ال ال و ت  .) 

ة ة الأساس الع امها  . اس وض ال ة ف أك م ص   لل
راسة - ٣   :أدوات ال

لاب  اب م  ة ال جه إلى ع اس م اد م إع ة  اح قام ال
امع ات ال ال : و ل م اس  ف إلى    ة ه

ا:  -١ عاد ه اعي م خلال ثلاث أ اء الاج مات (ال عل ة ال معال
ة، و  ا اعي). وذل م خلال الاج عى الاج ة، ال ا هارات الاج ال

ال أح ار ال ة وهى:  اخ لاث ت ال ات ل ي انا، لا).(تق ، أح   نع
اعي.  -٢ اصل الاج اقع ال اس ال ع م ار م وذل م خلال اخ

ال أح ة وهى:  ال اس ت ال ات ل ي انًا(تق ًا، غالًا، أح نادرًا ـ  ،دائ
ا).  ابً

  ماعي:الاجت الذكاء مقياس –أولا
اعي  اء الاج اس ال ادر ع جامعة م  Tromso by Silver, etال

al, 2001  ، د ال ، وأح م ة وتع (رشأ أح مه ج   ).٢٠١٤ت
ه  - أ ف م  :اله

اس  ف م ادر ع جامعةايه اعي ال اء الاج  ,Tromso by Silverل
et al, 2001 ة وتع (رشأ ج ،  ت د ال ، وأح م ) ٢٠١٤أح مه

اعى على  اء الإج ف ال امعة ح ع لاب ال اعى ل اء الإج اس ال الى 
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٥١٩ 

ات :انه ل اس وال  اع ال رة على فه م عامل معه فالق اقف ه وال ي ال
لفة  ة ال ا عادو الاج    :ل ثلاثة أ

ة )١ ا مات الاج عل ه ال أ  Social Information processing :معال
اته  ل ها وال  ه وتف اع ات الأخ وم رة على فه سل الق

لا   .م
ة )٢ ا هارات الاج رة على أقا Social Skills :ال ه الق ا مه علاقات اج

اب له، و إ ه ادلة مع الأخ  اعيه م رة على ال الاج   .الق
اعي )٣ عي الاج اث  Social Awareness :ال د على ادراك الأح رة الف ق

ة ا اقف الاج اءه ال   .وق
  :وصفه  -  ب

اس م  ن ال ا:  ٢١ي عاد ه زعة على ثلاثة أ ة معال(ارة م
مات الاج عل ة، و ال عة ا اقع س اعي). ب عى الاج ة، ال ا هارات الاج ال

ال أح ار ال ، وذل م خلال اخ ت ع على ال ل  ات  ارات ل ي تق
ة وهى: لاث ت ال ({ ل انا(٣نع  .})١)، لا(٢)، أح

ح  -  ت  :قة ال
اعى اء الإج اس ال ة على م ا اناأ - رج ثلاثي (نعوفقاً ل ت الاس  - ح

ت ( )لا قابلها على ال دات ( )١ ،٢، ٣و ف ح ال ا ت ، ١١، ١٠، ٩، ٨ب
ة ٢١، ١٩، ١٨، ١٧، ١٦، ١٥، ١٤ دات سال نها مف اه ل ) ع ذل الات

ت ( ها على ال رج )١ ،٢، ٣ن ت ف ال رجات على  ،ل اوح ال وت
اس ب ( ة على  )،٦٣-٢١ال ف رجة ال ل ال ف وت اعي م اء اج ذ

تفع. اعي م اء اج تفعة علي ذ رجة ال ل ال   وت
اعي -ج اء الاج اس ال ة ل م س و ال   :ال

ق: –أولا   ال
اخلي: - ١ اق ال  الات

ش  لفة  عاده ال اعي وأ اء الاج اس ال اخلي ل اق ال اب الات ت ح
ام م ار وذل م خلال اس ة الاخ لامة ب ن) ل س ا لـ (ب عامل الارت

ي له  ع ال ت رجة على ال ال ات دالة  ا ت ارت ي لا ت د ال عاد ال لاس
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٥٢٠ 

ارة ا ه  ،ال ل  اس  ع ودرجة ال ا ب درجة ال اد معامل الارت ث إ
ول ( ال ضح     .)١م

ى   - أ ى ت ع ال دات ودرجة ال ف ا ب درجة ال اد معامل الارت ه.:أ    إل
ول    ) ١(ج

ه ع ن =  ى إل ى ت ع ال دة ودرجة ال ف ا ب درجة ال   ١٠٠معاملات الارت
ع  رق ال ع  اس ال ال ا  ع  رق ال  معامل الارت ع  اس ال ال ا    معامل الارت
١  

ة
ا

لاج
ت ا

ما
عل

 ال
ة

عال
م

  

٨ **٠,٨١٠  

ة
ا

لاج
ت ا

هارا
ال

  

٠,٥٤٨** 
٠,٧١٨  ٩ **٠,٧٨٤  ٢** 
٠,٦٧٧  ١٠ ،**٨٠٩  ٣** 
٠,٦٦١  ١١ *٠,٨١٣  ٤** 
٠,٦٤٥  ١٢ **٠,٧٢٥  ٥** 
٠,٧٨٠  ١٣ **٠,٤٨٧  ٦** 
٠,٥٩٤  ١٤ **٠,٧١١  ٧** 
١٥  

عي
ا

لاج
ى ا

ع
ال

  

٥٧٥**، 

 

٠,٧٩٧  ١٦** 
٠,٨١٤  ١٧** 
٠,٨٥٠  ١٨** 
٠,٨١٤  ١٩** 
٠,٦٧٥  ٢٠** 
٠,٧٢٠  ٢١** 

ع ال   ٠.٠١دالة ع م  ** ج
د  ًا دالاً ب درجات ال ا د ارت ع ال ا ج ائج إلى ارت وق أشارت ال

ها. ار عل ق ي ت الاس د ال ة وهي تل ال عاد الف ة للأ ل رجة ال   وال
اس:  - ب ة لل ل رجة ال عاد وال ا ب درجة الأ اد معامل الارت ا  أ

ول( ضح فى ج   ):٢م
ول (    )٢ج

اس ة لل ل رجة ال ة وال عاد الف ا ب درجة الأ   معاملات الارت
اس م ة لل عاد الف اس  الأ ة لل ل رجة ال ال ا    الارت

ة  ١ ا مات الاج عل ة ال   ** ٩١٠,٠  معال
ة  ٢ ا هارات الاج   ** ٨٥٧,٠  ال
اعي  ٣ عى الاج   ** ٨٧٣,٠  ال
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٥٢١ 

صل إ  اب ت ال ول ال عاد وم ال ع م أ ل  ات دالة ب  ا لى ارت
عها دالة ع م ( اس وج ة لل ل رجة ال اس وال وم ث  ،)٠,٠١ال

ارات  اخلي لل ان ال ر  م ال ق اس  ع ال ائج إلى ت ه ال ت ه
عاد.   والأ
اس: - ثانًا ات ال   ث

اعى ع  مع اء الاج اس ال ات م اب ث ات ت ح امل ث
اخ  ون ضح الفاك ا ه م اس ح جاءت  ة لل ل رجة ال اس وال عاد ال لأ
ول ( الي:٣فى ج ال  ( 

ول (    )٣ج
لفة. عاده ال أ اعى  اء الاج اس ال ات ل   معاملات ال

اس م ة لل عاد الف ارات  الأ د ال اخ  ع ون   معامل الفا 

ة  ١ ا مات الاج عل ة ال   ٨٩٦,٠  ٧  معال
ة  ٢ ا هارات الاج   ٨٣٦,٠  ٧  ال
اعي  ٣ عى الاج   ٨٥٣,٠  ٧  ال

ل اعي  اء الاج اس ال   ٠,٩٦٨  ٢١  م

ول ( ة،  )٣و م ال ل ج اس  عاد وال ات الأ ع معاملات ث أن ج
ات. ة م ال رجة عال ع ب اس ي ا  أن ال   م

ا
ً
تواصل الاجتماعي (إعداد/ مقياس التنمر عبر مواقع ال -ثاني

 ) ٢٠٢١الباحثة 
ه  - أ ف م   :اله

امعة اب ال ة م ش اعى ل ع اصل الإج اقع ال   اس ال ع م
اس  -  ب اد ال ات إع   :خ

ا يلي احل  ة م ع اس  اد ال ة إع ل ت ع   :م
اقع  .١ اجهه ال ع م ات م ات اس اس اس وه  ف م ال ي اله ت

اص اعى.ال   ل الإج
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٥٢٢ 

وني  .٢ ال الإل علقة  ة ال ج ل س ات ال ع الأدب لاع علي  الا
ه. اجه ات م ات  واس

ل .٣ وني م ال الإل علقة  انات ال قاي والاس ع ال لاع علي    :الا
وني،  .أ  ف الإل اهات ن الع اس الات ادنه (م اد ح اد إ محمد  ،إع

ان  ).٢٠١٢،سل
ا(  .ب  وني(ال م ة)- س ال الإل ، ،ال او ة ال اد أم  ).٢٠١٤إع
 )Cyberbullying Behaviors test, Maite Garaigordobil,2015(  .ج 
 Coping with Cyberbullying Questionnaire, Sticca & et)(  .د 

al,2015 
ر  .ه  ان عاش اد رم وني، إع اس ال الإل  .)٢٠١٦،(م
عامل مع ال  .و  اس ال قي،(م س اد م محمد ال ، إع ك ال  .)٢٠١٦ل
 Cybervictimization Questionnaire)CYCIC),Garcia,D& et(  .ز 

al,2017( 
و محمد درو  .ح  اد/ ع وني، إع اس ال الإل ي ،م  ،وأح ح محمد الل

٢٠١٧( 
اعى .٤ اصل الاج ائي لل ع وسائل ال ع الإج ي ال   .ت
ار  .٥ اغة ال   .اتص
اس على ( .٦ د ال ض ب حة وق  ،) م٦ع ق لات ال ع اء ال وج

ه اتفاق  اح على ن ق ال ان١٠٠اس ارات الاس  .% على 
اس. .٧ ة لل م س فاءة ال ق م ال  ال
ة .٨ هائ رته ال اس في ص  ت ال
   :وصفه  -  ت

اس م  ن ال اص ١٢ي اقع ال اس ال ع م اعى ارة ل ل الإج
ال أح ار ال ة، وذل م خلال اخ امعات ال لاب ال ة م   ل ع

ة وهى:  اس ت ال ات ل ي انًا(تق ًا، غالًا، أح ا). ،دائ  نادرًا ـ ابً
ح:  -  ث  قة ال

اعى اصل الإج اقع ال اس ال ع م ة على م ا رج  ت الاس وفقاً ل
اسي  ًا، غالً (خ انًادائ ا). ،ا، أح ت ( نادرًا ـ ابً قابلها على ال ، ٢، ٣، ٤، ٥و

اس ب ()١ رجات على ال اوح ال ة على  )،٦٠-٢١، وت ف رجة ال ل ال وت
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٥٢٣ 

تفعة علي ال  رجة ال ل ال ف وت اعى م اصل الإج اقع ال ال ع م
تفع اعى م اصل الإج اقع ال   ع م

م  - ج و ال اعى:ال اصل الإج اقع ال اس ال ع م   ة ل
ق:  –أولا   ال
١ - : ق ال  ص

ة  رتها الأول اعي  اصل الاج اقع ال ان ال ع م ض اس ت ع
أك م سلامة ٦علي ( ، لل ف اع وعل ال ) م ال في عل الاج

دا ف اغة ال ح ص اس، ووض اؤها لل داته وم ان ة مف ها لع اس ت وم م
راسة ع  .ال اء  ، وت إج ادة ال ل ال اس م ق لاع على ال ت الا

، ع الآخ اغة ال ارات، وعادة ص ع ال اغة  لات على ص ع   ال
ة  ها ب ى ت الاتفاق عل ارات ال قاء على ال ق، وت ٨٨,٨وت الإ ا ف % ف

ف أراء ال دات ل ت ف ثلاثة مف ة اتفاق ح ا على ن ل ، فل  ه  عل
ول (١٠٠ ضح ال ا ي الي.٤%، ذل    ) ال

ول(   )٤ج
اصل  اقع ال اس ال ع م دات م ضح ن الاتفاق ب ال على مف ي

اعى:   الإج
رق 
ارة   ال

اس   ال
ة الاتفاق ب  ن

  ال
رق 
ارة   ال

اس   ال
ة الاتفاق ب  ن

  ال
١  

عى
ا

لإج
ل ا

ص
ا

 ال
قع

ما
 

 ع
ال

  

٩ %١٠٠  

عى
ا

لإج
ل ا

ص
ا

 ال
قع

ما
 

 ع
ال

  

١٠٠% 
٦٦,٦٦  ١٠ %١٠٠  ٢% 
١٠٠  ١١ %١٠٠  ٣% 
٦٦,٦٦  ١٢ %١٠٠  ٤% 
١٠٠  ١٣ %١٠٠  ٥% 
٦٦,٦٦  ١٤ %١٠٠  ٦% 
١٠٠  ١٥ %١٠٠  ٧% 
١٠٠  ٨%    

الي: ول ال ح م ال   و
دا ة مف اعى ت الاتفاق أن غال اصل الإج اقع ال اس ال ع م ت م

دات  ف دات ه ال ا ع ثلاثة مف  . ل ال دتها م ق ها وج على صلاح
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٥٢٤ 

ة  ،)١٤، ١٢ ،١٠(رق  ها ب م اتفاق ال عل فه لع ا ١٠٠ت ح % ف
مها. دة م ع ف ل ال ة لق اح تها ال ى أخ ة ال ق. وهى ال   ف

اخلي:الا  - ٢ اق ال  ت
اعى  اصل الإج اقع ال اس ال ع م اخلي ل اق ال اب الات ت ح
ا لـ  ام معامل الارت ار وذل م خلال اس ة الاخ لامة ب ش ل ك
ة على  ل رجة ال ال ات دالة  ا ت ارت ي لا ت د ال عاد ال ن) لاس س (ب

ول ( ال ضح  ا ه م ل  اس    ). ٥ال
 :.ه ى إل ع ال ت دات ودرجة ال ف ا ب درجة ال اد معامل الارت    إ

ول    ) ٥(ج

ه ع ن =  ى إل ع ال ت دة ودرجة ال ف ا ب درجة ال   ١٠٠معاملات الارت

ارة اس  رق ال   ال
ارة  ا ال ارت

لى  ع ال ال
ان   للاس

ارة اس  رق ال   ال
ال  ارة  ا ال ع ارت

ان لى للاس   ال

١  

عى
ا

لإج
ل ا

ص
ا

 ال
قع

ما
 

 ع
ال

  

٩ **٠.٤٩٠  

ع 
اق

 م
 ع

ال
عى

ا
لإج

ل ا
ص

ا
ال

  

٠.٥٨٦** 
٠.٧٧١  ١٠ **٠.٤٩٥  ٢** 
٠.٦٨١  ١١ **٠.٤٧٥  ٣** 
٠.٥٩٩  ١٢ **٠.٥٣٤  ٤** 
٠.٥٦١  ٥** 

 
٠.٤٧٧  ٦** 
٠.٨٢١  ٧** 
٠.٧٧٥  ٨** 

ع ال دالة ع   ٠.٠١م  ** ج
ًا دالاً  ا دات ارت ف ع ال ا ج ائج إلى ارت ع م  وق أشارت ال

ي ت ٠.٠١( د ال اس، وهي تل ال ة لل ل رجة ال د وال ) ب درجات ال
اصل  اقع ال اس ال ع م ة ل هائ رة ال ح ال ل ت ها. و ار عل ق الاس

نه م  اعى م   ارة. ١٢الإج
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٥٢٥ 

اس: - ثانًا ات ال   ث
اعى ع   اصل الاج اقع ال اس ال ع م ات م اب ث ت ح

ول ( ضح فى ج ا ه م اخ ح جاءت  ون ات الفاك الي:٦معامل ث ال  (  
ول (   )٦ج

اعى اصل الاج اقع ال اس ال ع م ات ل   ١٠٠ع ن =  .معاملات ال
اس ارات  ال د ال اخمعامل ث  ع ون   ات الفاك

اعي اصل الاج اقع ال اس ال ع م   ٨٧٨,٠  ١٢  م

ول ( ة، ٦و م ال ات ج ة معامل ال   ) أن 
وض: ة الف ار ص مة لاخ ة ال ائ   الأسال الإح

راسة القائل  -١ ض الأول لل ة الف ار ص اء " اخ تفع م ال ج م م ي
عاده ال أ اعي  ؟الاج ة ال ار . لفة ل ع ام اخ اس ة  اح قام ال

test- t ة ة واح   .لع
راسة القائل  -٢ ض الأول لل ة الف ار ص ف م ال " اخ ج م م ي

اعي اصل الاج اقع ال ة ال ؟ ع م ام . ل ع اس ة  اح قام ال
ار  ة test - tاخ ة واح   .لع

ال -٣ ض ال ة الف ار ص راسة القائل اخ ة داله " لل ة سال ا ج علاقة ارت ت
اعي ودرجاته على  اء الاج غ ال لاب على م ا ب درجات ال ائ إح

ة ال اعي ل ع اصل الاج اقع ال غ ال ع م وذل م  ."م
ن  س ا ب   ).correlation pasrson(خلال معامل الارت

ع ا -٤ ا ض ال ة الف ار ص اصل :لقائلاخ اقع ال ال ع م  ال 
ة ال اعي ل ع اء الاج عاد ال اعي م خلال أ ة  .الاج اح قام ال

ام  رج (اس ار ال ل الان ل  .)Stepwise Regressionت
  مجالات البحث: -الحادى عشر

افى -١ غ ال ال . ال ا امعة دم راسة    : ت ت ال
ال ال  -٢ ا ال لاب جامعة دم ة م  راسة على ع ر  : ت ت ال ذ

اره ماب  اوح أع لفة ت ة م ات دراس   ) عاما٢٢ – ١٧(وناث 
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٥٢٦ 

ي: -٣ م ال ال الى أرعة أشه م  ال ة ح م ة ال اح راسة م ال ق ال غ اس
اي  ى ماي  ٢٠٢٠شه ف اراته  ٢٠٢٠ح اء  اس و اد ال ة إع وهى ف

ها وت انات وتف ل ال ل ات وال ث ت ق وال اس ال ه و
ائج. لاص ال   واس

  النتائج وتفسيرها: -الثانى عشر 
اء وال ي على أنه " :الفرض الأول تفع م ال ج م م ي

امعة" لاب ال لفة ل  عاده ال أ اعي    الاج
ة اخ اح م ال ال اس ا ال ق م ه ة ولل ة واح  T-testار(ت) لع

One- Sample  ي قي ل س ال اضي وال س الاف قارنة ب ال لل
ة ال لفة ل ع عادها ال أ ة  ر ات ال فا امل ال ت ع ( م ع ع

ول (٣٠٧ -٣٠٦، ٢٠١٦ ،ال محمد ار. ٧) وال ا الاخ ائج ه ضح ن   ) ي
ول   )٧( ج

ائج م ضح ن لفة  ي عاده ال أ اعي  اء الاج   ١٥٠ع ن =ال

غ  ال
س  ال
اضي   الاف

س  ال
قي  ال

اف  الان
ار   ال

ت ة لالة   ال  ال

مات  عل ة ال معال
ة ا  الاج

١٤  
تفع ٠,٠٠٠ ١٧,٠٦ ٢,٠٧ ١٦,٨٩   م

ة ا هارات الاج تفع ٠,٠٠٠ ٤,٣٧١ ٢,٥٥ ١٤,٩١  ١٤  ال   م
عى الاج تفع ٠,٠٠٠ ٤,٨٩ ٢,١٦ ١٤,٨٦  ١٤  اعيال   م

ل اعي  اء الاج تفع ٠,٠٠٠ ١١,٢٧ ٥,٠٧ ٤٦,٦٧  ٤٢  ال   م

ح أنه: اب ي ول ال   وم ال
وق  ج ف اضي ت س الاف قي وال س ال ة ب ال ائ ذات دلالة إح

س ال ان ال لفة ل عادها ال أ اعى  اء الاج ة ال فى ال ا لع قي م
ى ارتفاع لفة. ع عادها ال أ اعى  اء الاج غ ال ة ال على م   م ع

ة أن ه ال ى ه   :وتع
اء  ة م ال رجات عال ن ب ع امعة ي لاب ال ة ال م  ع

لاثة عاده ال أ اعى  ة  ،الاج ا مات الاج عل ة ال فه قادرون على معال
ت ،هارة يه م م ل ول نها ل م ى  ة ال ا هارات الاج فع م ال

اقع  ل عام وخاصة ال ع م ها ال  ي م ة وال م لاته ال م
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اج  ة للإح ة ال ا اقف الاج يه وعى لل ا ل اعى، وأ اصل الاج ال
ض  ى تع لات ال ة مع ال ي ة ش ا إح ه  ن م خلال وع عامل يه فه ي ل
اعي  اء اج اقف ال ب عامل مع م ، فه قادرون على ال ل دور قه 

. ،عالٍ  اقف ال ة فى م   فه قادرون على ال
ائه وال على  أب ي  ال ل ال ام ال م ق جع ذل إلى الاه وق ي

قال وال ذات العلا عة م العادات وال ة على م اف ة م ه ت قة ت
يه ة ل ا هارات الاج ة ال ة ب اش اق  ،ال ة على ال ص الأس ل ح و

اش  ل م ث  ى ت ائ ال عة م ال ع  ى ت امعة ال ال ائه  أب
ها اعى وم ائه الاج لاب وذ ة لل ا هارات الاج ة ال اش فى ت  :وغ م

عة م ال  فا على م امعة على ال ص ال ع ح ال اصة  والعادات ال
فالات اد والاح ة فى الأ ا ات الاج اس فا على ال ال ل  ،ال  و

ع ال  اد ال اور ب أف ى ت  ،ال امعة ال اهج ال الإضافة إلى م ا  ه
ة  عات وت ا ال ورة ت اث ال ي على ض اف على ال هج ال ال

ة علاقاته الاج ا هارات الاج اش على ال ل م ى انع  ة ال ا
اعى ائه الاج ة ذ ة وت ل اض م علاقات  ،لل ه ال ع  ل ما ي و

ة ذات  ا هارات الاج عة م ال ه م ه وم ب م ق لاب وال ة مع ال
اعى ائه الاج لاب ال  ،العلاقة ب اد ال د ات ج الإضافة ل ا  م وه ق

ة  ل ح أمام ال ي تف ة وال راس ل ال ار الف امج على م ة وال عة م الأن م
راته ه وق اه ة م ات وت ا ه ال ة فى ه ار ة لل ا صة  ة  ،ف وم ث ت

اعى ائه الاج ات  ،مهاراته وذ ا ة وال لاب ة ال وذل م خلال الأن
. لفة الأخ   ال

ه ا ة ه ف ن ل موت ة  راسة مع ن ل (دراسة  :ل ، ون ه صالح ال
ان سي، ١٩٩٧ ،س ى م سي ص اد ع (ودراسة  )٢٠٠٧) ودراسة م ع

ل،  غل ح ال ل()، ودراسة ٢٠١٦ال ل، (ودراسة  ،)١٩٩٣ ،أح الغ عادل الع
، ()، ودراسة Miller,1995(ودراسة  ،)١٩٩٨ ودراسة  ،)٢٠٠٠خال ال

اعى ٢٠١٠ ،ى(وسام ع الغ اء الاج صل إلى ارتفاع م ال ي ت )، وال
امعة لاب ال ل م ،ل  ائج دراسة  راسة مع ن ه ال ائج ه لف ن ا ت  :ب

ل( ق ل ع ل محمد خل اء ٢٠٠٩ ،خل فاض م ال صل إلى ان ي ت ) وال
امعة. لاب ال اعى ل    الاج
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٥٢٨ 

ج موال ي على " :الفرض الثانى ف م ال ع ي  م
" ة ال اعى ل ع اصل الإج اقع ال   م

ة  ة واح ار(ت) لع ة اخ اح م ال ال اس ا ال ق م ه  T-testولل
One- Sample  ي قي ل س ال اضي وال س الاف قارنة ب ال لل

اعىم  اصل الإج اقع ال ة ال ال ع م ، ٢٠١٦ ،تع( ل ع
ول (٣٠٧ - ٣٠٦ ار. ٨) وال ا الاخ ائج ه ضح ن   ) ي

ول (   ) ٨ج
ائج م  ضح ن اعى ي اصل الإج اقع ال   .١٥٠ع ن = ال ع م

غ  ال
س  ال
اضي  الاف

س  ال
قي  ال

اف  الان
ار   ال

 ة
  ت

لالة   ال   ال

ال ع 
اصل  اقع ال م

اعى  الإج
ف ٠,٠٠٠ ٢٧,١١ ٦,٩٦ ٢٠,٥٨  ٣٦   م

ح أنه: اب ي ول ال   وم ال
وق  ج ف اضي ت س الاف قي وال س ال ة ب ال ائ ذات دلالة إح

ة ال فى  اعى لع اصل الإج اقع ال س ال ع م ان ال ل
فاض ى ان ع ا  اضي م غ  الاف ة ال على م اقم ع ع ال ع م

اعى اصل الإج  .ال
ة أن ه ال ى ه    :وتع

ل عام وال ع  ا ال  ض ل ع ضة لل امعة أقل ع لاب ال
ن  فه ن وم عل لاب م ل خاص، ح انه  اعى  اصل الاج اقع ال م

اقع اعى مع الأخ ،لل ة على ال الاج رة  يه ق قادر على إقامة  ،ول
ة مع الأخعلاقات  ة ناج ا اخاة  ،اج اقة وال ل ال ة م ات ع ت م

ها اعى .وغ اصل الاج اقع ال اصله ع م .....، ذل الأم ال جعل م ت
ض  ع ص ال قلل ف ة، وم ث  ان ج ة ال ار ح وح ال عاون وال ال ع  ي

وني له ا ال الإل   .ل
ا لاب ال ع  ل ل هارات و ع  ، ال ي ح ال ف العقل ال معة 

ة ة عال ة وت ا ا ال ع  ،اج ض ل ع فاض م ال جع ان وق ي
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ها  يه وم ة ل ا هارات الاج اعى إلى ارتفاع م ال اصل الاج اقع ال م
فاض م ال ل جع ان ا ي اعى، وأ اء الاج ه ارتفاع م ال م  ا تق

ف وعلاء ال  ف وال ل ن الع وات وعلانات ح امعة م دورات ون ال
اله.  ل أش م ال  ها ع ة وم   ال

ة دالة وال ي على " الفرض الثالث: ة سال ا ج علاقة ارت ت
اعى ل  اصل الاج اقع ال اعى وال ع م اء الاج ا ب ال ائ إح

" ة ال   ع
ن  س ا ل اب معامل الارت اؤل ت ح ا ال ة ه ق م ص -Parsonولل

correlation  اعى اء الإج اس ال راسة على م ه ال وذل ب درجات ع
اعى  اصل الإج اقع ال ان ال ع م لفة، ودرجاته على اس عاده ال أ

ول ( ضح ال ض٩و ا الف ائج ه   :) ن
ول (   )٩ج

اس معاملات راسة على م ه ال ا ب درجات ع لفة الارت عاده ال أ اعى  اء الإج  ،ال
اعى (ن =  اصل الإج اقع ال ان ال ع م   )١٥٠ودرجاته على اس

ات غ   ال
اعى اصل الإج اقع ال   ال ع م

ا لالة  الارت   م ال
عى

ا
لإج

ء ا
ا

ال
 

ا مات الاج عل ة ال  **٠,٠٠ **٠,٧٥٦-  ةمعال
ة ا هارات الاج  **٠,٠٠ **٠,٧٦٢-   ال
اعي عى الاج  **٠,٠٠ **٠,٧١٥-   ال

ل اعي  اء الاج  **٠,٠٠ **٠,٨٩٩-   ال

ا ع  الارت   )٠.٠١دالة ع م ( ** ج
ول( ح م ج    :)٩ي

اً ع م  ائ ة دالة إح ة سال ا د علاقة ارت اء ب ال )٠،٠١(وج
عاده  أ اعى  اصل الاج اقع ال لفة و ال ع م عاده ال أ اعي  الاج

لفة ل ة ال ال   .ع
ة أنه ه ال ى ه    :وتع

امعة  لاب ال لفة ل  عاده ال أ اعى  اء الاج ا ارتفع درجة ال كل
ة( ا مات الاج عل ة ال ة ،معال ا هارات الاج عى  ،وال اعىوال ، )الاج
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٥٣٠ 

اعى والع  اصل الاج اقع ال ا ال ع م ضه ل ف تع ا ان كل
.   الع

رته على ت علاقات مع  ة ق اعي أدت إلى ت اء الاج ة ال ل ف ل
عامل  رة على ال عاون معاً جعله أك ق ف وال رة على ض ال ، والق الآخ

، وتف ال انه ا ال في ال مع أق ائج في ه ه م ن صل إل ة ما ت اح
ر  ة، ح إن الق قة والأ ال ا راسات ال ث وال ع ال ائج  ء ن ض
ى في ن ال م  اعي عامل رئ اء الاج رات ال في مهارات وق

ة، ا ة والاج ل ات ال ا رات  الاض ر على مهارات وق ان ال وم ث 
اء الا ر ال خل علاجي شامل ي ال ة م ي راسات ال اعي في ال ج

ر على  ن أن ال اح لاب، وأك ال اعي لل اء الاج نات ال على م
ابي  اعي الإ ك الاج ل فة عامة  أن ي م ال ة  ا هارات الاج ال

. صاً ال اذة وخ ات ال ل قلل م ال -Reitman,et al,2001,306) و

307) 
ة  ل ت لاب ح ات لل ر وات وت امعة على إقامة ن ص ال ل ح و

اعى اء الاج ة مهارات ال ع، وت اه ال اعى ت ك الاج ل ل  ،ال وتق
ات  ل ة ال ات م ت اض ال ر  ة ال اء ه ه أع م  ق ل ما  ، و الأخ

هارات ا ة ال ها ت ع وم اه ال ة ت اب اء الإ ورها ال ي ب ى ت ة ال ا لاج
ة ا مات الاج عل ة ال اعى م معال ة،  ،الاج ا هارات الاج ة ال وت

ات ال  ف معها سل الي ت ال اعى،  عي الاج امعة.وال لاب ال   ب 
راته  ه مهاراته وق ور ال تل جع إلى ذل ال اعي ت اء الاج ة ال ولعل أه

اة ة  في ح م اته ال له في ح د أو ف اح الف ة ل ئ دات ال د فهي م ال الف
ع، وت  ماج في ال رة على الان عله أك ق لاكه لها  ها وام ه م ف
د إلى  قاره لها ي ة ال أما اف اه الي تقل معها  ال ة و ة ناج ا علاقات اج

ا ء ال اعي وس اب الاج لة والان اعيالع ي والاج ف   .ف ال
ه  ه فى ن اج ها ب ا أوض ال  علقة  ائ ال ادًا إلى ال واس

ة ه حلة  ،ال ة إلى م ائ حلة ن ن قاله م م ان اد  ي أشارت إلى أن الأف وال
يه ة ل ائ ائ ال ر ال ة أخ ت ائ ها، ح  ،ن ة م ا ا الاج ولاس
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اد أك اج اقف ح الأف ات ال ل اعى وم اقع الاج ة وأك إدراكا لل ا
ون فى  امعة  لاب ال ك. ف ل ع فى ال ة ومعاي ال ا وف الاج وال

ة أخ اهقة ال حلة ال ي تقابل م دة وال ات ال ل حلة الع ى انه  ،م ع ا  وه
اد على الآخ إلى ات والاع ل ال ا م حالة ال ح قل حلة  ان م

اعى اح الاج ة والانف قلال اعة وأك إدراكا  ،الاس لاً لل ا أك م ل اص ب
ة ا اقف الاج رات  ،لل يه ق رت ل ا، وت ا ا اج ً ا أك ن وأص

اعى فاعل الاج اصل وال ة ،ال ا ة الاج يه اله رت ل ا أنه  ،وت
اع الآخ و  ا أك إدراكا ل ه ،حاجاتهاص ا ف فا وتأث  .وأك تعا

ة  ا ة ومهاراته الاج ا ر الاج ة الأم رة على معال يه الق الي ت ل ال و
فة الأخ وت علاقات  ة فى مع يه ال ل ل اعى، ف ه الاج ووع
يه  قل ل اعي مع الأخ ف ف اج ي ع أ ن او ع ع ة، م ة ناج ا اج

اعى.ال اصل الاج اقع ال ل عام وخاصة ال ع م   ة فى ال 
لٍ م ة مع دراسة  ه ال ف ه ج ( :وت ان أسع خ ة جاب ).٢٠١٢ح

د ٢٠١٥ع ال ( اد م )، محمد عادل ق ٢٠١٦()، محمد ع ال
  )٢٠١٧(محمد محمد جاد أح  ،)٢٠١٧(

اصل وال ي على " :الفرض الرابع اقع ال ال ع م  ال 
ة ال اعى ل ع اء الإج عاد ال اعى م خلال أ   ."الإج

رج    ار ال ل الان ل ام ت ض، ت اس ا الف ة ه ق م ص ولل
Stepwise Regression  اصل اقع ال ذج ي ال ع م في ن

ع غ تا اعى  اء الا ،الاج غ ال ات وم غ لفة  عادها ال أ اعى  ج
غ  ال ها  ا ه تل الأخ على أساس ارت ات واح غ خل ال قلة، ح ت م
ة ي  ل خ ، ففي  قلة الأخ م جان أخ ات ال غ ع م جان وال ا ال
ها  ا ف أث ارت ع ح ع  ا غ ال ال ًا  ا قلة ارت ات ال غ ار أعلى ال اخ

اد، ال قلة الأخ (صلاح أح م ات ال ). وجاءت ١٣٩: ١٢١، ٢٠١١غ
ا الي.ال ول ال ال ة  ض ا هى م   ئج 
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٥٣٢ 

ول (   ) ١٠ج
اقع  ونى ع م ال الال اعى فى ال  اء الاج عاد ال رج لأ ار ال ل الان ل ت

ن = اعى ع اصل الاج   )١٥٠(ال

ة 

اب  ال

م 

لالة   ال

معامل 

ار  الان

ار  ال

Beta 

زن  ال

ار  الان

العاد 

B 

اي  ال

ك   ال

R2 

معامل 

ا   الارت

د ع  Rال

غ  ال

ع ا   ال

ات  غ ال

قلة  ال
ات  ال

٢٩.٩٠٥ 
٠,٠٠ 

٠.٧٦٢ ٠.٥٨١ ٢.٥٦٥  ٠.٧٦٢ 

عى
ا

لاج
ل ا

ص
ا

 ال
قع

ما
 

 ع
ال

  

هارات  ال

ة ا  الاج
  الأولى

٢٠.٨٩٤  

٠,٠٠ 
١.٨٥٥ ٠.٥٥١ 

٠.٨٦٨ ٠.٧٥٣ 

هارات  ال

ة ا  الاج

ة ان  ٠,٠٠  ال

٢.١٤٨ ٠.٤٦٦ 

ة  معال

مات  عل ال

ة ا  الاج

١٩.١٨٢  

٠,٠٠ 
١.٤٦- ٠.٤٣٥ 

٠.٩٠٠  ٠.٨١٠  

هارات  ال

ة ا  الاج

ة ال   ال

٠,٠٠ 

١.٥٢- ٠.٣٣١ 

ة  معال

مات  عل ال

ة ا  الاج

٠,٠٠ 
١.٢٠- ٠.٣٢٠ 

عى  ال

اعى   الاج

اب ما يلى: ول ال ح م ال   و
ة  قلة إسهامًا في ت ح ات ال غ ة الأولى أن أك ال ت ال ه أ

اعى اصل الاج اقع ال ع (ال ع م ا غ ال ع  )ال ة ال ه  ل ع
ة( ا هارات الاج غ ( )ال د ب ال ع ا ال ة الارت )، ٠.٧٦٢فق بلغ 

ث ت اره (وأح ة (٠.٥٨١ايًا مق غ ٥٨,١)، وذل ب اي ال ًا م ت %) تق
اعى).  اصل الاج اقع ال ع (ال ع م ا   ال
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اك  ات أن أش رج ال ار م ل الان ل ة م ت ان ة ال ه في ال ا  ك
ة ا مات الاج عل ة ال ة ومعال ا هارات الاج ا أك )ع (ال ، جعله

غ  ةال اعى) ل  ات إسهامًا فى ت ح اصل الاج اقع ال (ال ع م
ة ال ا (، ع ه د ب ع ا ال ة الارت ايًا ٠.٨٦٨فق بلغ  ثا ت ا أح  ،(
اره ( رها (٠.٧٥٣مق ة إسهام ق غ ٧٥,٣)، وذل ب اي ال ًا م ت %) تق

اعى) اصل الاج اقع ال ع (ال ع م ا   . ال
اعى اء الاج لاثة لل عاد ال اك الأ ه اش ة، فق  ال ة ال  أما في ال

ل( اعى  اء الاج اصل  )ال اقع ال ة ال ع م ا في ت ح ق اسه
اصل  اقع ال ع (ال ع م ا غ ال د ب ال ع ا ال ان الارت اعى، ف الاج

اعى لاثة ( )الاج عاد ال اره (٠.٩٠٠والأ ايًا مق ث ت ة ٠.٨١٠) وم ) و
اي ٨١,٠٠إسهام ( ث إسهامًا في ت عاد معًا  لاث أ اك ال ا فإن اش ه %) و

اره ( اعى) مق اصل الاج اقع ال ع (ال ع م ا غ ال ًا. ٨١,٠٠ال %) تق
ال ة العامة ال عادلة الإسهام اغة ال قة  ص ا ائج ال ة على وم خلال ال

ا يلى   :ال 
  
  
  

اصل  اقع ال فاض ال ع م ان ة ال  ان ح أم ا س ي وم
ة  اعى و اء الاج عاد ال اعى م خلال أ أ أن  ،%)٨١,٠٠(الاج

اقف  عله  على م اعى ت اء الاج هارات ال امعة ل ال ال اب  اك
اعى م اصل الاج اقع ال مات ال ع م عل ه لل ومهاراته  ،خلال معال

ة ا الي  ،الاج ال ف على ال وتف دوافعه و ع اعى فى ال ه الاج وو
ة ( ه ال ب يه ح ف ل لاب ٨١,٠٠ت عل  اعى  اء الاج %)، فال

اعى  اصل الاج اقع ال ة )١.٤٦-(=ال ع م ا هارات الاج ) ١.٥٢-+ ( ال
ة  ا مات الاج عل ة ال اعى )١.٢٠-+(معال عى الاج   ١٩.١٨٢+  ال
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٥٣٤ 

اعى ل لل الاج ة وفه أف يه رؤ امعة ل الإضافة إلى رفع  ،ال
ال  اه م ه ت اس لهح لال  ،الأخ وم راته على الاس وت م ق

، وم ث  اهه ات الأخ ت ل ور اعى  فاعل الاج اء ال ح أث ال
عاد ع  ها الاب قف ال وم اقع م ه ل ل على فه ع اعى  اء الاج فال
الي  ال  . ه م الآخ قة أقل ح ا ال او تف دوافع ال  م

اعى. ائه الاج ض لل  ارتفاع ن ذ ع ص ال يه ف ف ل   ت

  البحث: توصيات -الثالث عشر
اصل   -١ اقع ال ه ال ع م اعى فى ت ح اء الإج ور ال ام ب الاه

اعى.   الإج
امعي ع    -٢ اب ال اعى ل ال اء الإج ة مهارات ال ل على ت الع

وات وورش الع ة.ال ع   ل ال
ا لها م دور   -٣ اعى ل اء الإج فاءة ال فع  ة ل ر امج ت ات و ر ت ت

وني. ة ال الإل  ك فى ت ح
ها ال  -٤ الها وم ل أش ة ال  اه ة  اف امعة ل ال اء م  إن

اعى. اصل الإج اقع ال ونى ع م  الإل
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  المراجع

اجع ا –أولاً  ة:ال  لع
 ) ة اسل أب ع ا  ا ٢٠١٣إب ه اني وعلاق ج اء ال اعى وال اء الاج ): "ال

عادة ال ر  ع ة ال ة غ اف امعة فى م ة ال ل رسالة ماج غ  "،ل 
رة ة ،جامعة الأزه ،م   .غ

 ) ه سف ع ا محمد ي اعي ٢٠١٨إب اء الاج ال ه  اني وعلاق ج اء ال ). ال
ة .وحيوال  زع ،القاه ان لل وال   .دار العل والإ

  ي ال ال ل ج ل الأول .)٢٠٠٣(أبى الف ب. ال ان الع وت ،ل دار  ،ب
   .صادر

 ) ي غ ة ٢٠١١اح ال ل واني ل ال ك الع ل اعي وال اء الإج ). العلاقة ب ال
ة، م ال ة في العل لة الأردن . ال ق ف ل ( العادي وال د ( )٧ال ص  ،)٤الع

  ٤٣١-٣١٩ص 
  ل لاب  .)١٩٩٣(أح الغ ح ل  اعى وم ال اء الاج العلاقة ب ال

ة ان حلة ال رة .ال راه غ م   .جامعة ع ش ،رسالة د
 ) ان علي ح ، رم او ه ٢٠١٥أح ف به رسي وعلاق ). ال ال

از ل تلام  ة الإن اف رسع ب ة، جامعة ب ة ال ل له  ة، م اد حلة الإع ال
د اي١٧( الع  .٤٠-١ص ص  ،)، ي

 لى ف محمد ش ل ،أش ار أب الف ال ف ع ي محمد ال محمد ،م ). ٢٠١٨( سل
ة ان حلة ال لاب ال رسي ل  ة .ال ال م ال لة العل ة ،م ة ال  - كل

اد ب ال   .٢٧١-٢٥٠ص ص  ،)٢( دالع ،جامعة ج
  ار سف ع الله الع ن  .)٢٠١٦(أمل ي إدمان الإن ه  وني وعلاق ال الإل

ولة  قي ب عل ال ات ال ال لاب و ة ل  ا غ ات ال غ ع ال ء  في ض
ة ي في ال لة ال العل . م ة ،ال م وال ات للآداب والع ة ال ل  ،كل م

د ،٣   .٢٤٩ -٢٢٣ص ص  ،١٧ الع
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 ) او ا ال ة إب ة ٢٠١٤أم م فاءة ال وني). ال اس ال الإل  ل
ة ة  -(ال ارات ال مة للاس لة م ال ). م د -ال ة ع جامعة ال
( ف  .٥٠ -١ص ص  ،(ن

 ) او محمد ان ق اجهة ال ال٢٠١٧إ ة في م ات ال س رسي ). دور ال
ة ة ال ل لة  ة) م ا ة (دراسة اج اد حلة الإع لام ال د،ل . الع  جامعة الأزه

ل ( ،)١٧٤(   ٢٠١-١٣٦ص ص ،)٣ال
 ت اس محمد صف ي ال أح ( ،إي ة ب ٢٠١٨م جة العلاقات ال ). ن

ال ة  ان حلة ال ات ال ال ضع ال وال ل  ة وم ار اللاعقلان ة الأف ل
لة ال ال  ة. م د ع ة ال ة،الع ة وال ث ال مي لل  ،ال الق

د ( ل (١الع   .٢٠١-١٣٥ص ص ،)٣٣)، ال
 ) ن اح ي ح  ات ٢٠٠٩ح ح غ ع م ه ب اعي وعلاق اء الإج ). ال

ة في ع راسات الع لة ال امعة. م لاب ال ابي ل  اعي الإ ك الإج ل ل ال
، ف ل ( ال د (٨م   ٥٣١-٤٦٩ص ص ،)٣)، الع

 ) ج ان أسع خ ة ل ٢٠١٢ح ا هارات الاج ال ه  رسي وعلاق ). ال ال
ة د ع ة ال ة الع ل ال ه  ة ج ي ة  ائ حلة الاب ة  ،تلام ال م ال لة العل م

ة ف ل ( ،وال د ( ،)١٣ال  .٢١٨-١٨٧ص ص  ،)٤الع
 ز أب ان ف او ال ٢٠١٧ العلا (ح قائي في خف م ة الإرشاد الان ). فعال

وني ل ة الإل اهق (دراسة وص ة م ال ة  -ع ل ة ل لة العل ة). ال إرشاد
ة ل  ،جامعة أس -ال د  ،٣٣م  .٥٦٣-٥٢٨ص ص  ،٦الع

 ) ز أب العلا ان ف ل٢٠١٨ح وب ج اجهة ح ل ل ان.). دل دار  ،الأردن ،ع
زع زاد لل وال  .شه

  ق :)٢٠٠٠(خال ال ف اعى ل ال اء الاج ة  ،" ال ا دراسة اس
ارس  ة  ان حلة ال ق فى ال ف ا و غ ال ق عقل ف لاب ال مقارنة ب ال

ا  ،رسالة ماج ،ال " راسات العل ة ال ى ال –ل ج الع ل  جامعة ال
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 ل ل ( خل ق ل ع ة٢٠٠٩محمد خل ا اء الإج ع  ). ال اق و ف ال ال ه  وعلاق
امعة، ة ال ل ات ل  غ رة، ال ة،  رسالة ماج غ م امعة الإسلام ال

ه  .فل ،غ
  جانى لاته " :)٢٠٠٠(راغ ال ي وم اب الع ه ،" ال أ لل  ،القاه ة اق س م

زع   .وال
 ا محمد ه ة الفارقة ب  )٢٠٠٤(لال ران ة واللامع ع ات ال غ ع ال

ة ان حلة ال لاب ال اعى ل اء الاج لفة لل ات ال  ،رسالة ماج ،ال
ة   جامعة القاه

 ) د ال ار ٢٠١٤رشا أح مه وأح م اعي ودارة ال اء الاج ). أث ال
ة ل اة الأكاد دة ال لة ال في في إدراك ج امعة. م لاب ال ة م   غ

ا ة جامعة ال ة ال ل  ، ف ة وعل ال ل ( ،ال د ( ،)٢٧ال )، ص ص ٢الع
٣٢٨-٢٨٢. 

 ) ر ح ان عاش ا ٢٠١٦رم وني  اس ال الإل ة  ة العامل ). ال
اهق ة م ال ة ل ع ها ال ر راسات و .ت ة ل لة الع م ال ث العل

ة ان ة والإن د ( ،ال  .٩٠-٤٠ص ص،)٤م الع
 ) ر ح ان عاش ة٢٠١٤رم وني. القاه اس ال الإل ل  ،). م ة الأن م

ة  .ال
  سف اقع  .)٢٠١٨(رهام سامي ح ي إدمان م ه  وني وعلاق ال الإل

ث الإعلام والات ة ل لة الع اعى. ال اصل الاج ام  ،الال جامعة الأه
ة د  ،ال   .٢١٦ -٢١٢ص ص  ،٢٢الع

 ) خ ان ال ال اء١٩٩٦سل ة فى ال د وق الف ة دار ٢.): الف . القاه
اعة. قافة لل  ال

 ) اح ال محمد ال وني ل  .)٢٠٢٠س ة ال الإل اه اجهة  اخل م م
ة اء ال ع خ امعة م وجهة ن  ل .لاب ال هام ة ب ة ال ل ل  ،ة  ال

د (،)١(  .٢٥٤-١٧٨ص ص ،)١٢١الع
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  قاو ر ال ر، وأن ي ،لع م ف  ،وعادل ع ال ) ٢٠٠٤(و فاروق أب ع
ف العام ة .أس عل ال ة. ،القاه ل ال ة الأن   م

 ) اد لاب ٢٠١٤عادل س  رسي ل  ة وال ال اجهة اله ). أسال م
حلة ال د (ال ان، الع ة، جامعة أس ة ال ل لة  ة. م  - ١٣٨)، ص ص (٢٩ان

١٨٨). 
  ل اء  .)١٩٩٨(عادل محمد الع ال ها  ة وعلاق ا لات الاج رة على حل ال الق

راسي.  ل ال ة وال ا ات الاج م ال ة ومفه ا ة الاج ول اعى وال الاج
رة راه غ م   .جامعة ع ش ،رسالة د

 ) عه الع رج ال ع اه ٢٠٠٩ع دة ال ي ودراك ج ل الأكاد ). ال
اعي. اء الإج ي ال ف تفعي وم ة ل م ف ة ال ة ال ل لة  جامعة  .م

رة، ل ( الإس د( ،)٩ال   .)٢٢٧-١٧٢ص ص ( ،)١الع
  ت ع ال ام  :)٢٠١٦(ع اس قات  ي وال ت ف اء ال نامج الإح ب

spss 18. ال، . ي اب ال   دار ال
 ) حات ى، محمد ف سي ال اهق ).٢٠١٣علي م فال وال ك ال ع الأ  سل

مه ه -(مفه اض ،١علاجه).  -أسال ة، ال م الأم ة للعل   .جامعة نا الع
 ) ل غل ح ال ال اد ع م ا .)٢٠١٦ع اعي ومفه اء الإج ات العلاقة ب ال ل

الأردن تة  ة في جامعة م م ال ة العل ل لاب  ة م  ة ل ع ا  .الإج
ق  ف ة ل ال ول لة ال ل ( ،ال د ( ،)٧ال   .٩٤-٧٩ص ص  ،)١٢الع

 و محمد محمد ي محمد ( ،ع ك ٢٠١٧أح ح ل في في ال ة تعل مع ة ب ). فاعل
ا ة اس ة ت ا لات الإج ف ة علي ال وني قائ اجهة ال الإل ات م ت

ة م ال لة العل ة. م ان حلة ال لاب ال ل ( ،ل د ( ،)١ال ص ص  ،)٤الع
٢٦٤-١٩٩. 

 ) مي ف أح زم ا جه ٢٠١١ع اعي وال وت اء الإج ). العلاقة ب ال
ات اء ال قة وف ات. ال ام ات ال ال ة م ال د ل ع ل سع لة جامعة ال  ،م

اض له ( ،ال د ( ،)٣٣م  .٩٢٤-٨٧٩ص ص  ،)٣الع
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 اخ الأس و ٢٠١٧ ق (محمد عادل محمد ك ). ال ل ئ ل ة  ا هارات الإج ال
اهق ة م ال ة الآداب ،ال ل ع ل رة.  جامعة  ،رسالة ماج غ م

ا   .ال
 ) اد د ع ال نامج إرشاد ل٢٠١٦محمد م ة ب اء ). فعال ة مهارات ال

ة. ائ حلة الاب رسي ل تلام ال ك ال ال ل اعي في خف ال لة  الإج م
ة، ف ة وال راسات ال ة لل د ال  ).٣٠٤-٢٨٩ص ص ( ،)٧(الع

 ) ر ع الع عل ٢٠١٨م حلة ال ع تلام م رسي ل  ). ال ال
ه الآداب ل لة  د ،الأساسي م ل ( ،)٢٦( الع  .٢٢-١ص ص  ،)١ال

 ) سى ي م سى ص اعي٢٠٠٧م اء الإج ة  ). ال امعة الإسلام ة ال ل ل 
ات غ ع ال ي و ال ه  رة،،وعلاق ة،  رسالة ماج غ م امعة الإسلام ال

ه   .فل ،غ
 ا ور ( ناد ه .)١٩٩٨ال ة ال و ال خل إلى ت ف الأردن. دار ال .م

زع اعة وال وال   .لل
  ي رج محمد ة  ة وال ٢٠٢٠أك(ن ا ة الإج ؤل ): العلاقة ب ال

جى فى  ل ر الأ ة م ال اد حلة الإع لاب ال ارس ل  رسى فى ال ال
د مة الف ة ،خ ا مة الإج لة دراسات فى ال ة ،م ا مة الإج ة ال جامعة  ،ل

ان د  ،حل   . ١، ج ٥٢الع
 ) ار ة ٢٠١٤هالة ح ب سع ال ا س  ال ة في ف ة ال س ). دور ال

ة ق ح.ال ر مق د( ،ت ، ع ف ة وعل ال ة في ال ة ٥٦دراسات ع )، را
ب  .٤١٨-٣٨٥ص ص  ،د ،ال الع

 هارات الا٢٠١٥(ة جاب ع ال ر على ال ة ال ة في ). فاعل ا ج
ج  ة، ال ف راسات ال ة لل لة ال ، ال ك ال د٢٥خف سل ص  ،٨٦ ، الع

 .٣٨٩ – ٣٤٦ص 
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 ) ان اح ال الف ام ع ة ٢٠١٨ه ل ة م ال وني ل ع ). ال الإل
رقاء ة ال ي ا في م ا وانفعال ة،  ،ال سل ف ة وال راسات ال لة ال م

) ل د ،)١٢م اي ،)١(ع  .١٩٧-١٧٩ص ص  ،ي
 اد ي ( ،وفاء محمد ع ال ر ح ان عاش ه  ).٢٠١٥ورم اخ الأس وعلاق ال

ل ( ة، ال ائ حلة الاب رسي ل تلام ال د ( ،)٣ال ال ص ص  ،)٤٢الع
٤٣-١. 
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