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  الملخص:
يهـʙف هـʚا الʴॼــʘ إلـى تʴلʽــل دور الʺʕسʶـات الʙولॽـة، وخاصــة مʤʻʺـة العʺــل 

)، فـي تعȄʜـʜ سॽاسـات الʱـʨازن بـʧʽ العʺـل والॽʴـاة، وتقʽـʦॽ تـأثʛʽ هـʚه ILOالʙولॽة (
 ʙـʺʱها. اعʻʽʶʴʱات لॽصʨاح تʛʱعات، واقʺʱʳʺات والʺʤʻʺاد والʛاسات على الأفॽʶال
 ʛȄقــــارʱــة وال ـــة مـــʧ خـــلال مʛاجعـــة الأدبॽـــات الأكادॽʺǽـ ॽلʽلʴـــة تॽʳهʻـــى م الʴॼـــʘ عل

ات الʙولॽــة ذات الʸــلة. ومــʧ الʸــادرة عــʧ الʺʕسʶــات الʙولॽــة، مــع تʴلʽــل الاتفاॽʀــ
أهــʦ الʱʻــائج الʱــي تʨصــل إلʽهــا الʴॼــʘ، تلعــʖ الʺʕسʶــات الʙولॽــة، وخاصــة مʤʻʺــة 
 ʧـــاة مـــॽʴالعʺـــل وال ʧʽازن بـــʨـــʱاســـات الॽس ʜـــȄʜـــا فـــي تعȄًرʨʴـــة، دورًا مॽولʙالعʺـــل ال
 ʦـــاهʶول الأعʹـــاء. ؗʺـــا تʙـــي للـــʻالف ʦعʙالـــ ʦǽʙـــة وتقـــॽولʙال ʛʽخـــلال وضـــع الʺعـــاي

ʧʽ العʺـل والॽʴـاة فـي تʶʴـʧʽ الʸـʴة الʻفʶـॽة والʶʳـǽʙة للأفـʛاد، سॽاسات الʨʱازن بـ
وزȄادة الʛضا الॽʣʨفي، وتقلʽل الʨʱتʛ والإرهاق. Ǽالإضافة إلى ذلـʥ فـإن الʺʤʻʺـات 
ـــة،  ـــاة تʶــــʱفʙʽ مــــʧ زȄــــادة الإنʱاجॽـ الʱــــي تʰʢــــȘ سॽاســــات الʱــــʨازن بــــʧʽ العʺــــل والॽʴـ

صــى الʴॼــǼ ʘʹــʛورة وتʶʴــʧʽ الاحʱفــاǼ ȍــالʺʣʨفʧʽ، وتقلʽــل معــʙلات الʱغʽــʖ. وأو 
 ʦॽــʤʻت ʥلʚــ تʻʰــي وتʽʰʢــȘ تʷــȄʛعات تــʙعʦ سॽاســات الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة. وؗ
 ʙȄʜʺاء الʛجȂاة. وॽʴالعʺل وال ʧʽازن بʨʱة الॽʺل أهʨة حॽʰȄرʙامج تʛȃة وॽɺʨحʺلات ت

  مʧ الأʴǼاث حʨل تأثʛʽ هʚه الॽʶاسات، خاصة في الʙول الʻامॽة. 
  الؒلʸات الʸفʯاحॻة: 

  الॽʴاة. -العʺل -الʨʱازن  -ʺات الʙولॽةالʺʤʻ -الʙور



  مجلة علمية محكمة  –مجلة وادي النيل للدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعية 
 

 )ISSN: 2536- 9555( 

 

٦٦٦ 

  
The Role of International Institutions in Promoting 
Work-Life Balance Policies: An Analytical Study 

MUSHABBAB KARDAM MASOUD ALHABABI 
Department of Sociology- Faculty of Arts- Cairo University 

mshbba161@gmail.com 
Abstract:  

This research aims to analyze the role of international 
institutions, especially the International Labor Organization 
(ILO), in promoting work-life balance policies, assess the 
impact of these policies on individuals, organizations, and 
societies, and propose recommendations for improving them. 
The research relied on an analytical methodology by 
reviewing academic literature and reports issued by 
international institutions, with an analysis of relevant 
international agreements. One of the most important findings 
of the research is that international institutions, especially the 
ILO, play a pivotal role in promoting work-life balance 
policies by setting international standards and providing 
technical support to member states. Work-life balance policies 
also contribute to improving the mental and physical health of 
individuals, increasing job satisfaction, and reducing stress 
and burnout. In addition, organizations that implement work-
life balance policies benefit from increased productivity, 
improved employee retention, and reduced absenteeism rates. 
The research recommended the need to adopt and implement 
legislation that supports work-life balance policies, as well as 
organizing awareness campaigns and training programs on the 
importance of work-life balance. Further research should be 
conducted on the impact of these policies, especially in 
developing countries. 

Keywords: Role, international organizations, balance, 
work, life. 
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  المقدمة: .١
 Șـــʽقʴح تॼعة، أصـــȄʛـــʶـــة ال ॽɺاʺʱة والاجǽـــادʸʱات الاقʛʽغʱـــال Ǽ ʦـــʶʱي ʦفـــي عـــال
الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة أحــʙ أهــʦ القʹــاǽا الʱــي تʨاجــه الأفــʛاد والʺʱʳʺعــات علــى 
 Ȑʨʱـــʶـــع م حـــʙ ســـʨاء. ǽُعـــʙ هـــʚا الʱـــʨازن عـــاملاً أساســـॽاً لʱعȄʜـــʜ جـــʨدة الॽʴـــاة، ورف

ǽʙʶʳة للأفʛاد، مʺا يʻعʝȞ إʳǽاǼاً على اسʱقʛار الإنʱاجॽة، ودعʦ الʴʸة الʻفॽʶة وال
  ). Nwagbara, 2019الأسʛة وتॽʺʻة الʺʱʳʺع Ȟؗل (

 ʧوصـفه مـ ʦʱيـ ȑʚة، والـॽـʸʵʷاتـه الॽد وحʛات عʺـل الفـॼلʢʱازن مʨʱال ʝȞعȄو
ـــل علـــــى الॽʴـــــاة  ـــأثʛʽ العʺــ ـــاس، Ǽʺـــــا فـــــي ذلـــــʥ تــ ـــة للॽʁــ ـــة مʨȞنـــــات قابلــ خـــــلال ثلاثــ

العʺـل، والʳهـʨد الفʛدǽـة لʶʴʱـʧʽ الʱـʨازن  الॽʸʵʷة، وتأثʛʽ الॽʴـاة الʸʵʷـॽة علـى
) ʧʽʻالاث ʧʽبAdriano & Callaghan, 2020.(  

وॽʰʢȃعة الʴال، يʨʱقع الأفʛاد ȞʷǼل مʜʱايʙ أن ʨȞǽن لʙيهʦ الʨقʗ والʢاقة خارج 
ــــॽʴة  ـــاة صـ ــ ॽح ʞॽــــ ــــȐʛ، وɺـ ــــʕولॽات الأخـ ـــاتهʦ، وȂدارة الʺʶـ ــة اهʱʺامــ ــــل لʺʱاǼعـــ العʺـ

ا إن الʙعʦ الǽ ȑʚقʙمـه أصـʴاب العʺـل ). ؗʺMalik, 2023ومʨʱازنة ȞʷǼل عام (
لʴʱقʽـــȘ الʱـــʨازن بـــʧʽ العʺـــل والॽʴـــاة، والʺعـــʛوف غالॼًـــا Ǽاســـʦ الʺʺارســـات الʸـــǽʙقة 
 Șــʽفʨʱال ʧمــ ʧʽفʣʨالʺــ ʧــȞّʺǽ ــا أنــه للأســʛة أو تʛتॼʽــات العʺــل الʺʛنــة، ǽُعʱقــʙ عʺʨمً
ȞʷǼل أفʹل بʧʽ مʢʱلॼات الʺʶـʕولॽات الʺʜʻلॽـة وغʛʽهـا، ورȃʺـا ǽقلـل مـʧ مʢʱلॼـات 

  .)Wood, 2018لعʺل (ا
ومــع تʜايــʙ الʹــغȋʨ الʻاجʺــة عــʧ مʢʱلॼــات العʺــل الʺعقــʙة والॽʴــاة الʸʵʷــॽة، 
ـــا، أصــــॼح مــــʧ الʹــــʛورȑ تʻʰــــي  ــة والʨʻؔʱلʨجॽـ ـــادة الʴʱــــǽʙات الʺʛتʢॼــــة Ǽالعʨلʺــ وزȄـ
 ʧʽازن بـʨـʱة للǽـادʸʱة والاقॽɺاʺʱعاد الاجǼار الأॼʱفي الاع ʚات شاملة تأخॽʳॽاتʛʱاس

الʸـʙد، تلعـʖ الʺʕسʶـات الʙولॽـة دوراً مʨʴرȄـاً فـي تعȄʜـʜ العʺل والॽʴـاة. وفـي هـʚا 
سॽاســـات تʴقʽـــȘ الʱـــʨازن بـــʧʽ العʺـــل والॽʴـــاة، مـــʧ خـــلال وضـــع الʺعـــايʛʽ الʙولॽـــة، 
وتقـــʦǽʙ الـــʙعʦ الفʻـــي، وتʷـــॽʳع الʨȞʴمـــات والقʢـــاع الʵـــاص علـــى تʻʰـــي مʺارســـات 
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 ʦــــاهʶاثهــــا، تʴǼادراتهــــا وأॼخــــلال م ʧــــاة. ومــــॽʴالعʺــــل وال ʧʽازن بــــʨــــʱال ʦعʙه تــــʚهــــ
ــة هـــʚا الʱـــʨازن، وتقـــʦǽʙ حلـــʨل مʱʰؔـــʛة لʺʨاجهـــة  الʺʕسʶـــات فـــي نʷـــʛ الـــʨعي Ǽأهʺॽـ

  الǽʙʴʱات الʺʛتʢॼة Ǽه.
ــʚلʥ، تʶــعى هــʚه الʙراســة إلــى تʶــلȌॽ الʹــʨء حــʨل الʺʶــاهʺات الʱــي تقــʙمها  ل
الʺʤʻʺات الʙولॽة ذات الʸلة Ǽالعʺل وحقـʨق العـاملʧʽ فـي تعȄʜـʜ سॽاسـات الʱـʨازن 

ʥـــاة، وذلــــॽʴالعʺـــل وال ʧʽــــة  بـــʷاقʻʺـــل والʽلʴʱالǼ عʨضـــʨʺا الʚـــاول هــــʻخـــلال ت ʧمـــ
 ȑʨʽʴال الʳʺا الʚاء هʛاهʺة في إثʶʺة للȄʛʤʻال.  

  مشكلة البحث:  .٢
ــات. ومـــع ذلـــʥ، لا يـــʜال  ǽُعʰʱـــʛ الʺـــʣʨفʧʽ أهـــʦ الأصـــʨل الʱـــي تʺʱلؔهـــا الʺʤʻʺـ
هʕلاء الʺʣʨفʨن يʨاجهـʨن معʹـلة ॽɿॽؗـة تʨزȄـع وقـʱهʦ بـʧʽ العʙيـʙ مـʧ الاحॽʱاجـات 

ʲة مʶافʻʱʺة الʢـʷالأن ʧمـ ʙيـʙـة والعॽɺاʺʱاث الاجʙة والأحـʛا الأسـǽقʹـاǼ امʺʱل الاه
الأخȐʛ الʱي تʱعارض أحॽانًا مـع الأهـʙاف الॽʺॽʤʻʱـة، مـا ʵǽلـȘ صـʛاعا بـʧʽ العʺـل 
والॽʴــاة لــॼعʠ العــاملʧʽ الــʚيʧ تʱعــʛض حॽــاتهʦ الʵاصــة للʴʱــǽʙات ʶǼــʖʰ الʱفــاوت 

ل الʨقـʗ الـǽ ȑʚقʹـʨنه في الʨقʗ الʨʸʸʵǽ ȑʚنه لʺʢʱلॼات عʺلهʦ الʺʰʱȞـي مقابـ
ــأثʛʽ هــʚا الʸــʛاع علــى ؗــل مــʧ الʺʤʻʺــة والʺــʣʨفʧʽ الأفــʛاد  فــي الʺʻــʜل، وʷȄــʺل ت

ʚلʥ الʺʱʳʺع Ȟؗل (   ).Chung & Lippe, 2020وؗ
،ʣعلاوة على ذل  ʧالʺهـ ȑالأزواج ذو ʧمـ ʙـȄʜʺـʺل الʷم تʨـʽة العاملة الʨفإن الق

ى جانـʖ الاسـʙʵʱام الʺʜدوجة حʘʽ يʱʺʱع ؗل مʻهʺا Ǽʺهʻة، ولʝॽ فقـȌ وʣـائف. إلـ
الʺʜʱايـــʙ لأجهـــʜة الؔʺʽʰـــʨتʛ والهʨاتـــف الʺʨʺʴلـــة، Ȟʺǽـــʧ أداء العʺـــل فـــي أȑ مȞـــان 
تقॼًȄʛـا. وȃالʱــالي بــʙأت الʺʤʻʺــات تـʙرك أن العʺــل والॽʴــاة الʸʵʷــॽة مʛʱاʢǼــان وأن 
 ʦـــادة رضـــاهȄفـــة وزॽʣʨعلـــى أداء ال ʛثʕأن تـــ ʧـــȞʺǽ ʧʽفʣʨة للʺـــॽـــʸʵʷا الǽالقʹـــا

  .الॽʣʨفي ورضاهʦ عʧ الॽʴاة
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في نفʝ الʶـॽاق، أشـارت العʙيـʙ مـʧ الʙراسـات إلـى أن الʸـʛاع بـʧʽ مʶـʕولॽات 
 ʧالعʺال م ʠعǼ مانʛفي ح ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʦاهʶǽ ات العʺلॼلʢʱة ومॽʸʵʷاة الॽʴال
فــʛص العʺــل الؔاملــة، مʺــا ǽعʽــȘ الʱقــʙم نʴــʨ تʴقʽــȘ تؔــافʕ الفــʛص والʺʶــاواة فــي 

 -ʙ الʶʻـاء أنفʶـهʧ مʹـʛʢاتالʺعاملة بʧʽ الʧʽʶʻʳ في سʨق العʺـل. فغالॼـاً مـا تʳـ
قʰـʨل وʣـائف ذات أجـʨر مʵʻفʹـة، أو غʽـʛ مʶـʱقʛة، أو بـʙوام جʜئـي،  -أو ʛʱʵǽن 

 ʧاتهॽولʕـʶم ʧʽبـ Șـʽفʨʱف الʙبهـ ʥل، وذلـʜـʻʺال ʧأو مـ ʦʤʻالʺـ ʛـʽى العʺل غʱأو ح
ة  الأسȄʛة ومʢʱلॼات العʺل. في الʺقابل، يʨاجه الʛجال أǽʹاً صعȃʨات في الʺʷارؗ

ســـʛة ʶǼـــʖʰ عـــʙم القـــʙرة علـــى الʨʱفʽـــȘ بـــʧʽ مʢʱلॼـــات العʺـــل الفعالـــة فـــي شـــʕون الأ
والʺʕʶولॽات العائلॽة، مʺا ʙʴǽ مʧ دورهʦ في الॽʴاة الأسـȄʛة. إضـافة إلـى ذلـʥ، لا 
ـــار الʺʶـــʕولॽات الأســـȄʛة  ॼʱالاع ʧʽعـــǼ ـــانॽالأح ʧمـــ ʛـــʽʲؗ امج العʺـــل فـــيʛبـــ ʚتأخـــ

ـــى للعʺـــال، مʺـــا ʷǽـــȞل تʺʽʽـــʜاً غʽـــʛ مॼاشـــʛ ضـــʙهʦ. هـــʚا الʨضـــع يـــʙفع العʺـــا ل إل
 Ȑʙفي علــى الʺــॽʣʨالــ ʦرهʨــʢاً علــى تॼســل ʛثʕــي، مʺــا يــʻالʺه ʦفــي أدائهــ "ʛʽــʸقʱال"
الȄʨʢل. وتʱفاقʦ هʚه الǽʙʴʱات عʙʻما تʹʛʢ الأمهات إلى الانقʢاع عʧ العʺل أو 
أخʚ إجازات إضاॽɾة Ǽعʙ انʱهاء إجازة الʨضع والأمʨمة، وذلـʥ للॽʁـام Ǽʺهـام الʛعاǽـة 

ʧʽة بــʨــʳز الفʜعــǽ ة، مʺــاȄʛفــي  الأســ ʧصــهʛف ʧمــ ʙــʴȄق العʺــل وʨفــي ســ ʧʽــʶʻʳال
  الʱقʙم الॽʣʨفي.

أن الʺـʣʨفMentus & Zafirović (2023)  ʧʽأʣهـʛت دراسـة ؗـلا مـʧ كʺا 
ســʨȞॽنʨن راضــʧʽ عــʧ عʺلهــʦ إذا ؗــان هʻــاك تــʨازن بــʧʽ مʶــʕولॽات العʺــل والॽʴــاة 

  الॽʸʵʷة.
ॽاســات وعلـى الـʛغʦ مــʧ أن العʙيـʙ مــʧ العʨامـل الʺʱʴʺلـة الʱــي قـʙ تــʕثʛ علـى س

الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة قــʙ تʺــʗ دراســʱها ʷǼــȞل جʽــʙ، إلا أن الأʴǼــاث الʶــاǼقة 
غالॼاً ما تʳاهلـʗ دور الʺʕسʶـات الʙولॽـة فـي تعȄʜـʜ هـʚا الʱـʨازن، سـʨاء مـʧ خـلال 
 ʜــــȄʜق وتعʨقــــʴــــة الǽــــة، أو حʺاॽʻʡʨاســــات الॽʶال ʦــــة، أو دعــــॽʺعال ʛʽــع معــــاي وضــ

  Șʽ الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة.الʨعي Ǽأهʺॽة مʶاعʙة العاملʧʽ على تʴق
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تʰʱلـʨر مʷــȞلة الʴॼـʘ الــʛاهʧ فـي الʶــʕال الʱـالي: مــا دور  وفـي ضــʦء مــا تقــʗم،
  الʺʕسʶات الʙولॽة في تعʜȄʜ سॽاسات الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة؟

  أهداف البحث: .٣
يهــʙف هــʚا الʴॼــʘ إلــى اسʷؔʱــاف دور الʺʕسʶــات الʙولॽــة فــي تعȄʜــʜ سॽاســات 

ʽـʜ علـى الأدوات والاسـʛʱاتॽʳॽات الʱـي تʻʰʱاهـا الʨʱازن بʧʽ العʺـل والأ ʛؗʱة، مـع الʛسـ
لʴʱقʽـــȘ هـــʚا الهـــʙف، وأثـــʛ هـــʚه الॽʶاســـات علـــى الأفـــʛاد والʺʱʳʺعـــات. مـــʧ خـــلال 
تʴلʽــل الʳهــʨد الʙولॽــة فــي هــʚا الʺʳــال، Ȟʺǽــʧ تʙʴيــʙ أفʹــل الʺʺارســات والــʙروس 

لʺʶــʧʽȄʨʱ الʺʶــʱفادة الʱــي Ȟʺǽــʧ أن تʶــهʦ فــي تʢــʛȄʨ سॽاســات أكʲــʛ فعالॽــة علــى ا
  الʻʡʨي والʺʴلي.

  أهمية البحث: .٤
تʛʰُز أهʺॽة هʚا الʴॼـʘ مـʧ خـلال تʶـلȌॽ الʹـʨء علـى دور الʺʕسʶـات الʙولॽـة 
في تعʜȄʜ سॽاسات الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة، وهʨ مʨضـʨع ʶʱȞǽـʖ أهʺॽـة مʜʱايـʙة 
فـــي ʣـــل شـــʴة الʴॼـــʨث والʙراســـات الʱـــي تʻاولـــʗ هـــʚا الʺʨضـــʨع، Ǽالإضـــافة إلـــى 

اصـــʛة الʱـــي تʨاجـــه الأفـــʛاد فـــي تʴقʽـــȘ الʱـــʨازن بـــʧʽ مʢʱلॼـــات العʺـــل الʴʱـــǽʙات الʺع
ــاة تعʰʱـــʛ عʸʻـــʛًا  والॽʴـــاة الʸʵʷـــॽة. وȃʺـــا أن سॽاســـات الʱـــʨازن بـــʧʽ العʺـــل والॽʴـ
أساسॽًا لʱعʜȄʜ الʴʸة الʻفʶـॽة والʶʳـǽʙة للأفـʛاد، وزȄـادة إنʱـاجʱʽهʦ، وتʶʴـʧʽ جـʨدة 

ʦǽʙفـي تقـ ʦـاهʶॽفـي س ʘـʴॼا الʚل عـام. فـإن هـȞـʷǼ ʦـاتهॽور  حʙل الــʨـة حـʺॽّʀ Ȑرؤ
 ʘــʴॼم الʙقــǽ ،ʥالإضــافة إلــى ذلــǼ .ــالʳʺا الʚــة فــي هــॽولʙــات الʶسʕʺــه الॼɻتل ȑʚالــ
ـــة والقʢـــاع  ॽولʙـــات الʺʤʻʺمـــات والʨȞʴهـــا الʻم ʙʽفʱـــʶأن ت ʧـــȞʺǽ ـــةॽات عʺلॽصـــʨت

  الʵاص لʱعʜȄʜ بʯʽات عʺل أكʛʲ شʺʨلॽة واسʙʱامة.

  منهجية البحث:  .٥
لاسʷؔʱاف دور الʺʕسʶات الʙولॽة فـي اعʙʺʱ هʚه الʘʴॼ على مʻهॽʳة تʴلʽلॽة 

تعȄʜـــʜ سॽاســـات الʱـــʨازن بـــʧʽ العʺـــل والॽʴـــاة، حʽـــʘ تـــʦ جʺـــع الॽʰانـــات مـــʧ خـــلال 
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مʛاجعة الأدبॽات الأكادॽʺǽة والʱقارʛȄ الʸـادرة عـʧ الʺʕسʶـات الʙولॽـة مʲـل مʤʻʺـة 
)، Ǽالإضـافة EU) والاتʴاد الأوروȃـي (UN) والأمʦ الʺʙʴʱة (ILOالعʺل الʙولॽة (

ـــلʨب الʴʱلʽــــل إلــــى تʴل ـــلة. وتــــʦ اســــʙʵʱام أسـ ـــات والʷʱــــȄʛعات ذات الʸـ ʽــــل الॽʶاسـ
 ʧʽازن بـʨـʱاسـات الॽس ʚʽفʻاغة وتॽات على صʶسʕʺه الʚه ʛʽة تأثॽɿॽؗ ʦعي لفهʨʻال

  العʺل والॽʴاة على الʺȄʨʱʶات الॽʻʡʨة والʙولॽة. 

  مفهوم التوازن بين العمل والحياة .٦
ॽــــاة علــــى صــــॽʴالعʺــــل وال ʧʽازن بــــʨــــʱم الʨل مفهــــʺʱــــʷǽ ــات غ ونȄʛʤــــات وسॽاســ

ومʺارسات مʱʵلفة. وتقـʙم الأدبॽـات الʺʱعلقـة Ǽـالʨʱازن بـʧʽ العʺـل والॽʴـاة قـʙرًا ʽʰؗـʛًا 
مʧ الʨʻʱع، على سʽʰل الʺʲال، ʧȞʺǽ فهʦ الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة على أنـه نقʢـة 
 ʛالآخـ ʖانـʳن الʨـȞǽ ـاʺʻʽالعʺـل، ب ʨـه هـॽʰجان ʙن أحـʨـȞǽ ʘـʽان، حʜʽازن على مʨت

  ).Varatharaj & Vasantha, 2012الʺʜʻلॽة والॽʸʵʷة (هʨ الॽʴاة 
ــاة علــــى فؔــــʛة الʨʱزȄــــع  ــــʜت الʺفــــاʦॽʂ الʺȞॼــــʛة للʱــــʨازن بــــʧʽ العʺــــل والॽʴــ وقــــʙ رؗ
الʺʶʱــاوȑ للʺــʨارد بــʧʽ العʺــل والأســʛة أو أدوار الॽʴــاة الأخــȐʛ. وفــي هــʚا الʸــʙد، 

ʛد أن الʱــʨازن يʴʱقــȘ عʻــʙما يــʦʱ تʨزȄــع وقــʗ الفـــ Kirchmeyer (2000)اقʱــʛح 
 & Marksوʡاقʱه والʜʱامه Ǽالʶʱاوȑ عʛʰ أدوار الॽʴاة. وفي الʨقʗ نفʶه، عʛّف 

MacDermid (1996)  ـــع أدوارॽʺة الؔاملـــة فـــي ج تـــʨازن الأدوار Ǽأنـــه الʺʷـــارؗ
، مقʛʱحǼ ʧʽاعॼʱار أن الʨʱازن بـGreenhaus et al., (2003) ʧʽالॽʴاة. ؗʺا قʙم 

فـــʛد وʷȄـــعॽɾ ʛــه Ǽالʛضـــا علـــى قـــʙم العʺــل والॽʴـــاة هـــʨ "الʺــȐʙ الـــȑʚ يʵʻـــॽɾ ȋʛــه ال
) "ȑʛدوره فــــي العʺــــل ودوره الأســــ ʧــــاواة عــــʶʺالp.513 اʚنــــات هــــʨȞم ʧʺــــʹʱت .(

 ʛــــʽد فــــي العʺــــل وغʛضــــا فــــي أدوار الفــــʛة وال الʱعȄʛــــʅ الʨقــــʗ الʺʶʱــــاوȑ والʺʷــــارؗ
  العʺل.

كʺــا ʷǽــʛʽ الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة الʸʵʷــॽة: إلــى الʙرجــة الʱــي يــʙرك فʽهــا 
قة الإʳǽابॽة بʧʽ أدوار مʱʵلفة (الʙور الʺهʻي والʙور العائلي) حʘّ̔ الفʛد خʛʰة العلا
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 ʠعॼــــ ـــها الـ ــــه لॼعʹــ ــة ومȞʺلـ ـــا مʨʱازنـــ ــــʚه الأدوار Ǽأنهــ ــــʧʽ هـ ــــة بـ ــــى العلاقـ ــــʛ إلـ يʤʻـ
)Kossek, 2009،( ) اتॽولʕـʶʺة فـي ال ʛؗʱـʷومThomas, 2007( ًـاʹǽأ ʨوهـ ،

ʱــــʻب يʨأســــلǼ ــــةॽʻالʺه ʛــــʽــة وغ ج عʻــــه الʛضــــا القـــʙرة علــــى إدارة الʺʶــــʕولॽات الʺهॽʻــ
ــــॽة ( ــة والʸʵʷـــ ــــ ـــــاة الʺهॽʻـ ـــــي الॽʴــ ــــاز فــ ــــJennings, 2007 ʛوالإنʳـــ ). وعʰـــ

Oktosatrio (2018)  ʧة مـʙاة علـى أنهـا "واحـॽʴالعʺل وال ʧʽازن بʨʱة الʛؔعلى ف
هʚه الأفؔار الʱي تʶعى إلـى خلـȘ تـʨازن ومʻـاخ مʻاسـʖ للعʺـل والॽʴـاة الʸʵʷـॽة، 

ʷال ʦاتهॽاص على حʵائف الأشʣو Ȑʙعʱلا ت ʘʽʴǼ) "ةॽة والعائلॽʸʵp.11.(  
كʺا تعʛف مʤʻʺة الأمʦ الʺʙʴʱة الʨʱازن بʧʽ الॽʴاة الॽʸʵʷة والॽʴاة الॽɿॽʣʨة 
Ǽأنها: "مʨʺʳعـة مـʧ تʛتॼʽـات العʺـل الʺʱʵلفـة الهادفـة إلـى إʳǽـاد بʯʽـة تʶʱـʛʺǼ ʦونـة 
أكʛʲ، وتʲʺʱل الأهʙاف الʻهائॽة في إʳǽاد الʨʱازن الأمʲل بʧʽ الॽʴاة الʺهॽʻـة والॽʴـاة 

ʸʵʷــॽة مــع الإســهام فــي زȃــاده ؗفــاءة الʺʤʻʺــة، وȃعــʠ أكʲــʛ الॽʵــارات شــعॽʰة ال
لʴʱقȘʽ الʨʱازن بʧʽ حॽاة العʺـل، والॽʴـاة الʸʵʷـॽة الʱـي تʴॽʱهـا جʺॽـع الʺʤʻʺـات، 
ـــة"  ــــازة العائلॽــ ــــʨة والإجـ ــة، وȂجـــــازة الأبـ ـــة وȂجـــــازة الأمʨمـــ ــــل الʺʛنــ هـــــي ســـــاعات العʺـ

)Roman & Ortiz, 2012, p,8.(  
ॼًا ما تʦʱ مقارنة الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة ʢʸʺǼلح مʺاثل يȐʛ الॼعʠ أنه غال

وهــʨ الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والأســʛة، لؔــʧ الʺʸــʢلح الأول يʱʹــʺʧ أدوارًا أخــȐʛ مʲــل 
 ,Khateebالأدوار الʺॽɻʺʱʳة والاجʱʺاॽɺة والʙيॽʻة والʛʱفʽهॽة الʱي يʨʱلاهـا الفـʛد (

2021, p. 2021 ازنʨــʱم الʨمفهــ ʧعــ ʛــʽʰعʱال ʦتــ ʘــʽة  ).  حȄʛــاة الأســॽʴال ʧʽبــ
والعʺل ʢʸʺǼلح الʛʸاع (الʱعارض) بʧʽ العائلة والعʺـل، وهـʨ نʺـʨذج تʱـʙاخل ॽɾـه 
 ʙقــــ ʧʽʲـــاحॼال ʦـــʤأن مع ʙــــʳـــالي نʱالȃـــادل، وॼʱالǼ عــــارضʱوت ʧʽـــالʳʺال ʧʽالأدوار بـــ

ــــʧʽ الʺفهــــʨمʧʽ: تــــʙاخل/ ــارض الأســــʛة حــــʙدوا الاخــــʱلاف ب ــــʙاخل/ –تعــ  العʺــــل، وت
ـــʕثʛ الʰʵـــʛة الأســـʛة. ʴǽـــʙث  -تعـــارض العʺـــل ـــʙما ت ʻة عʛاخل/ العʺـــل مـــع الأســـʙـــ ت

الʺهॽʻة على الॽʴاة الॽʸʵʷة. ؗʺا ʙʴǽث تعارض أو تʙاخل الॽʴاة الʸʵʷـॽة مـع 
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تʱعارض الʛʰʵة الʺهॽʻة مع العʺل. ʧȞʺॽɾ القʨل Ǽأن ؗل مʧ  العʺل عʙʻما تʙʱاخل/
العʺــــل والॽʴــــاة الʸʵʷــــॽة هʺــــا مʸــــʙرا الʻʺــــʨ والــــʙعʦ ؗʺــــا أنهʺــــا مʸــــʙراً العــــʖء 

  .)Thomas, 2007(جهاد والإ
 ʤॻʀفــاʸال ʥعـة مـʦʸʱـاة مॻʲـل والʸالع ʥʻازن بـʦـʯال Ȋॺتʙيـ ،Ȏʙـة أخـॻناح ʥمـ

  والʯي ʥȜʸǻ عʙضها ؕالآتي:
  الʦقʕ الʙʸن   -أ 

 ʖـʽتʛت ʨنة، وهـʛʺة الॽʻمʜاول الʙʳنة أو الʛʺاً ساعات العʺل الʹǽه أॽعل Șلʢǽُ
مفʽـــʙًا يـــॽɾ ʦʱـــه تʛتʽـــʖ جـــʙول العʺـــل بـــʧʽ الʺʣʨـــف وصـــاحʖ العʺـــل ʽʴǼـــȞǽ ʘـــʨن 

لؔلʽهʺـــا. ǽُʺـــʻح الʺʣʨفـــʨن الاســـʱقلال لʱغʽʽـــʛ وقـــʗ الʰـــʙء ووقـــʗ الانʱهـــاء ʽʴǼـــʘ لا 
)، تؔʺʧ الفʛؔة وراء Galea et al., 2014يʕثʛ ذلʥ على العʺل الʶلʝ للʺʤʻʺة (

 ʧة مــʙفائــ ʛــʲأك ʦعʺلهــ ʗــة فــي إدارة وقــȄʛʴال ʧʽفʣʨح الʺــʻن فــي أن مــʛالʺــ ʗقــʨال
) ʦســاعات عʺلهــ ʧمــ ʙــʴالSchabracq et al. 2007 ــانॽالأح ʠعــǼ وفــي .(

يʛʤʻُ إلى الʺʛونة في العʺل والاسʱقلالॽة في العʺل على أنهʺا مʱʵلفان Ǽʺعʻـى أن 
الʺʛونـــة فـــي العʺـــل تʶـــʛʺʱ فـــي الالʱـــʜام بـــॼعʠ القʽـــʨد، علـــى ســـʽʰل الʺʲـــال، عـــʙد 
الʶاعات الʱي قʙ يʱعʧʽ على الʺʣʨف العʺل بها في حʧʽ لا تʨجʙ مʲل هʚه القʨʽد 

). وهʻـــاك شـــȞل آخـــʛ هـــʚا Chung & Lippe, 2020لʺʶـــʱقل (فـــي العʺـــل ا
ــام العʺــــل الʺʶــــʛʺʱة أو ســــاعات العʺــــل  ــ ǽة أॽʳॽاتʛʱاســــǼ فʛعــــǽُ مــــا ʨم، وهــــʨالʺفهــــ
الȄʨʻʶة، حʘʽ يʦʱ حʶاب إجʺالي عʙد الʶاعات الʱي يʱعـʧʽ علـى الʺʣʨـف العʺـل 
 بهــا لفʱــʛة معʻʽــة (أســʨʰع، شــهʛ، ســʻة، إلــخ) ثــǽُ ʦʺــʻح الʺʣʨــف خॽــار تʤʻــʦॽ جــʙول

  ).León et al., 2019العʺل لʱلʥ الفʛʱة ȋʛʷǼ أن ǽعʺل في الʨقʗ الʺʙʴد (
  الȜʸان الʙʸن   - ب 

ا العʺل عǼ ʧعʙ أو العʺل الʺʜʻلي، وʻʺȄح خॽار الʺȞان الʺـʛن  ً́ ǽه أॽعل Șلʢǽُ
)، Chung & Lippe, 2020الʺʣʨف الاسʱقلالॽة للعʺل مʧ أماكʧ غʛʽ العʺل (
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 ,.León et alلاتʸــالات الʺعاصــʛة (Ȟʺǽــʧ تʴقʽــȘ ذلــǼ ʥاســʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽــا ا

ـــا تʴقʽـــȘ الʺʛونـــة فـــي الʺȞـــان عʻـــʙما ǽعʺـــل الʺʣʨـــف ʡـــʨال 2019 ً́ ǽأ ʧـــȞʺǽ .(
 ,.Lazar et alالأســʨʰع مــʧ أمــاكʧ غʽــʛ العʺــل أو Ǽʹــعة أǽــام فــي الأســʨʰع (

2010.(  
فــي أعقــاب الȃʨــاء الأخʽــʛ، أتʴॽــʗ للʺʤʻʺــات فــي جʺॽــع أنʴــاء العــالʦ الفʛصــة 

الʶـــʺاح لغالॽʰـــة مʣʨفʽهــا Ǽالعʺـــل مـــʧ الʺʻـــʜل. ونʳॽʱـــة لـــʚلʥ، لʱقʽــʦॽ فʨائـــʙ وعʽـــʨب 
 ʧـــȞʺʺال ʧـــا، مـــॽجʨلʨʻؔʱام الʙʵʱخـــلال اســـ ʧـــات أنـــه مـــʺʤʻʺال ʧمـــ ʙيـــʙالع ʗـــ أدرؗ
 ʙاجـʨʱـان دون الȞم ȑأ ʧمـ ʦل دائـȞـʷǼ تهـا العاملـة للعʺـلʨق ʧة مـʛـʽʰؗ ةॼʶل نȄʨʴت

ات أن فعلॽًـــا فـــي مȞـــان عʺـــل مʴـــʙد. وفـــي هـــʚا الʸـــʙد، وجـــʙت العʙيـــʙ مـــʧ الʙراســـ
 ʛـʽʲؗ ة فيʴت واضʙل بʜʻʺال ʧالعʺل مǼ حʺʶي تʱات الʺʤʻʺة للǽادʸʱالاق ʙائʨالف

 Al Riyami etمʧ الʺʕسʶات الʱي عʺلʗ على تفعʽل هʚا الأسلʨب مʧ العʺل (

al., 2023 .(  
  العʸل الʙʯʵʸك  -ج 

ـا تقاسـʦ الॽʣʨفـة، ǽُعـʛَّف Ǽأنـه "مʺارسـة ॽʀـام مـʣʨفʧʽ أثʻــʧʽ أو  ً́ ǽـه أॽعل Șلـʢǽُ
ʱالǼ ʛʲة" (أكʙوام ؗامل واحʙفة بॽʣاوب على أداء مهام وʻBliss & Thornton, 

2010, p.18 Ȑʙؗإحـــ ʧʽʻـــʶال ʛة علـــى مـــॽʰـــائف شـــعʣʨال ʦتقاســـ ʖـــʶʱاك ʙوقـــ .(
ــات  ــــاة فـــــي الʺʤʻʺـــ ــــʧʽ العʺـــــل والॽʴـ ــــʨازن بـ ــــʨد تـ ــــʺان وجـ ــــʙʵʱمة لʹـ ــــʛق الʺʶـ الʢـ

)Ogunribido et al., 2023 .(  
العʺـــل بـــʙوام جʜئـــي، ولʻؔـــه  كʺـــا ǽُعـــʙ تقاســـʦ الʣʨـــائف Ǽانـــه شـــȞل مـــʧ أشـــȞال

ʱʵǽلــف عʺــا ǽُعʱقــʙ تقلʽــǽًʙا أنــه عʺــل بــʙوام جʜئــي فــي Ǽعــʠ الʻــʨاحي، حʽــʶǽ ʘــʺح 
 ʖاصــʻʺؗ ًعــادة ʛفʨــʱــائف لا تʣئــي فــي وʜوام جʙــاعات عʺــل بــʶǼ ــائفʣʨال ʦتقاســ
 ȌــــʶǼــــال، فــــي أʲʺل الʽʰــة. علــــى ســــ بــــʙوام جʜئــــي، مʲــــل الʺʻاصــــʖ الʳʱارȄــــة الʺهॽʻــ

ॽʣفـان وʣʨم ʦقاسـʱات، يʺʤʻʺخـلال عʺـل ال ʧن سـاعة مـʨعـȃتها أرʙـة مـॽذجʨʺفـة ن
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 ʧʽمʨة يــʙالعʺــال لʺــ ʧعʺــل ؗــل مــǽ ،اقــفʨʺال ʠعــǼ ســاعة. فــي ʧȄʛــʷهʺــا عʻكــل م
 Ȑʛــارات الأخــॽʵــʺل الʷت .ʦــʶقʻʺم الʨــʽاء فــي الʙــاول الغــʻʱن لʨعــʺʱʳǽ ʙــف وقــʸون
ـــى العʺـــل الأǽـــام الʙʰيلـــة، أو العʺـــل أرȃـــع  ـــʨمʧʽ فـــي الأســـʨʰع والʻʱـــاوب عل العʺـــل ي

). وفـي أغلـʖ الʴـالات، يـʦʱ تʨزȄـع رواتـHirschman, 2008 ʖل يʨم (ساعات ؗ
ʧʽ فـي تقاسـʦ الʣʨـائف ʷǼـȞل نʶـʰي علـى أسـاس سـاعات  ومʜاǽا الʺʣʨفʧʽ الʺʷـارؗ
 ʖاتـــʛال ʦॽـــʶتق ʦʱيـــ ،ȑـــاوʶʱالǼ ـــاعاتʶال ʦॽـــʶتق ʦʱما يـــʙـــʻع ȑـــف، أʣʨعʺـــل ؗـــل م

) ʧʽفʣʨالʺــ ʧʽبــ ȑــاوʶʱالǼ فــةॽʣʨالǼ اصــةʵــا الǽاʜʺوالBliss & Thornton, 

2010 Șــــ ــــʨن ॽɾʺـــــا يʱعلـ ـــل علʽهـــــا الʺʣʨفـ ــــي ʸʴǽــ ــــʙة الʱـ ـــــى الفائـ ). وȃالإضـــــافة إل
) ʧʽفʣʨʺال ʦاكات ودعʛا ش ً́ ǽر أʨʢǽ فإنه ،ʗقʨالǼ علقةʱʺال ʦاماتهʜʱالǼLazar et 

al., 2010 ـʺحʶت Ȑʛئـي الأخـʜوام جʙـات العʺـل بـॼʽتʛفـة وتॽʣʨال ʦـا أن تقاسـʺؗ .(
Ǽ ةॽــʸʵʷال ʦــاتهॽوح ʦازنــة عʺلهــʨʺǼ ʧʽفʣʨل أفʹــل (للʺــȞــʷAryan et al., 

2024 .(  
  الإجازات  -د 

ـــʙمها مʤʻʺـــات مʱʵلفـــة إجـــازات  ـــة Ǽالإجـــازات الʱـــي تق تʷـــʺل الॽʶاســـات الʺʱعلق
ــلات الإضــــاॽɾة، وȂجــــازة العʺــــل، وȂجــــازة  الأبــــʨة/ ــة، وȂجــــازة الॽɽــــاب، والعʢــ الأمʨمــ

الʙراسة، وȂجازة الʨʢارȏ، وȂجازة الʺهʻة وغʛʽها. Ǽالإضافة إلى ذلـʥ، مـʧ الʺعـʛوف 
ن هــʚه الʺʤʻʺـــات تقـــʙم وســـائل الʛاحـــة الʱــي يـــʦʱ تॽʺʳعهـــا تʴـــʗ مʸـــʢلح "الـــʙعʦ أ

ــان العʺـــل" والـــȑʚ يـــʦʱ تعȄʛفـــه علـــى أنـــه تʸـــʨر الʺـــʣʨفʧʽ أن  الاجʱʺـــاعي فـــي مȞـ
 ,.Kossek et alالإدارة تهــʦʱ بʛفــاهʱʽهʦ مــʧ خــلال تــʨفʛʽ الʺــʨارد والॼʱــادلات (

2013ʱة الاجʢـــــʷان الأنʨــــ ʻا العʚهــــ ʗـــــʴاســــات تॽʶــــʺل الʷاضـــــة ). تȄʛــة وال ʺاॽɺــ
والʸــʴة الʻفʶــॽة والʶʳــǽʙة والʙʵمــة الʺॽɻʺʱʳــة وتعȄʜــʜ الʸــʴة والʺʶــاعʙة الʶــȄʛة 

  والʺʨʷرة الʺالॽة وغʛʽها.
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  أهمية التوازن بين العمل والحياة  .٧
تʱʺʱــع عʺلॽــة الʺʨازنــة بــʧʽ مʢʱلॼــات الॽʴــاة والعʺــل Ǽأهʺॽــة ʽʰؗــʛة إذ أنهــا تعʺــل 

ʝات والأســʡــاʷʻال ʧʽح العلاقــة بــॽضــʨعلــى ت  ʧʽازنــة بــʨʺال Șف إلــى خلــʙــي تهــʱال
العʺــــل والॽʴــــاة ومʕشــــʛات ॽʀــــاس الأداء، أشــــارت الʙراســــات إلــــى الʱــــأثʛʽ الإʳǽــــابي 
الʽʰؔــʛة للاســʛʱاتॽʳॽات الʱــي تʱعلــʵǼ ȘلــȘ الʱــʨازن ومــا تʴققــه مــʧ رȃــح ونʺــʨ داخــل 
العʺــل والقʹــاء علــى الʹــغȋʨ الʻاجʺــة عʻــه فʹــلا عــʧ زȄــادة الإنʱاجॽــة والالʱــʜام 

  ).ǼBird, 2006العʺل (
 Ȍॼتʛـاة يـॽʴالعʺـل وال ʧʽازن الأفʹـل بـʨـʱراسـات إلـى أن الʙال ʧمـ ʙيـʙالع ʛʽʷوت
Ǽالعʙيʙ مʧ الفʨائʙ للʺʣʨفʧʽ. فقʙ ثʗʰ تॽʰȄʛʳاً أنـه ʶǽـهʦ فـي زȄـادة الʛضـا الـॽʣʨفي 
 ʧـــة مـــॽات عالȄʨʱـــʶم ʧن عـــʨلغـــʰي ʧيʚالعʺـــال الـــ ʧʽفي بـــॽʣʨالأمـــان الـــǼ رʨـــعʷوال

 & Burke & Greenglass, 1999; Kossekالʱـʨازن بـʧʽ العʺـل والॽʴـاة (

Ozeki, 1998; Chimote & Srivastava, 2013 لʨازن الʺعقـʨـʱـا أن الʺؗ .(
ـــأثʛʽات إʳǽابॽــــة ʽʰؗــــʛة علــــى الʸــــʴة الʻفʶــــॽة والʶʳــــǽʙة  ـــاة لــــه تـ بــــʧʽ العʺــــل والॽʴـ
للʺــʣʨفʧʽ. علــى ســʽʰل الʺʲــال، وجــʙ تʴلʽــل تʰȄʛʳــي قــائʦ علــى بॽانــات مــʧ الʙراســة 

ت الʺʴʱـــʙة للقــȐʨ العاملـــة الʺʱغʽــʛة أن سॽاســات الʱـــʨازن بــʧʽ العʺـــل الॽʻʡʨــة للʨلاǽــا
) ʛتʨʱات الȄʨʱʶم ʧاة تقلل مॽʴوالHalpern, 2005.(  

مــʧ ناحॽــة أخــȐʛ، إذا لــʦ يــʧȞʺʱ العʺــال مــʧ تʴقʽــȘ تــʨازن معقــʨل بــʧʽ العʺــل 
 ʛثʕيـ ʦة وسـاعات العʺـل هـي عامـل مهـॽʰة سـلॽʴصـ ʖاقـʨن عʨاجهـʨي ʙاة، فقـॽʴوال

ʺل والॽʴاة لȐʙ الʺʣʨفʧʽ. على سʽʰل الʺʲال، تʛتȌॼ سـاعات العʺـل على تʨازن الع
 ʧم ʛʲع (أكʨʰلة في الأسȄʨʢها  ٤٨الʻلغ عʰʺازن الʨʱات الȄʨʱʶفاض مʵانǼ (ساعة

ـــادة الʸـــʛاع بـــʧʽ العʺـــل والأســـʛة، وخاصـــة إذا ؗانـــʗ هـــʚه  Ȅـــاة وز ॽʴالعʺـــل وال ʧʽـــ ب
عʙدًا  Fagan (2012(الʶاعات الȄʨʢلة غॽɺʨʡ ʛʽة. وفي هʚه الʙʸد اسʱعʛض 

 ʧʽاع بــʛــʸلل ʦمهــ ʛشــʕʺؗ لــةȄʨʢدت ســاعات العʺــل الʙــي حــʱراســات الʙال ʧا مــʛًــʽʰك
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ة فـي  العʺل والॽʴاة وخلʨʸا إلى أن عʙم الʨʱافȘ بʧʽ العʺـل والأسـʛة، وقلـة الʺʷـارؗ
ــائج شــــائعة  ــة وانʵفــــاض معــــʙلات الʸʵــــȃʨة هــــي ؗلهــــا نʱــ الʺʱʳʺــــع والॽʴــــاة الʺʙنॽــ

  لʶاعات العʺل الȄʨʢلة.
ة إلــى ذلــʥ، قــʙ تــʕدȑ الاخــʱلالات فــي الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة إلــى Ǽالإضــاف

تقلʽـــل الʸـــʴة العقلॽـــة، مʺـــا يـــʕدȑ إلـــى الʱـــʨتʛ والقلـــȘ وانʵفـــاض الʛضـــا الـــॽʣʨفي 
، حʽــʘ وجــʙ أن Frone et al., (1996)والॽʴــاة. وهــʚا مــا تʨصــلʗ إلॽــه دراســة 

ʨن مʶـȄʨʱات أعلـى العʺال الʚيʧ يʰلغʨن عʧ صʛاع ʛʽʰؗ بـʧʽ العʺـل والأسـʛة يʨاجهـ
مــʧ الاكʯʱـــاب وضـــعف الʸـــʴة الʙʰنॽـــة وأنهـــʦ أكʲـــʛ عʛضـــة للانʵـــʛاȋ فـــي تعـــاʡي 
 ʛʽـاة لـه تـأثॽʴالعʺـل وال ʧʽي بـʴـʸازن الʨـʱأن ال ʗـʰل عـام، ثȞـʷǼ .افـةʲȞǼ لʨʴؔال
إʳǽـــابي علـــى تȃʛʳـــة العʺـــل، وأن تʴقʽـــȘ الʱـــʨازن ǽعʰʱـــʛ فعـــالاً فـــي مʻـــع الʱـــأثʛʽات 

ـــلॽʰة علـــــى الʺــــʣʨفʧʽ (الʸــــॽʴة الʻفʶـــــॽة والفʶـــــʨʽلʨجॽة ال  & ʶChimoteــ

Srivastava, 2013.(   
مʧ ناحॽة أخȐʛ، فإن الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة لȐʙ الʺʣʨفǽُ ʧʽعʙ مفʙʽ أǽʹـاً 
 ʙʽفʱـــʶت ʘـــʽـــات، حʶسʕʺـــة للॽابʳǽات الإʛʽـــأثʱال ʧداً مـــʙعـــ ʛفʨـــȄاب العʺـــل وʴلأصـــ

ــاة مــــʧ زȄــــادة الا ــ ॽʴالعʺــــل وال ʧʽازن بــــʨــــʱـــات ال ات الʱــــي تʻفــــʚ سॽاسـ ʛؗــــʷال ȍفــــاʱح
 Ǽالʺʣʨفʧʽ الʴالʧʽʽ وتʧʽʶʴ الʅॽʣʨʱ وانʵفاض معʙلات الʱغʖʽ وزȄادة الإنʱاجॽة.
وʶॼȃاʡة، إذا لʦ يʤʻـʛ الʺـʣʨفʧʽ إلـى العʺـل Ǽاعॼʱـاره مهʺـة شـاقة، فـإنهʦ سـॽعʺلʨن 
ـــاء أقــــل، ومــــʧ الʺــــʛجح أن ʸǽــــʨʴॼا دعــــاة للعلامــــة  ـــة أكʰــــʛ، وʛȄتʰؔــــʨن أخʢـ ǽʙʳǼـ

  ).Wedgwood, 2022الʳʱارȄة للʺʕسʶة (
ــــا فــــ ǽاʜم الإدارة مʙــــ ــــʙما تق ʻـــه ع ـــات الʶــــاǼقة أنـ ي هــــʚا الʶــــॽاق، أʣهــــʛت الʙراسـ

 ʛـʰد أكʨل جهـʚȃة وʺʤʻʺان للʻʱالامǼ رʨعʷن إلى الʨلʽʺǽ نʨفʣʨʺفإن ال ،ʧʽفʣʨʺلل
 ,Eisenberger et al., 2001; Vayreلʹــʺان رفاهʱʽهــا وتʴقʽــȘ هــʙفها (

2019( ʨـــʱـــات الॽراســـات أدلـــة فـــي أدبʙال ʧمـــ ʙيـــʙت العʙالعʺـــل ، ؗʺـــا وجـــ ʧʽازن بـــ
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والॽʴاة على أنه عʙʻما تهـʦʱ الʺʤʻʺـات أو الʺʷـʛفʨن Ǽالʛفاॽʂـة الʸʵʷـॽة والʺهॽʻـة 
 Șـʽقʴعلـى ت ʦتهʙـاعʶخـلال م ʧـل مـʲʺالǼ ن إلى الʺعاملـةʨفʣʨʺل الʽʺǽ ،ʦهʽفʣʨʺل

وॽʰʢȃعــة الʴـــال، ʷǽـــعCampo et al., 2021.(  ʛأهــʙافهʦ وتʶʴـــʧʽ الأداء (
ʴازن صــʨــʱن بʨعــʱʺʱي ʧيʚن الــʨفــʣʨʺل عــام الȞــʷǼ ــانʻʱالامǼ ــاةॽʴالعʺــل وال ʧʽي بــ

) ʦاب عʺلهـــʴلأصـــRoberts, 2008 ʦهʙجهـــ Ȑـــارʸن قʨلʚـــʰي ،ʥلʚـــة لـــʳॽʱون .(
ة ॼؗـــادرة امʻʱـــان، مʺـــا يـــʕدȑ إلـــى تʶʴـــʧʽ الأداء الـــॽʣʨفي ( ʛؗـــʷللRyan & 

Kossek, 2008(.  
،ʣازن  علاوة علـى ذلـʨـʱال ʜـȄʜعلـى تع ʜـ ʛؗاسـات تॽس ʚفـʻـي تʱات ال ʛؗـʷفـإن ال

ـــا ( بـــʧʽ العʺـــل ً́ ǽـــة أॽاجʱالإن ʧات أعلـــى مـــȄʨʱـــʶل مʳـــʶـــاة تॽʴوالBond & 

Galinsky, 2006 دʨوجـ ʧراسـات عـʙال ʧد مـʙـف عـʷؔا، تʙًيـʙʴت ʛʲل أكȞʷȃو .(
ـــاه  ॼʱاتي والانʚـــ ʽـــʜ ال ʛؗʱال ʧات أعلـــى مـــȄʨʱـــʶــة وم صـــلة بـــʧʽ تʛتॼʽـــات العʺـــل الʺʛنـ

). وȃالʺʲــل، وجــʙت دراســة حالــة Raabe, 1996; Williams, 2000والــʙافع (
) إن العʺـل لʶـاعات مʵفʹـة علـى أسـاس Lewis, 1997لʺʴاسـʧʽʰ القـانʨنʧʽʽ (ل

فاءة أعلى.   تʨʢعي أدȐ إلى إنʱاجॽة وؗ
 ʖʳǽ يʱا الǽالقʹا ʦأه ʙأح ʙعǽُ اةॽʴالعʺل وال ʧʽازن بʨʱل إن الʨالق ʧȞʺǽ اʻوه

 ,.Abdirahman et alعلــى إدارة الʺــʨارد الʷॼــȄʛة معالʱʳهــا فــي الʺʤʻʺــات (

وأن عʙم الاهʱʺام ॽʶǼاسات الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة مʧ قʰـل خʨʸصاً  ).2020
الʺʤʻʺـــات لـــه تـــأثʛʽات ســـلॽʰة، وهـــʚا مـــا أكʙتـــه العʙيـــʙ مـــʧ الʙراســـات الʶـــاǼقة الʱـــي 
تʨصــلʗ إلــى أن الʺʤʻʺــات الʱــي تʳʱاهــل قʹــॽة الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة تعــاني 

) ʧʽفʣʨʺة وأداء الॽاجʱفاض الإنʵان ʧمNaithani, 2010 .(  
إن علـى الʺʕسʶـات الʽـʨم أن تـʙرك  Erten (2021)وفـي هـʚا الاتʳـاه، تقʱـʛح 

أن هʻاك الʽʲؔـʛ مـʧ الفʨائـʙ الʱـي Ȟʺǽـʧ أن تʽʻʳهـا عʰـʛ تʷـॽʳع الʱـʨازن بـʧʽ العʺـل 
ʧ علاقاتهʦ مع  والॽʴاة لʺʣʨفʽها. ّʁ ʴȄو ʧʽفʣʨʺة الॽقلالʱجه اسʨʱا الʚز هʜعǽ ʘʽح
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الإنʱاجॽة، وʙʴȄ مʧ الʜʻاعـات. Ǽالإضـافة الإدارة. ؗʺا ǽقلل الإجهاد وʙȄʜȄ الʴʺاس و 
إلى ذلʥ، تʚʳب هʚه الॽʶاسات الʺʨاهʖ الʺʜʽʺʱة وتعʜز الاحʱفاǼ ȍـالʺʣʨفʧʽ، مʺـا 
 Ȑʛــــ ــة. وȄــ ــــل الʺʕسʶــــ ــــʛات داخــ ــــʛاكʦ الʰʵــ ــــʨلاء وتــ ــــʙ الــ ــــʙرʖȄ وȄʜȄــ ــــʛات الʱــ ــــل فʱــ ǽقلــ

Abdirahman et al., (2020)  علــى أنــه ʖــʳǽ ،هــاʺʳح ʧعــ ʛــʤʻال ʠغــǼ
لʺʣʨفʧʽ علـى الʨقـʗ الؔـافي للʨفـاء Ǽالʜʱامـاتهʦ العائلॽـة الʺʤʻʺات ضʺان حʨʸل ا

والعʺلॽة، حʧȞʺǽ ʘʽ للʺʣʨف الȑʚ يʱʺʱع بʨʱازن عالٍ بʧʽ العʺل والॽʴاة أن ʨȞǽن 
ا للغاǽة وأداءه مʺʱازًا ( ًr ʱʻمFrench et al., 2020.(  

 ʧمـ ȑʛالأداء الأسـ ʜـȄʜوا فـي تعʙاعʶǽ اب العʺل أنʴلأص ʧȞʺǽ ،ل عامȞʷȃو
ʜــȄʜخــلال تع  ʧــȞʺȄــاة. وॽʴالعʺــل وال ʧʽازن بــʨــʱــان العʺــل القائʺــة علــى الȞثقافــة م

 ʜـــʽ ʛؗʱـــع الʻم ȑالعʺــل (أ ʅـــॽʲؔت ʙـــة ضــॽقائʨال ʛʽابʙـــʱام الʙʵʱاب العʺـــل اســʴلأصــ
ة مـʧ جانـʖ العʺـال) لʱعȄʜـʜ الʱـʨازن بـʧʽ العʺـل والॽʴـاة  الʺʜʱايʙ الʺʢلـʨب والʺʷـارؗ

)Kossek et al., 2013(.  

  الحياة الشخصيةتأثير متطلبات العمل على  .٨
ʱʴǽــل العʺــل مȞانــة ʽʰؗــʛة فــي حॽــاة الʻــاس، وȄلعــʖ دوراً هامــاً مــʧ خــلال تــأثʛʽه 
 ʨة والعامــة، فهــॽــʸʵʷــاة الॽʴعلــى ال ʛثʕــاً مــا يــॼاد وغالʛــة الأفــॽʂة ورفاʴعلــى صــ
 ʧمـ ʙيـʙالع ʗـʻʽب ʙـا فقـʹǽـة أॽɺاʺʱـة الاجॽاحʻال ʧة، ومـǽـادʸʱـة الاقॽاحʻال ʧم ʦمه

ي العʺــل مʕشــʛ هــام عــʧ الʛضــا عــʧ الॽʴــاة، الʸــʴة، إن جــʨدة الॽʴــاة فــ الأʴǼــاث
) ʧʽفʣʨــي للʺــʶفʻفــاه الʛوالSirgy et al., 2001 ــاʻــادر إلــى أذهانॼʱي ʥلʚولــ .(

Ǽعʠ الأسʯلة الʱي تʱʴاج إلى أجاǼـه، وهـي: ॽؗـȞʺǽ ʅـʧ لʺʢʱلॼـات الॽʴـاة الʺهॽʻـة 
 أن تʕثʛ على جـʨدة الॽʴـاة الʸʵʷـॽة للفـʛد خـارج حـʙود العʺـل؟ وهـل تʨجـʙ علاقـة
ـــʛد؟ وهـــʚا مـــا ســـʴʻاول الإجاǼـــة عʻـــه فـــي هـــʚه  ــة والʸʵʷـــॽة للف ـــاة الʺهॽʻـ ॽʴال ʧʽبـــ

  الʜʳئॽة.



  مجلة علمية محكمة  –مجلة وادي النيل للدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعية 
 

 )ISSN: 2536- 9555( 

 

٦٨٠ 

وفي هʚا الإʡار، فإن مʢʱلॼات العʺل هي جʺॽع الʨʳانـʖ الʶʳـǽʙة أو الʻفʶـॽة 
 ȑا (أॽًـــʶا و/أو نفǽًʙـــʶا جʙًجهـــ ʖلـــʢʱـــي تʱفـــة الॽʣʨـــة للॽʺॽʤʻʱـــة أو الॽɺاʺʱأو الاج

). ؗʺـا أن الʺʢالـSchaufeli & Bakker, 2004 ʖمعॽًɾʛا أو عاॽًɿʡا) مʛًʺʱʶا (
الʺفʛوضـــة علـــى الفـــʛد العامـــل مـــʧ مʳـــال العʺـــل تʱعلـــǼ Șالالʜʱامـــات والʺʶـــʕولॽات 
الʺʛتʢॼـــة Ǽـــأداء العʺـــل وهـــي مʸـــادر للʱـــʨتʛ قـــʙ يـــʕدʡ ȑلـــʖ الॽʣʨفـــة إلـــى نʱـــائج 
ــʚلʥ علــى قــʙرة الفــʛد علــى الʱعامــل  إʳǽابॽــة وســلॽʰة اعʱʺــادًا علــى الʢلــʖ نفʶــه وؗ

 ʙفي معــه. قـــॽʣʨضــا الـــʛأو ال ʜـــʽفʴʱافع أو الʙــة هـــي الــॽابʳǽات الإǼاʳʱن الاســـʨتؔــ
 ʦأو الإرهــاق. تــ Șــاب أو القلــʯʱة هــي الاكॽʰــلʶات الǼاʳʱن الاســʨأن تؔــ ʧــȞʺǽ ــاʺʻʽب
تʙʴيــʙ مʢʱلॼــات العʺـــل ʨؗاحــʙة مـــʧ أكʲــʛ مʸـــادر الʱــʨتʛ الʺـــʛتǼ Ȍॼالعʺــل شـــʨʽعًا 

]٣ʢʱما يʙـــʻع Ȍامـــل ضـــغʨـــات العʺـــل إلـــى ع ॼلʢʱل مʨـــʴʱت .[ ʖالـــʢʺـــة ال ॽʰتل ʖـــ ل
مȐʨʱʶ مʧ الʺهارات والʙافع والʢاقة مʧ الʺʣʨف أكʛʲ مʺا ʻȞʺǽـه تـʨفʛʽه. سـاعات 
العʺل الȄʨʢلة ونȃʨات العʺل الʷاقة، وضـغȌ الʨقـʗ العـالي، والʱفـاعلات العاॽɿʡـة 
 ʧام الأمــʙــة العʺــل، وانعــʯʽʰعلقــة بʱʺــاكل الʷʺوال ،ʧــائȃʜــة مــع العʺــلاء أو الॼلʢʱʺال

ʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة والʛʤوف الʙʰنॽة الʯʽʶة، على سʽʰل الʺʲـال، لهـا ʷǼأن اسʙʵʱام ال
مʵـــاʛʡ عالॽـــة تـــʕدȑ إلـــى الʱـــʨتʛ والعʨاقـــʖ الʶـــلॽʰة Ȅʨʡلـــة الʺـــȞʺǽ .Ȑʙـــʧ وصـــف 
مʢʱلॼـــات العʺـــل فـــي عـــʙة فʯـــات، وʢȃـــʛق مʱʵلفـــة ومʨʻʱعـــة. ولؔـــʧ مـــʧ الʺهـــʦ أن 

ʢة فـي معʻاهـا وȃالʱالي فهي مʛʱاǼنلاحȎ أن أنʤʺة الʅॽʻʸʱ هʚه لʗʶॽ مʻفʸلة، 
  إلى حʙ ما. 

وȃالʱــالي، فــإن الʱــʨازن بــʧʽ الॽʴــاة العʺلॽــة والॽʴــاة الʸʵʷــॽة يʱعلــǼ Șالʸʴــʨل 
على تʨافȘ جʙʽ بʧʽ الأدوار الʺهॽʻة والأنʢʷة الॽʸʵʷة الأخȐʛ الʱي تȞʷل أهʺॽة 
ــــʕولॽات  ــــॽة، والʺʶـ ــة والʸʵʷـ ـــ ॽهʽفʛʱة الʢــــ ــــل الأنʷـ ــــʵاص مʲـ ــــॼة للأشـ ــــة Ǽالʶʻـ Ǽالغـ

  ).ॽɻʺʱʳʺChimote & Srivastava, 2013ة والॽɾʛʱه (الأسȄʛة، والأدوار ال
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  سياسات الدعم الدولية لتحقيق التوازن بين العمل والحياة .٩
إن تــʨفʛʽ أشــȞال الــʙعʦ لʴʱقʽــȘ الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة Ȟʺǽــʧ أن Ȟǽــʨن لــه 
تأثʛʽ إʳǽابي وشامل على جʺॽع الأʛʡاف الʺعॽʻة. فعلى مȐʨʱʶ الأفʛاد، ʶǽهʦ هʚا 

ʶʴــʧʽ جــʨدة حॽــاتهʦ مــʧ خــلال تقلʽــل الʹــغȋʨ الʻاجʺــة عــʧ العʺــل، الــʙعʦ فــي ت
وتعʜȄʜ الʴʸة الʻفॽʶة والǽʙʶʳة، وزȄادة الʛضا الॽʣʨفي، مʺا يʻعʝȞ إʳǽاǼًا علـى 
 ʗٍلقʹاء وقـ ʛʰصًا أكʛازن فʨʱا الʚه ʛفʨة، يʛالأس Ȑʨʱʶوعلى م .ʦهʱʽاجʱنȂو ʦأدائه

اء، مʺــا ǽعــʜز الʱʺاســʥ الأ ʛؗــʷــاء والʻدة مــع الأبʨجــ ȑات ذʛتʨــʱال ʧقلــل مــȄو ȑʛســ
 ;Wood, 2018الʻاتʳة عـʧ الʸـʛاع بـʧʽ الالʜʱامـات الʺهॽʻـة والॽʴـاة الʸʵʷـॽة (

Knežević et al., 2024.(  
أما على مȐʨʱʶ الʺʤʻʺات، فإن سॽاسات الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴـاة تʶـهʦ فـي 
 ʧمــ ʙــȄʜȄو ʧʽفʣʨلات دوران الʺــʙمعــ ʧقلــل مــǽ ــة، مʺــاॽابʳǽإ ʛــʲــة عʺــل أكʯʽب Șخلــ
ولائهـــʦ للʺʕسʶـــة، ؗʺـــا ǽعـــʜز ســـʺعة الʺʤʻʺـــة ʸؗـــاحʖ عʺـــل مʛاعـــي لاحॽʱاجـــات 

) ʧʽفʣʨالʺـKulshreshtha & Jain, 2018 د علـىʨـي تعـʱال ʙائـʨـʺل الفʷوت .(
أصʴاب العʺل تʧʽʶʴ الاحʱفاǼ ȍالʺʣʨفʧʽ، ونʱائج رأس الʺال الʷॼـȑʛ الإʳǽابॽـة، 

ـــل هـــʚا مـــʧ شـــأنه أن يـــʕدȑ إلـــى  ــة، وؗ أداء مـــالي أقـــȐʨ، وقـــʨة عاملـــة أكʲـــʛ إنʱاجॽـ
ات الʜʳʱئة الʱي غالॼاً مـا Ȟǽـʨن لʺʣʨفʽهـا علاقـة مॼاشـʛة مـع العʺـلاء  ʛؗʷوخاصة ل

)Boushey et al., 2008 هʚهــ Șــʽʰʢت ȑدʕيــ ،ȑــادʸʱالاق Ȑʨʱــʶʺوعلــى ال .(
 ʧعــ ʖــʽغʱالǼ ــةʢॼتʛʺال ʅॽؔــالʱــل الʽؔــار، وتقلʱــة والابॽاجʱــادة الإنȄاســات إلــى زॽʶال

). أخʽـــʛًا، علـــى الʺʶـــLero et al., 2009 Ȑʨʱالعʺـــل أو انʵفـــاض الؔفـــاءة (
 ʧʽـــاواة بـــʶʺـــة والॽɺاʺʱالـــة الاجʙالع Șـــʽقʴاســـات فـــي تॽʶه الʚهـــ ʦـــاهʶعـــي، تʺʱʳʺال
الʧʽʶʻʳ، ودعʦ الفʯات الأكʲـʛ احॽʱاجًـا مʲـل الأسـʛ ذات الـʙخل الʺʴـʙود أو الأفـʛاد 

) ʧʶار الॼؗ فال أوʡأǼ نʨʻʱعǽ ʧيʚالNaithani, 2024.(  
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ʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة الʺʙȄʜ مـʧ الاهʱʺـام فـي الآونـة لʚلʥ، اكʗʰʶʱ قʹॽة ال
الأخʽــʛة، خʨʸصــاً مــʧ قʰــل الʺʤʻʺــات الʙولॽــة ذات الʸــلة Ǽالعʺــل وحقــʨق العʺــال 
فــي العــالʶǼ .ʦــʖʰ الʺʢالــʖ الʺʻʱاقʹــة لॽʴــاة العʺــل والॽʴــاة الʸʵʷــॽة للʺʣʨــف، 

ʚلʥ الفʨائʙ الॽʴʸة والاجʱʺاॽɺـة والاقʸʱـادǽة الʱـي تعـʨد علـى جʺॽـع الأʡـʛاف.  وؗ
وفي هʚا القʦʶ مʧ هʚا الʘʴॼ نʱʶعʛض مʶاهʺات الʺʤʻʺات الʙولॽة وعلى رأسـها 

  مʤʻʺة العʺل الʙولॽة في تعʜȄʜ سॽاسات الʨʱازن بʧʽ العʺل والॽʴاة.
ـــة فـــي عـــام  ॽولʙـــة العʺـــل الʺʤʻم ʗـــʶـــة  ١٩١٩تأسॽʺب العالʛـــʴـــة ال ǽنها ʙعـــǼ

الـة تاǼعـة للأمـʦ ا لʺʴʱـʙة لعـالʦ العʺـل وأول الأولى ʨʺǼجʖ معاهʙة فʛساȑ. وهـي وؗ
ـــة مʶـــʱقلة تاǼعـــة للأمـــʦ الʺʴʱـــʙة. وتʲʺʱـــل مهʺʱهـــا فـــي تʛســـॽخ ʣـــʛوف العʺـــل  ال وؗ

 ʨʱʶوف العʺل العادلة على مʛʣو ʛʽة وضʺان معايॽانʶه الإنʚقًا لهॽʁʴوت .ʦالعال Ȑ
 ʧʽــــاواة بــــʶʺال Șــــʽقʴأجــــل ت ʧمــــ Ȍـــة الʹــــغ ـــة العʺــــل الʙولॽـ ـــة، تʨاصــــل مʤʻʺـ الغاǽـ
الʶʻʳــʧʽ فــي العʺــل مــʧ خــلال وســائل مʱʵلفــة، ومــʧ أهʺهــا القʹــاء علــى اخــʱلال 

). وॽɾʺــا يلــي أبــʛز Mojolaoluwa, 2021الʱـʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة الأسـȄʛة (
  :مʶاهʺات الʺʤʻʺة في هʚا الʺʳال

 ):C175اتفاقية العمل المرن ( ١.٩
)، وتʶʺى أǽʹاَ Ǽاتفاॽʀة العʺل بʙوام جʜئي، وهـي C175اتفاॽʀة العʺل الʺʛن (

، تهــʙف إلــى تعȄʜــʜ ١٩٩٤اتفاॽʀــة الʱــي اعʱʺــʙتها مʤʻʺــة العʺــل الʙولॽــة فــي عــام 
فــʛص العʺــل بــʙوام جʜئــي وحʺاǽــة حقــʨق العʺــال الــʚيǽ ʧعʺلــʨن فــي تʛتॼʽــات عʺــل 

مʲـل العʺــل الʜʳئـي، والعʺـل الʺʕقـʗ. تُلــʜم الاتفاॽʀـة الـʙول الأعʹــاء غʽـʛ تقلǽʙʽـة، 
Ǽʹـــʺان حʸـــʨل العʺـــال الʺـــʛنʧʽ علـــى نفـــʝ الʴقـــʨق والʴʺاǽـــة الاجʱʺاॽɺـــة الʱـــي 
يʱʺʱـــع بهـــا العʺـــال الʱقلʽـــʙيʨن، Ǽʺـــا فـــي ذلـــʥ الʴـــȘ فـــي الأجـــʨر العادلـــة، وȂجـــازات 

لاجʱʺــاعي. ؗʺـــا مʙفʨعــة الأجــʛ، والʴʺاǽــة مــʧ الʽʽʺʱـــʜ، والʨصــʨل إلــى الʹــʺان ا
تʷــʳع الاتفاॽʀــة علــى تعȄʜــʜ الʴــʨار الاجʱʺــاعي بــʧʽ الʨȞʴمــات وأصــʴاب العʺــل 
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 Șــʽقʴفــي ت ʦــهʶǽ ل عــادل وفعّــال، مʺــاȞــʷǼ ȏــادॼʺه الʚهــ Șــʽʰʢوالعʺــال لʹــʺان ت
 ,International Labour Organizationتـʨازن أفʹـل بـʧʽ العʺـل والॽʴـاة (

    تفاॻɾة ما يلي:ومʥ أهʤ الʦʸاد الʯي تʯʹʸʷها هʘه الا ). 1994
  :٣الʸادة 

تȘʰʢʻ هʚه الاتفاॽʀة علـى جʺॽـع العـاملʧʽ بـʙوام جʜئـي، علـى أن Ȟǽـʨن مفهʨمـاً  .١
أنــه ʳǽــʨز لأȑ عʹــǼ ،ʨعــʙ الʷʱــاور مــع الʺʤʻʺــات الʺʺʲلــة لأصــʴاب العʺــل 
والعʺال الʺعʧʽʽʻ، أن ʻʲʱʶǽي ؗلॽاً أو جʜئॽاً مʧ نʢاقها فʯات معʻʽة مʧ العʺال 

 ʕما يʙʻات عʶسʕʺعـة أو الॽʰʡ ـة ذاتʻʽـاكل معʷها إلـى إثـارة مʽقها علॽʰʢت ȑد
  جʨهȄʛة.

يʱعʧʽ على ؗل دولة عʹʨ صادقʗ على هʚه الاتفاॽʀة، وتʱʶفʙʽ مʧ الإمȞانॽـة  .٢
 ʖجـʨʺǼ ـةॽʀالاتفا Șـʽʰʢت ʧهـا عـʛȄفـي تقار ʛʽـʷقة، أن تǼـاʶة الʛاحة في الفقʱʺال

العʺـال أو  مʧ دسʨʱر مʤʻʺة العʺل الʙولॽة، إلى أȑ فʯـة معʻʽـة مـʧ ٢٢الʺادة 
الʺʕسʶــات الʺʶــॼʱعʙة علــى هــʚا الʴʻــʨ، والأســॼاب الʱــي جعلــʗ هــʚا الاســॼʱعاد 

  ضʛورȄاً أو لا يʜال ǽعʛʰʱ ضʛورȄاً.
ʳǽـʖ اتʵــاذ الʱـʙابʛʽ اللازمـة لʹـʺان حʸــʨل العـاملʧʽ بـʙوام جʜئــي  :٤الʸـادة 

على نفʝ الʴʺاǽة الʱـي يʱʺʱـع بهـا العـاملʨن بـʙوام ؗامـل الʺʺـاثلʨن ॽɾʺـا يʱعلـǼ Șʺـا 
  يلي:

(أ) الʴــــȘ فــــي الʤʻʱــــʦॽ، والʴــــȘ فــــي الʱفــــاوض الʳʺــــاعي، والʴــــȘ فــــي العʺــــل 
  كʺʺʲلʧʽ للعʺال؛

  (ب) الʶلامة والʴʸة الʺهॽʻة؛
  (ج) الʜʽʽʺʱ في الاسʙʵʱام والʺهʻة.

تʵʱـــʚ الʱـــʙابʛʽ الʺʻاســـॼة للقـــʨانʧʽ والʺʺارســـة الॽʻʡʨـــة لʹـــʺان عـــʙم  :٥الʸـــادة 
 ʨعʺلـǽ ʦلأنهـ Ȍئـي، فقـʜوام جʙب ʧʽل العاملʨʸأساسـي ح ʛئـي، علـى أجـʜوام جʙن بـ
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ʨȞǽن، عʙʻ حʶاǼه Ǽالʻʱاسʖ على أساس ؗل سـاعة أو علـى أسـاس الأداء أو علـى 
أساس القʢعة، أقل مʧ الأجʛ الأساسي للعاملʧʽ بʙوام ؗامل الʺʺـاثلʧʽ، الʺʶʴـʨب 

  وفقاً لʻفʝ الȄʛʢقة.
 ʳǽـʖ تعـʙيل أنʤʺـة الʹــʺان الاجʱʺـاعي القانʨنॽـة الʱـي تعʱʺـʙ علــى :٦الʸـادة 

الʷʻاȋ الʺهʻي ʘʽʴǼ يʱʺʱع العـاملʨن بـʙوام جʜئـي ʤǼـʛوف تعـادل تلـʥ الʱـي يʱʺʱـع 
بهــا العــاملʨن بــʙوام ؗامــل الʺʺــاثلʨن؛ وʳȄــʨز تʙʴيــʙ هــʚه الʷــʛوǼ ȋʺــا يʻʱاســʖ مــع 
ساعات العʺل، أو الʺʶاهʺات، أو الأرȃـاح، أو مـʧ خـلال أسـالʖʽ أخـȐʛ تʱفـȘ مـع 

  القانʨن والʺʺارسة الॽʻʡʨة.
اتʵــاذ الʱـʙابʛʽ اللازمـة لʹـʺان حʸــʨل العـاملʧʽ بـʙوام جʜئــي ʳǽـʖ  :٧الʸـادة 

  على ʛʣوف تعادل تلʥ الʱي يʱʺʱع بها العاملʨن بʙوام ؗامل في الʺʳالات الʱالॽة:
  حʺاǽة الأمʨمة؛  )أ 
  إنهاء الʙʵمة؛  )ب 
  الإجازة الȄʨʻʶة مʙفʨعة الأجʛ والعʢلات الʛسʺॽة مʙفʨعة الأجʛ؛ و  )ج 
  الإجازة الʺʛضॽة،  )د 

  :٨الʸادة 
ʨ اســـॼʱعاد العـــاملʧʽ بـــʙوام جʜئـــي الـــʚيʧ تؔـــʨن ســـاعات عʺلهـــʦ أو ʳǽـــʨز للعʹـــ .١

  أرȃاحهʦ أقل مʧ الʙʴود الʺʙʴدة:
مــʧ نʢــاق أȑ مــʧ أنʤʺــة الʹــʺان الاجʱʺــاعي القانʨنॽــة الʺʷــار إلʽهــا فــي   )أ 

  ، Ǽاسʻʲʱاء ما يʱعلǼ Șفʨائʙ إصاǼات العʺل؛٦الʺادة 
، ٧ʺــادة مــʧ نʢــاق أȑ مــʧ الʱــʙابʛʽ الʺʵʱــʚة فــي الʺʳــالات الʱــي تʷــʺلها ال  )ب 

Ǽاسʻʲʱاء ما يʸʱل بʙʱابʛʽ حʺاǽة الأمʨمة غʽـʛ تلـʥ الʺʸʻـʨص علʽهـا فـي 
  أنʤʺة الʹʺان الاجʱʺاعي القانʨنॽة.

مʵʻفʹـة بʙرجـة ؗاॽɾـة ʽʴǼـʘ  ʖʳǽ١ أن تʨؔن الʙʴود الʺʷار إلʽها فـي الفقـʛة  .٢
 لا يʦʱ اسॼʱعاد نॼʶة ʛʽʰؗة ȞʷǼل غʛʽ مʛʰر مʧ العاملʧʽ بʙوام جʜئي.
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 ʶǽ ȑʚ١ـʱفʙʽ مـʧ الإمȞانॽـة الʺʸʻـʨص علʽهـا فـي الفقـʛة يʱعʧʽ على العʹـʨ الـ .٣
 أعلاه أن:

  مʛاجعة الʙʴود الʺعʺʨل بها ȞʷǼل دورȑ؛  )أ 
مـʧ دسـʨʱر  ٢٢أن تʛʽʷ، في تقارʛȄها عʧ تȘʽʰʢ الاتفاॽʀـة ʨʺǼجـʖ الʺـادة   )ب 

مʤʻʺة العʺل الʙولॽة، إلى الʙʴود الʺعʺʨل بها وأسॼابها وما إذا ؗان هʻـاك 
  ॽʳȄا لʷʱʺل العʺال الʺॼʱʶعʙيʧ.اعॼʱار لʨʱسॽع الʴʺاǽة تʙر 

٤.  ʙيـʙʴـأن تʷǼ اب العʺـل والعʺـالʴلا لأصـॽـʲʺت ʛـʲـات الأكʺʤʻʺـارة الʷʱاس ʖʳǽ
  ومʛاجعة وتعʙيل الʙʴود الʺʨʸʻص علʽها في هʚه الʺادة.

  : ٩الʸادة 
تʚʵʱ الʙʱابʛʽ اللازمة لʶʱهʽل الʨʸʴل علـى عʺـل جʜئـي مʻـʱج ومʱʵـار ȄʛʴǼـة  .١

ــات ؗــــل مــــʧ أصــــʴاب العʺــــ ل والعʺــــال، ʷǼــــȋʛ ضــــʺان الʴʺاǽــــة يلʰــــي احॽʱاجــ
 ʧاد مʨʺها في الʽص علʨʸʻʺ٧إلى  ٤ال.  

  تʸʵل هʘه الʗʯابʙʻ ما يلي: .٢
مʛاجعــة القــʨانʧʽ واللــʨائح الʱـــي قــʙ تʺʻــع أو تʲــȌॼ اللʳـــʨء إلــى العʺــل بـــʙوام   )أ 

  جʜئي أو قʨʰله؛
اســʙʵʱام خــʙمات الॽʣʨʱــʅ، حʲʽʺــا وجــʙت، لʙʴʱيــʙ ونʷــʛ إمȞانॽــات العʺــل   )ب 

ʱʢʷئي في أنʜوام جʙة؛بॽɿॽʣʨʱة والॽها الإعلام  
ــــॽلات   )ج  ــــات وتفʹـ ـــغʽل، لاحॽʱاجـ ـــات الʷʱــ ـــي سॽاســ ـــام خـــــاص، فــ ــلاء اهʱʺــ إǽـــ

 ʦيهʙــــ ــــʚيʧ لـ ــــل، والعʺـــــال الـ ــــʧ العʺـ ــــاʡلʧʽ عـ ـــــل العـ ʲدة مʙــــ مʨʺʳعـــــات مʴـ
مʶـــʕولॽات عائلॽـــة، والعʺـــال الأكʰـــʛ ســـʻا، والعʺـــال ذوȑ الإعاقـــة، والعʺـــال 

.ʖȄرʙʱأو ال ʦॽعلʱن الʨلقʱي ʧيʚال  
٣. ʽابʙـــʱه الʚـــʺل هـــʷت ʙة قـــǼاʳʱاســـ Ȑʙل مـــʨمـــات حـــʨالʺعل ʛـــʷون ʘـــʴॼـــا ال ً́ ǽأ ʛ

ــــʴاب العʺــــــل  ــــة لأصـ ــــʙاف الاقʸʱـــــادǽة والاجʱʺاॽɺـ ــــي للأهــ ــــʙوام جʜئـ العʺـــــل بـ
 والعʺال.
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  ):C183اتفاقية حماية الأمومة ( ٢.٩
، تهʙف إلـى تعȄʜـʜ ٢٠٠٠وهي اتفاॽʀة اعʙʺʱتها مʤʻʺة العʺل الʙولॽة في عام 

لʴʺــل وȃعــʙ الــʨلادة، وذلــʥ لʹــʺان صــʱʴها حʺاǽــة حقــʨق الʺــʛأة العاملــة أثʻــاء فʱــʛة ا
 ʛعـة الأجـʨفʙمـة مʨإجـازة أم ʛʽفʨة علـى تـॽʀالاتفا ʟʻفالها. تʡة أʴها وصʱوسلام

 ʧة لا تقـــل عـــʙة  ١٤لʺـــॽʴـــʸـــة الǽعاʛأة علـــى الʛل الʺـــʨـــʸعًا، مـــع ضـــʺان حʨʰأســـ
 ʖʰـــʶǼ عʺلهـــا ʧأة مـــʛـــل الʺـــʸـــة فॽʀالاتفا ʛـــʤʴها. ؗʺـــا تʙعـــȃلادة وʨـــل الـــʰـــة قॽɾالؔا

جــازة الأمʨمــة، وتــʙعʨ إلــى تــʨفʛʽ فʱــʛات راحــة مʙفʨعــة الأجــʛ للʛضــاعة حʺلهــا أو إ
الॽɻॽʰʢــة فــي مȞــان العʺــل. Ǽالإضــافة إلــى ذلــʥ، تʷــʳع الاتفاॽʀــة الــʙول الأعʹــاء 
على تʨفʛʽ حʺاǽة اجʱʺاॽɺة شاملة للأمهات العاملات، Ǽʺـا فـي ذلـʥ الʨصـʨل إلـى 

تفاॽʀة أداة مهʺة لʱعȄʜـʜ خʙمات الʛعاǽة الॽʴʸة والʹʺان الاجʱʺاعي. تُعʙ هʚه الا
الʺʶــاواة بــʧʽ الʶʻʳــʧʽ فــي ســʨق العʺــل ودعــʦ الʱــʨازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة للʶʻــاء 

  ).International Labour Organization "ILO", 2000العاملات (

  ):١٥٦(رقم  ١٩٨١اتفاقية العمال ذوي المسؤوليات العائلية،  ٣.٩
ــ ॽات العائلॽولʕــʶʺال ȑــة العʺــال ذوॽʀاتفا ʗ١٩٨١ة، دخلــ  ʦــة ١٥٦(رقــʺʤʻʺل (

العʺــل الʙولॽــة حʽــʜ الʻفــاذ Ǽالʶʻــॼة للــʙول الأعʹــاء فــي مʤʻʺــة العʺــل الʙولॽــة الʱــي 
، وحʱــى الآن، تــʦ الʸʱــʙيȘ علــى الاتفاॽʀــة مــʧ قʰــل ١٩٨٣صــʙقʗ علʽهــا فــي عــام 

٤٥  ʛʽابʙــʱصــف الʨــة بॽʀه الاتفاʚهــ ʦʱــة. وتهــॽولʙــة العʺــل الʺʤʻفــي م ʨدولــة عʹــ
لʴʸي بʧʽ العʺل والॽʴاة لॽʺʳـع العʺـال، وتʶـاهʦ فـي الʺʶـاواة الʱي تعʜز الʨʱازن ا

) Șوالعʺل اللائ ʧʽʶʻʳال ʧʽبKarapetyan et al., 2022.(  
وتʙعʨ الاتفاॽʀة إلى اعʱʺاد سॽاسة وॽʻʡة "لʧʽȞʺʱ الأشʵاص ذوȑ الʺʕʶولॽات 
العائلॽة الʚيǽ ʧعʺلʨن أو يʛغʨʰن في العʺل مʧ مʺارسة حقهʦ في الॽʁام بـʚلʥ دون 

يʱعʛضــʨا للʽʽʺʱــʜ، وȂلــى الʴــʙ الʺʺȞــʧ، دون تعــارض بــʧʽ عʺلهــʦ ومʶــʕولॽاتهʦ  أن
العائلॽة". وॼʻȄغي تʻفʚʽ هʚه الॽʶاسة الॽʻʡʨة الʱي تʦʶʱ بʢʻـاق واسـع وتʰʢʻـȘ علـى 
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ـــلال اعʱʺــــاد  ـــات العʺــــال، مــــʧ خـ ـــع فʯـ ـــات الʷʻــــاȋ الاقʸʱــــادȑ وجʺॽـ ـــع قʢاعـ جʺॽـ
أو العʺلॽة الʺʙʴدة الʱي تʅॽؔʱ مʨʺʳعة مʧ الʙʱابʛʽ الॽɻȄʛʷʱة والإدارȄة والॽʶاسॽة 

ة فــي العʺــل والأمــʧ، وʣــʛوف العʺــل،  مــع الʤــʛوف الॽʻʡʨــة ॽɾʺــا يʸʱــل Ǽالʺʷــارؗ
والʹʺان الاجʱʺاعي، وتʨفʛʽ الʵـʙمات الʺॽɻʺʱʳـة. ونʢـاق مʸـʢلح "الʺʶـʕولॽات 
 ʧمـ ʧȄʛو"أعʹـاء آخـ "ʧʽفـال الʺعـالʡـاه "الأʳات تॽولʕـʶʺل الʺʷȄة" واسع، وॽالعائل

(ب)، ٤الʚيʱʴǽ ʧاجʨن بʨضـʨح إلـى الʛعاǽـة والـʙعʦ". وفـي (الʺـʨاد  الأسʛة الʺॼاشʛة
ـــــال ذوȑ ٨و ٧ ــــʧʽ العʺــ ــــة لȞʺʱـــ ــــʙابʛʽ اللازمـــ ـــاد الʱـــ ـــــى اعʱʺــــ ــــة إلــ ــــʙعʨ الاتفاॽʀـــ ). تـــ

الʺʶــʕولॽات العائلॽــة مــʧ دخــʨل ســʨق العʺــل والॼقــاء مʻــʙمʧʽʳ فʽهــا وȂعــادة دخʨلهــا 
 ʕـــʶʺعلـــى أســـاس ال ʅـــॽʣʨʱإنهــاء ال ʛـــʤʴالإجـــازة، وت ʧة مـــʛـــʱف ʙعــǼ ـــةॽات العائلॽول

)ILO, 1981 .(  

  )١٤٠(رقم  ١٩٧٤اتفاقية الإجازة التعليمية المدفوعة الأجر،  ٤.٩
وهــي إحــȐʙ الاتفاॽʀــات الʱــي تʛاعاهــا مʤʻʺــة العʺــل الʙولॽــة، تــʦ الإعــلان عʻهــا 
 ʧة مــʨــاء علــى دعــʻب ʅــॽʻفــي ج ʙعقــʻʺــة، الॽولʙــة العʺــل الʺʤʻʺالعــام ل ʛʺتʕفــي الʺــ

 ʙ٥ولي، واجʱʺـــع فـــي دورتـــه الʱاســـعة والʶʺʵـــʧʽ فـــي مʳلـــʝ إدارة مʱȞـــʖ العʺـــل الـــ
، وتهــʙف هــʚه الاتفاॽʀــة إلــى تعȄʜــʜ فــʛص الʱعلــʦॽ والʱــʙرʖȄ للعʺــال ١٩٧٤حȄʜــʛان 

مʧ خلال تʨفʛʽ إجازات تعلॽʺॽة مʙفʨعة الأجʛ. تـʟʻ الاتفاॽʀـة علـى ضـʛورة ॽʀـام 
الــʙول الأعʹــاء بʨضــع سॽاســات تʶــʺح للعʺــال Ǽالʸʴــʨل علــى إجــازات مʙفʨعــة 

ʛـــة أو  الأجـــॽʻالʺه ʦمهـــاراته ʧʽـــʶʴʱل ʥاء ؗـــان ذلـــʨســـ ،ʖȄرʙـــʱوال ʦॽعلـــʱاض الʛلأغـــ
 ʧــي العʺــال مــʺʴضــʺانات ت ʛʽفʨــʱول بʙــة الــॽʀم الاتفاʜالعامــة. تُلــ ʦمعــارفه ʛȄʨــʢʱل

  .)ILO, 1974(فقʙان وʣائفهʦ أو تقلʽل أجʨرهʦ أثʻاء فʛʱة الإجازة الʱعلॽʺॽة 
ــــ ــ ــــي والʨʻؔʱل ــــʛ العلʺــ ـــــى أن "الʱغʽــ ــــة علـ ــــʟʻ الاتفاॽʀــ ــات تــ ــــʨل العلاقــــ ʨجي وتʴــ

 ʦॽعلـــʱض الʛة للإجـــازة لغـــॼاســـʻم ʛʽابʙـــاذ تـــʵمان اتʜلʱـــʶǽ ـــةॽɺاʺʱة والاجǽـــادʸʱالاق
والʱــʙرʖȄ الʺهʻــي" (الʙيॼاجــة). فــي أوائــل الʶــॼعॽʻʽات، ؗانــʗ مʤʻʺــة العʺــل الʙولॽــة 
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أول هʯʽة عابʛة للʙʴود الॽʻʡʨة تهǼ ʦʱإجازة الʙراسة الʱفॽɼʛـة Ǽالإشـارة إلـى الإعـلان 
ʴقــʨق الإنʶــان. تــʦ تعȄʛــʅ إجــازة الʙراســة الʱفॽɼʛــة أو الإجــازة الʱعلॽʺॽــة الأساســي ل

) ʛعة الأجʨفʙʺالPEL ةʛـʱـة لفॽʺॽاض تعلʛـف لأغـʣʨʺح للʻأنهـا إجـازة "تُʺـǼ لاحقًـا (
). "ʳǽـʖ مـʻح إجـازة ١مʙʴدة أثʻاء وقʗ العʺل مع دفع مʜاǽا مالॽة مʻاسॼة" (الʺـادة 

 ,Länge) (٢لعــام والॽʶاســي" (الʺــادة الʙراســة لغــʛض الʱــʙرʖȄ الʺهʻــي والʱعلــʦॽ ا

2000.(  
)، أنــه فــي حــʧʽ ٢٠١٢وقــʙ جــاء فــي الʱقȄʛــʛ الʶــادس لʺʱȞــʖ العʺــل الــʙولي (

 ʜـʽʽʺʱال الʜلا يـ ،ʦاء العالʴع أنॽʺمة في جʨة الأمǽاʺʴǼ اصةʵعات الȄʛʷʱال ʗامʻت
 ʧح مـــȄʛـــʶʱالǼ Ȍॼتʛا فـــي مـــا يـــʺॽمـــة، ولا ســـʨـــارس علـــى أســـاس الأمʺǽ ـــاءʶʻال ʙضـــ

لعـــʨدة إلـــى العʺـــل Ǽعــʙ إجـــازة الأمʨمـــة، واللʳـــʨء إلــى عقـــʨد مʕقʱـــة وفـــʛض العʺــل وا
فʴــʨص إلʜامॽــة للʷؔــف عــʧ الʴʺــل. لؔــʧ اتʳاهــاً بــʛز مــʕخʛاً لا ســॽʺا فــي الʰلــʙان 
الأوروॽȃــة، نʴــʨ اعʱʺــاد سॽاســات أكʲــʛ مʛاعــاة للأســʛة تʶــاعʙ الʶʻــاء والʛجــال علــى 

). وتʷـʛʽ الأʴǼـاث ILO, 2012تʴقȘʽ الʱـʨازن بـʧʽ العʺـل والʺʶـʕولॽات الأسـȄʛة (
إلـــى أنـــه فـــي جʺॽـــع أنʴـــاء الاتʴـــاد الأوروȃـــي أصـــॼح تʴقʽـــȘ الانʶـــʳام بـــʧʽ العʺـــل 

ــي عــــام  ، أصــــʙر الʛʰلʺــــان الأوروȃــــي ٢٠١٩والॽʴــــاة الʸʵʷــــॽة، قʹــــॽة Ǽــــارزة. ففــ
ـــلʨʱازن بــʧʽ العʺــل والॽʴــاة  ــا يلــʜم جʺॽــع الــʙول الأعʹــاء Ǽإعʢــاء الأولȄʨــة ل تʨجʽهً

ــا تʴــǽʙات علــى  الʸʵʷــॽة، وهــʚا ǽفــʱح فʛصًــا ً́ ǽض أʛفــǽ ــهʻؔة، ولʛــʽʰؗ ــاتॽانȞمȂو
ات ( ʛؗʷالAnisiewicz, 2022; Murk, 2022.(  

  نتائج البحث: .١٠
 ʥــائج، مــʯʹال ʥعــة مــʦʸʱإلــى م ʖــʲॺصــل الʦت ،Ȗــابʴــل الʻلʲʯبʹــاء علــى ال

  أهʸها:
  ،ادʛعلــى الأفــ ʛــʽʰؗ ــابيʳǽإ ʛʽــاة لهــا تــأثॽʴالعʺــل وال ʧʽازن بــʨــʱاســات الॽإن س

ʻفʶــॽة والʶʳــǽʙة، وتȄʜــʙ مــʧ الʛضــا الــॽʣʨفي، وتقلــل مــʧ حʽــʘ تعــʜز الʸــʴة ال
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 ʜــȄʜاســات فــي تعॽʶه الʚهــ ʦــاهʶعــي، تʺʱʳʺال Ȑʨʱــʶʺوالإرهــاق. علــى ال ʛتʨــʱال
الʱʺاســʥ الأســȑʛ والʺʶــاواة بــʧʽ الʶʻʳــʧʽ، وتــʙعʦ الفʯــات الأكʲــʛ احॽʱاجًــا مʲــل 

  الأسʛ ذات الʙخل الʺʙʴود.
 ولʙــــة العʺــــل الʺʤʻــــة، وخاصــــة مॽولʙــــات الʶسʕʺــــة (إن الॽILO دورًا ʖتلعــــ ،(

 ʛʽخلال وضع الʺعاي ʧاة مॽʴالعʺل وال ʧʽازن بʨʱاسات الॽس ʜȄʜا في تعȄًرʨʴم
الʙولॽـــة وتقـــʦǽʙ الـــʙعʦ الفʻـــي للـــʙول الأعʹـــاء. الاتفاॽʀـــات مʲـــل اتفاॽʀـــة العʺـــل 

ــــʛن ( ــــة (C175الʺـ ــة الأمʨمـ ــة حʺاǽـــ ـــة العʺـــــال ذوC183 ȑ)، واتفاॽʀـــ )، واتفاॽʀــ
 ʦـــة (رقـــॽات العائلॽولʕـــʶʺ١٥٦ال ʛعـــة الأجـــʨفʙʺـــة الॽʺॽعلʱـــة الإجـــازة الॽʀواتفا ،(

 ʦالعʺـل ١٤٠(رق ʧʽازن بـʨـʱال ʦوف العʺل ودعـʛʣ ʧʽʶʴʱأدوات فعالة ل ʙتُع ،(
  والॽʴاة.

  ـادةȄز ʧمـ ʙʽفʱـʶـاة تॽʴالعʺـل وال ʧʽازن بʨʱاسات الॽس Șʰʢي تʱات الʺʤʻʺإن ال
Ȅـادة ولاء الإنʱاجॽة، وتʶʴـʧʽ الاحʱفـاǼ ȍـالʺʣʨفʧʽ، وتقلʽـل معـʙلات الʱغʽـʖ، وز 

الʺʣʨفʧʽ. ؗʺا أن هʚه الॽʶاسات تعʜز سʺعة الʺʤʻʺة ʸؗـاحʖ عʺـل مʛاعـي 
.ʧʽفʣʨʺاجات الॽʱلاح  

  ـــاة، إلا أنॽʴالعʺـــل وال ʧʽازن بـــʨـــʱاســـات الॽʶة لʛـــʽʰؔال ʙائـــʨالف ʧمـــ ʦغʛعلـــى الـــ
 ʘـʽة، حॽامʻول الʙقها، خاصة في الॽʰʢات في تǽʙʴد تʨأشارت إلى وج ʘʴॼال

ॽɾــة أو غʽــʛ مॼʢقــة ʷǼــȞل فعــال. ؗʺــا أن Ǽعــʠ قــʙ تؔــʨن الʷʱــȄʛعات غʽــʛ ؗا
الʺʤʻʺات قʙ تʱـʛدد فـي تʻʰـي هـʚه الॽʶاسـات ʶǼـʖʰ مʵـاوف تʱعلـǼ Șالʱؔلفـة أو 

 الإنʱاجॽة.

  توصيات البحث: .١١
  بʹاءً على الʹʯائج ʥȜʸǻ الʦʯصॻة Ǻالآتي:

  ـيʱعات الȄʛـʷʱال Șـʽʰʢـي وتʻʰـة تॽولʙـة العʺـل الʺʤʻول الأعʹاء في مʙعلى ال
ــة والأبــــʨة، تــــʙعʦ سॽاســــات الʱــــʨا زن بــــʧʽ العʺــــل والॽʴــــاة، مʲــــل إجــــازات الأمʨمــ
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وساعات العʺل الʺʛنة، والعʺل عǼُ ʧعʙ. ؗʺـا يॼʻغـي تعȄʜـʜ الʴـʨار الاجʱʺـاعي 
بʧʽ الʨȞʴمات وأصʴاب العʺل والعʺـال لʹـʺان تʽʰʢـȘ هـʚه الॽʶاسـات ʷǼـȞل 

  عادل.
 العʺـل وال ʧʽازن بـʨـʱـة الॽʺأهǼ ʧʽفʣʨاب العʺل والʺـʴأص ʧʽعي بʨادة الȄـاة زॽʴ

مــʧ خــلال حʺــلات تॽɺʨــة وȃــʛامج تʙرॽʰȄــة. Ȟʺǽــʧ أن تʷــʺل هــʚه الʰــʛامج ॽɿॽؗــة 
  إدارة الʨقȞʷǼ ʗل فعال، والʙʴ مʧ الʨʱتʛ، وتʧʽʶʴ الʴʸة الʻفॽʶة.

  العʺـــل ʧʽازن بـــʨـــʱاســـات الॽس ʛʽل تـــأثʨـــاث حـــʴǼالأ ʧمـــ ʙـــȄʜʺاء الʛورة إجـــʛضـــ
ʻول الʙـة العامـة، خاصـة فـي الـॽʂفاʛة والॽاجʱاة على الإنॽʴغـي والॼʻـة. ؗʺـا يॽام

  تॼادل أفʹل الʺʺارسات بʧʽ الʙول والʺʤʻʺات لʧʽʶʴʱ تȘʽʰʢ هʚه الॽʶاسات.
  ــاة، مــعॽʴالعʺــل وال ʧʽازن بــʨــʱال ʜــȄʜعʱــة لʲيʙʴــا ال ॽجʨلʨʻؔʱغلال الʱورة اســʛضــ

 ʧʽود بــʙــʴح الʨم وضــʙــاوز ســاعات العʺــل وعــʳم تʙلʹــʺان عــ ȌǼاʨوضــع ضــ
  العʺل والॽʴاة الॽʸʵʷة.

 ــاʯخــاص للف ʦدعــ ʛʽفʨود، تــʙــʴʺخل الʙذات الــ ʛــل الأســʲاجًــا، مॽʱاح ʛــʲت الأك
 ʛʽفʨتــــ ʥــــʺل ذلــــʷǽ أن ʧــــȞʺǽ .ʧــــʶــــار الॼؗ فــــال أوʡأǼ نʨــــʻʱعǽ ʧيʚاد الــــʛوالأفــــ

.ʛعة الأجʨفʙة مॽجازات عائلȂلة، وʨأسعار معقǼ فالʡة الأǽمات رعاʙخ  
  ʙأكـʱـاة، والॽʴالعʺـل وال ʧʽازن بـʨـʱاسـات الॽـة سॽفعال ʦॽـʽة وتقॼʀاʛʺات لॽوضع آل

ॽʰʢقهــا ʷǼــȞل عــادل وفعّــال. Ȟʺǽــʧ أن تʷــʺل هــʚه الآلॽــات تقــارʛȄ دورȄــة مــʧ ت
  وتقॽʽʺات مʧ قʰل مʤʻʺات مʱʶقلة.

  ʛـــʽـــات غʺʤʻʺمـــات والʨȞʴـــة والॽولʙـــات الʶسʕʺال ʧʽعـــاون بـــʱال ʜـــȄʜورة تعʛضـــ
الʨȞʴمॽـــة لॼʱـــادل الʰʵـــʛات وأفʹـــل الʺʺارســـات فـــي مʳـــال الʱـــʨازن بـــʧʽ العʺـــل 

  ʕتʺʛات وورش عʺل دولॽة.والॽʴاة. ʧȞʺǽ أن ʷǽʺل ذلʥ عقʙ م
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